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Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow:

Wyisza Szkota Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu




Nazwa ocenianego kierunku studidw: zarzadzanie

1. Poziom/y studidw:  pierwszego i drugiego stopnia

2. Forma/y studidw: niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?!
nauki o zarzadzaniu i jakosci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéow ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku.

| stopien
Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej
liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 162 90,5
Il stopien
Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej
liczba %
Nauki o zarzagdzaniu i jakosci 108 91,5

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.
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b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na
kierunku.

| stopien
Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Ekonomia i finanse 17 9,5
Il stopien
Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1 Ekonomia i finanse 10 8,5

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

O TAK %lE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu .. ..., 2

O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . .. ..................... 2
O nauczyciel praktycznej naukizawodu . . ......................
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . . ... .o oo 2

O nauczyciel psycholog

O nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

O nauczyciel pedagog specjalny

O nauczyciel logopeda

[0 nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

2 Nalezy poda¢ nazwe przedmiotu/zawodu/zajeé
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Objasnienia:

Z efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie

w kategoria wiedzy

U kategoria umiejetnosci

K kategoria kompetencji spotecznych

S Kody sktadnikow opiséw efektéw uczenia sie na podstawie Rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018, poz. 2218).

1/2 studia pierwszego stopnia /studia drugiego stopnia

P profil praktyczny

01, 02,03 | numer efektu uczenia sie

Kierunek zarzadzanie, poziom pierwszy, profil praktyczny

Kod efektu
kierunkowego

Kod
sktadnika

opisu
Po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie efektow

absolwent: uczenia sie

w Polskiej

Ramie
Kwalifikacji

WIEDZA zna i rozumie:

istote organizacji i zarzadzania nig, pojecia i zjawiska wystepujace w

Z1P_Wo01 procesach zarzadzania i praktyczne zastosowanie tej wiedzy w P6S_WG
dziatalnosci zawodowej
71P W02 proc.etsy ﬁpoh_eczne i tendenqe.mh rozwqju (?raz dylematy wspotczesnej PES WK
- cywilizacji zwigzane z zarzadzaniem organizacja -
Z1P_ W03 s:’;cesy gospodarcze zachodzgce w otoczeniu organizacji i ich wptyw na P6S WG
71P W4 zachowania podmiotéw dzlla’fajq.cych w wargnk.ach gos?odark| rynkowej, PES WG
- w tym sektora bankowego i powigzanych z nim instytucji -
podstawowe zasady tworzenia réznych form przedsiebiorczosci oraz P6S_WG
Z1P_WO05 . . . , . .

- uwarunkowania prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej P6S_WK
71P W06 metodologie zarzqdzan!a procesowego i projektowego w organizacji i ich PES WG
- praktyczne zastosowanie -
Z1P_WO07 metody i narzedzia wykorzystywane w praktyce biznesu P6S_WG
71P WOS zastosowanie n.arze,"d.2| i tec'hmk komunlk'acyjnych i marketingowych PES WG
- wewnatrz organizacji i w relacjach z otoczeniem -
71P W09 w zaaw_ansowanyrrT sfgpmu procesy fmansowg, rachunkowe i PES WG
- kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne zastosowanie -
Z1P_ W10 |stote.| fl:I.nkCJe zarzadzania kadrami w podmiotach o réznych formach P6S_WG

organizacji pracy
71P W11 W zaawansowanym st(.)pnlu procesy logistyczne i obstugi klienta i ich PES WG
- praktyczne zastosowanie -
1P W12 metody projektowania i realizowania badan w rdéznych obszarach P6S_WG

dziatania organizacji i ich zastosowanie w praktyce
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Kod

sktadnika
opisu
Kod efektu Po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie efektéow
kierunkowego absolwent: uczenia sie
w Polskiej
Ramie
Kwalifikacji
zasady interpretacji tekstu prawnego i przepiséw prawa, dotyczace
Z1P_W13 funkcjonowania organizacji oraz rozréznia podstawowe pojecia i zasady z P6S_WK
zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego
71P W14 zachowania cztowieka w organizacji oraz zachodzace w niej relacje PES WK
- spoteczne -
UMIEJETNOSCI potrafi
dobiera¢ 7Zrddta informacji potrzebne do zarzadzania organizacja,
Z1P_U01 dokonywaé oceny, krytycznej analizy i syntezy tych informacji, w tym P6S_UW
dotyczacych norm prawnych i praktyki funkcjonowania biznesu
wybierac i stosowaé wtasciwe metody i narzedzia w celu formutowania i
71P U02 rozwiazywa}nia z’foi.onych i nietypowy.ch problemoéw biznes.owych oraz. PES UW
- wykonywac¢ zadania w tym zakresie w warunkach nie w petni -
przewidywalnych
Z1P_U03 podejmowac" decyzje na podstawie analizy pr(‘)cesf')w ‘or‘az zjawi‘sk P6S_ UW
spotecznych i gospodarczych zachodzacych w organizacji i w jej otoczeniu
Z1P_U04 inicjowac dziatalnos$¢ gospodarcza P6S_UW
71P U0S wykorzystyvyac’ tec‘hnilfi i narzedzia informatyczne oraz technologie PES UW
- komunikacyjne wspierajgce prace managera -
Z1P_U06 przygotowac opracowanie pisemne dotyczgce obszardw praktyki biznesu P6S_UW
71P U07 przygotowac"i przedstzf\w.ié prezentacje dotyczgcy obszaréw zarzadzania z PES UW
- wykorzystaniem technik informatycznych -
komunikowac¢ sie (min. w zakresie wyrazania opinii i prezentacji
Z1P_U08 stanowiska), dyskutowa¢ i bra¢ udziat w debacie wykorzystujac P6S_UK
terminologie z zakresu zarzadzania
postugiwac sie ustnie i pisemnie terminologig z obszaru zarzadzania w
Z1P_U09 przynajmniej jednym jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego P6S_UK
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
planowac i organizowacd prace wtasng (w tym w zakresie uczenia sie przez
. . A - P6S_UO
Z1P_U10 cate zycie) oraz zespotdw odpowiadajacych za réine procesy w PGS_UU
przedsiebiorstwie/innej organizacji -
KOMPETENCIJE SPOLECZNE jest gotéw do:
71P KO1 krytyczr.wej oc.eny pos.iada?nej wiedzy i odbieranych tresci z zakresu PES KK
- praktyki funkcjonowania biznesu -
71P K02 uznawania znaczejnia wie(.:lzy W rozwigzywaniu probleméw biznesowych PES KK
- oraz do korzystania w koniecznych przypadkach z ekspertyz -
71P KO3 podejjmowa.nia i reglizoyvania zlo.bowialzaﬁ biznesoyvych i spotecznych oraz PES KO
- wspotorganizowania dziatalnosci na rzecz otoczenia -
Z1P_K04 myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6S_KO
Z1P_KO5 dbatosci o dorobek i tradycje zawoddw menedzerskich oraz P6S_KR

przestrzegania zasad etyki zawodowej, wymagajac tego takze od innych
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Kierunek zarzadzanie, poziom drugi, profil praktyczny

Kod skfadnika
opisu efektow

Kod efektu Po ukonczeniu studidw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie uczenia sie
kierunkowego absolwent: w Polskiej
Ramie
Kwalifikacji
WIEDZA zna i rozumie
2P WO1 poje,c.ia, fakty i zjaw.iska wystepujace w %’roio.nYch procesach zarzadczych P7S WG
oraz ich zastosowanie w praktyce menedzerskiej -
ztozone procesy spoteczne, tendencje ich rozwoju i ich wplyw na
Z2P_W02 funkcjonowanie organizacji oraz implikacje dylematéw wspdtczesnej P7S_WK
cywilizacji dla decyzji menedzerskich
79P W03 Y\{ielopoziomowe proc.esy g(lnspodarc.ze zachodzace. w otoc;eni.u organizacji P7S WG
- i ich wptyw na strategiczne i operacyjne zarzagdzanie organizacja -
79P W04 znacz.feni.e zasobc')\/\{ Iuc.lzl.<ich dla.\ funkcj.on.owania organ.izac.j.i i metody ich P7S WG
- rozwijania w zgodzie z jej celami; funkcje lidera w organizacji -
zasady tworzenia i rozwoju rdinych form przedsiebiorczosci oraz
Z2P_WO05 uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z wykorzystaniem P7S_WK
nowych technologii
w pogtebionym stopniu mechanizmy polityki fiskalnej i prawo podatkowe
Z2P_WO06 oraz skutki decyzji finansowych i rachunkowych dla funkcjonowania P7S_WG
organizacji
Z2P_WO07 sposoby skutecznej organizacji sprzedazy i procesdw logistycznych P7S_WG
79P WOS z’fo?one metodyf na.r.zqdzia iltech.niki wykorzystywane w praktyce biznesu P7S WG
- stuzace optymalizacji proceséw biznesowych -
prawne uwarunkowania decyzji zarzadczych i odziatywanie przepisow
Z2P_WO09 prawnych na organizacje, w tym w zakresie windykacji, ochrony praw P7S_WK
konsumenta i ochrony wtasnosci intelektualnej
79P W10 metody skut'ecznej komunikacji w organizacji i z interesariuszami P7S WK
- zewnetrznymi -
metody planowania i przeprowadzania badan réznorodnych obszarow
Z2P_W11 dziatania organizacji i ich zastosowanie w analizie funkcjonowania P7S_WG
podmiotéw
w sposéb pogtebiony mozliwosci praktycznego zastosowania wiedzy z
Z2P_W12 zakresu zarzadzania w dziatalnosci zawodowej, z zachowaniem etyki P7S_WG
zawodowej i dbatoscig o kulture organizacyjna
UMIEJETNOSCI potrafi
dobierac Zrddta i ich zawarto$é informacyjng, w tym dotyczaca prawa i
orzecznictwa i zwigzang z praktyka funkcjonowania biznesu oraz dokonuje
Z2P_U01 jej oceny, krytycznej analizy i syntezy oraz twodrczej interpretacji i P75_UW
prezentacji, z ukierunkowaniem na spofeczne i gospodarcze cele
organizacji
72p_U02 identyfikowa¢, interpretowac i wyjasniaé przebieg ztozonych proceséw i P7S_UW

zjawisk spotecznych i gospodarczych oraz relacji miedzy nimi
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Kod sktadnika
opisu efektow

Kod efektu Po ukonczeniu studidw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie uczenia sie
kierunkowego absolwent: w Polskiej
Ramie
Kwalifikacji
zachodzacych w organizacjach oraz w ich otoczeniu
formutowac i rozwigzywac ztozone problemy oraz wykonywa¢ zadania z
Z2P_UO03 zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej z zarzadzaniem, takie w P7S_UW
warunkach niepewnosci
wybieraé, stosowac, przystosowywaé lub opracowywac¢ nowe metody i
Z2P_U04 narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych P7S_UW
problemdéw biznesowych oraz innowacyjnego wykonywania zadan
72P_U0S inicjowaé dziatalnos¢ gospodarcza, ze szczegdlnym uwzglednieniem e- P7S_UW
commerce
komunikowac sie ze zréznicowanym kregiem uczestnikdw proceséw
Z2P_U06 biznesowych i prowadzi¢ debate na tematy zwigzane z réznymi aspektami P7S_UK
zarzadzania organizacjg i jej zasobami
dobiera¢ i stosowaé odpowiednie narzedzia do realizacji celéow
79P U07 zarzqdc.zych. w .organizaq:i z wykorzystaniem zaawansowar?ych technik. P75 UK
- komunikacyjno-informacyjnych, w tym opartych o potencjat sztucznej -
inteligencji
postugiwac sie ustnie i pisemnie przynajmniej jednym jezykiem obcym na
Z2P_U08 poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego z P7S_UK
wykorzystaniem terminologii z zakresu zarzadzania
przygotowywac prace pisemne dotyczgce ztozonych zjawisk i procesow
79P U09 spo’reczno-g’o‘spodarczy’ch( ktore wystepuja w praktyse bizr.1esy oraz. P75 UK
- formutowac i testowac hipotezy zwigzane z problemami wdrozeniowymi -
w roznych obszarach zarzadzania
planowac i realizowa¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie oraz rozwdj
. L ) . , P7S_UO
Z2P_U10 zawodowy, ukierunkowywac¢ innych w tym zakresie oraz kierowaé pracg P7S_UU
zespotu -
KOMPETENCIJE SPOLECZNE jest gotéw do:
79P KO1 krytycznej, pog’febiongj oceny'po.f)iadanej wiedzy i odbieranych tresci z P7S KK
- zakresu praktyki funkcjonowania biznesu -
uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu ztozonych i nietypowych
Z2P_KO02 probleméw biznesowych oraz do zasiegania w koniecznych przypadkach P7S_KK
opinii ekspertéow
79P KO3 inspirowapia i rea'IiZO\.Naniaf ?ol')owialz?rﬁ ?.pofecznych zgodnie z zasadami P7S KO
- spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowazonego rozwoju -
myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy z uwzglednieniem ztozonych
Z2P_K04 priorytetdw stuzgcych realizacji, okreslonych przez siebie albo innych P7S_KO
celéw i zadan oraz zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych
22P_ KOS rozwijania i podtrzymywania etosu i dorobku zawoddéw zwigzanych z P7S_KR

biznesem oraz zasad etyki zawodowej i dziatan na rzecz ich przestrzegania
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Skfad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Magdalena Mazik-
Gorzelanczyk

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

doktor/ Prof. WSZiP/ Rektor

Matgorzata Michalik

doktor/ Prof. WSZiP/ Dziekan Wydziatu Zarzadzania i
Administracji

Anna Nowak

magister inzynier/ Kierownik Dziekanatu

Izabela Polus-Bryzek

magister inzynier/ Dyrektor Biura Rektora i Kanclerza

Maria Wanierowicz

magister inzynier / Kanclerz

Michat Pietrzyk

magister inzynier / Zastepca kanclerza
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Prezentacja uczelni

Z dniem 1 stycznia 2024 r. Uczelnia zmienita nazwe z ,,Wyzsza Szkofa Zarzadzania i Bankowosci w
Poznaniu” na , Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu”.

Wyisza Szkota Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu to najstarsza niepubliczna uczelnia w
Wielkopolsce, dziata nieprzerwanie od 1992 r. i wyksztafcita ok. 40 tysiecy absolwentdw. Jest uczelnig
stawiajgcy na praktyczne przygotowanie do rynku pracy. Ksztatci w sposéb przyjazny dla studentéw
i efektywny dla przysztych pracodawcéw, a absolwenci plasujg sie w czotéwce najlepiej zarabiajgcych
absolwentéw szkét wyzszych w Wielkopolsce (www.ela.nauka.gov.pl).

Uczelnia posiada nowoczesny budynek dydaktyczny w centrum Poznania. Wszystkie sale
dydaktyczne i biblioteka zlokalizowane s3 w jednym budynku. Na terenie Uczelni jest kilka stref
relaksu, zaplecze gastronomiczne oraz bezptatny dostep do sieci internetowej.

Realizowane s3 studia | oraz Il stopnia na dwéch kierunkach: administracja oraz zarzadzanie oraz
od roku 2023 jednolite studia magisterskie na kierunku psychologia.

Na kierunku zarzadzanie studia realizowa¢ mozna na 9 specjalnosciach na Istopniu i 8 na Il
stopniu. W ramach kierunku administracja studiowa¢ mozna na 2 specjalnosciach na studiach |
stopnia i 3 na studiach Il stopnia. Studenci kierunku psychologia do wyboru maja 2 specjalnosci na
jednolitych studiach magisterskich. W ofercie znajdujg sie takze studia podyplomowe.

Zgodnie z praktycznym profilem Uczelni duzy nacisk ktadziony jest na warsztaty, ktére rozwijajg
umiejetnosci i pozwalajg stosowac wiedze zdobywang na wyktadach. Najwazniejszymi partnerami z
otoczenia spofeczno-gospodarczego s3 PMI, Kaizen Institute, Integro.IT, ANWIL SA, Fundacja
Ksztatcenia Zawodowego i Miedzykulturowego ,Faveo” oraz Urzad Miasta Poznania. Dzieki tej
wspotpracy studenci uczestniczg w stazach, praktykach i wyjazdach miedzynarodowych, a takze
prowadzone sg konsultacje, ktére pozwalajg na dostosowanie programu studiéw do potrzeb rynku
pracy.

W efekcie 3 letniego projektu ,Czas zawodowcédw” (zakoriczono 2019) wspoétfinansowanego z
funduszy europejskich, uczelnia do dzi$ kontynuuje najwazniejsze zatozenia projektu i na state w
ramach dyzuréw do dyspozycji studentdw sg nieodptatne porady prawnika i doradcy zawodowego
oraz konsultacje psychologa.

Réwnoczesnie uczelnia dba o rozwdj kadry i studentéw w kierunku badan i publikacji. Cyklicznie
organizuje konferencje:

e wrzesien 2024 r. konferencja ,,Rozwéj cywilizacyjny i dobrostan — czy synergia jest mozliwa?”,

e maj 2024 r. 20. edycja corocznej konferencji ,,Studenci Studentom, Wyktadowcy Studentom”,

e styczen 2024 r. konferencja ,Konteksty prawne w pracy psychoterapeuty, psychologa i
lekarza”,

e maj 2023 r. 19. edycja corocznej konferencji ,,Studenci Studentom, Wyktadowcy Studentom”,

e wrzesien 2022 r. ogdlnopolska konferencja naukowa "Nowe zjawiska spoteczne a budowanie
przyjaznego Swiata",

e maj 2022 r. 18. edycja corocznej konferencji ,,Studenci Studentom, Wyktadowcy Studentom”.

W 2024 roku dziatalno$¢ zaczeto Koto Naukowe Wyiszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii w
Poznaniu, w ramach ktérego utworzono dwie sekcje:

e Sekcja Zarzadzanie i Administracja pod opieka _
* Sekcja Psychologia pod opieka [
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W 2025 roku powstata siatkarska sekcja sportowa, ktéra zrzesza studentki i studentéw wszystkich
kierunkow.

Od listopada 2022 r. do dzi$ uczelnia przeprowadza warsztaty z wykorzystaniem klockéw LEGO
dotyczace przywddztwa i komunikacji w zespole, ktére sg forma bezposredniej promocji wsrdd
uczniéw szkot srednich.

W styczniu 2025 r. uczelnia ztozyta wniosek o dofinansowanie ze srodkéw europejskich w ramach
konkursu dla uczelni dotyczacego niwelowania zjawiska drop-out.
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Cze$¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteridw oceny
programowej na kierunku studidow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Zwiazek koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie z misja i wizjq Uczelni

Kierunek zarzadzanie obecny jest w ofercie uczelni od 1992 roku. Byt jednym z pierwszych w
Wielkopolsce kierunkéw oferowanych w dwczesnie nowej formule rynkowej — w szkole prywatnej,
ktdrej profil i rezultaty ksztatcenia znaczaco ksztattowaty podmioty gospodarcze i praktyka
biznesowa. Ta filozofia pozostata aktualna, a jej dopetnieniem stato sie wprowadzenie do systemu
szkolnictwa wyzszego mozliwosci ksztatcenia na profilu praktycznym, co dato mozliwosc
usankcjonowania koncepcji pedagogicznej i biznesowej WSZiP. Dzi$ uczelnia ksztafci na kierunku
zarzadzanie w formie studidw niestacjonarnych, na profilu praktycznym, pierwszego i drugiego
stopnia. Na obu poziomach kierunek orientuje sie na cel zdefiniowany w Strategii Uczelni na lata
2019-2022: ,od kwalifikacji praktycznych do wyspecjalizowanego zawodowstwa” - i absolwenta,
ktédry w rankingach wojewddzkich wyrdznia sie krotkim czasem oczekiwania na zatrudnienie i
wysokimi zarobkami. Wyniki monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw potwierdzajg, ze
jest to cel trafnie i realnie zdefiniowany. Wedtug ostatnich dostepnych danych (rok 2022) absolwenci
zarzadzania WSZIP sg jednymi z najlepiej optacanych pracownikéw po tym kierunku w Wielkopolsce —
absolwenci pierwszego stopnia znalezli sie na drugim miejscu, a studiéw drugiego stopnia na trzecim
miejscu w kategorii wysoko$ci zarobkédw. Réwniez w kategorii ,,czas poszukiwania pracy etatowej po
zakonczeniu studiéw” - absolwenci WSZiP znalezli sie na drugim (po pierwszym stopniu) i trzecim
miejscu (po drugim stopniu) w Wielkopolsce. W porédwnaniu do wynikéw sprzed 2 lat nastgpit wzrost
w rankingu.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie zakfada rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i postaw,
ktore pozwalajg na swobodne, samodzielne i profesjonalne dziatanie absolwentéw w zakresie
zarzadzania na réznych poziomach organizacji. Obok zasadniczej wiedzy makro i mikroekonomicznej
oraz umiejetnosci w kluczowych obszarach prowadzenia dziatalnosci biznesowej duzy nacisk w
programie potozony jest na dwa aspekty: kompetencje miekkie (komunikacja, umiejetnosé
innowacyjnego rozwigzywania problemdéw, zdolnos¢ do pracy zespotowej) oraz znajomosé
wspodtfczesnych trendéw w gospodarce (robotyzacja, rozwdj sztucznej inteligencji). Koncepcja
ksztatcenia zgodna jest ze Strategig uczelni na lata 2022-2026, w ktdrej okreslono postawy, jakie
WSZiP w Poznaniu ma ambicje ksztattowac wsréd swoich studentow i wyktadowcow. Sg to ciekawosé
poznawcza i czerpanie radosci z jej zaspokojenia, wytrwatos¢ i odwaga w podejmowaniu i
realizowaniu wcigz nowych wyzwan, zdolnos¢ do dziatan twérczych, pomystowosci i kreatywnosci
oraz wrazliwos¢ spoteczna, w tym w zakresie podejmowania i realizowania zobowigzan spotecznych.
W aktualnej strategii nacisk potozono na rozwijanie zdolnosci do podejmowania dziatan
proinnowacyjnych - kompetencji budujacej dtugofalowo i trwale przewage konkurencyjna.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i zasady ksztattowania programu studiow

Program studiéw prowadzony jest w zgodzie z filozofig koncepcji dydaktycznej uczelni,
stawiajgcg na praktyke biznesu i zdolno$¢ do dostosowywania sie do szybko zmieniajgcego sie
otoczenia spoteczno-gospodarczego. W programie studidw dominuje forma praktyczna zajg¢, a

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 12



wiekszos¢ z nich prowadzg wyktadowcy praktycy. W procesie ksztattowania programu nadrzedne s3
regulacje prawne, w szczegdlnosci ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce oraz rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w
sprawie studidw, a takie zasady wspdlnego obszaru edukacyjnego Unii Europejskiej, w ktdérym
funkcjonuje uczelnia. Te odzwierciedla m.in. Polska Rama Kwalifikacji, do ktdrej program jest
dostosowany.

Struktura programu powstata w oparciu o zatozenia, ze w pierwszych semestrach realizowane sg
przedmioty stanowigce podstawe i wprowadzenie do przedmiotéw na dalszych semestrach. W miare
mozliwosci program ksztattowany jest w oparciu o zasade ,,0d ogétu do szczegdtu”. Stad przedmioty
specjalnosciowe czy praktyka zawodowa realizowane sg na ostatnich i przedostatnich semestrach.
Przedmioty warunkujgce udziat w procesie studiowania, jak zasady BHP czy nauka obstugi platformy
Moodle, realizowane sg w pierwszym semestrze.

W efekcie monitorowania sektora gospodarczego i ciggtego kontaktu z jego przedstawicielami, co
koreluje z praktycznym profilem kierunku i dbatoscig o duzy udziat praktykéow w kadrze dydaktycznej
(27 na 43 prowadzacych zajecia na kierunku), program studiéw ulega modyfikacjom i statemu
dostosowywaniu do zmieniajgcych sie potrzeb rynku. Przyktadowo w roku akademickim 2023/2024
na studiach pierwszego stopnia wprowadzony zostat przedmiot Podstawy marketingu internetowego,
a przedmiot Lean management zastgpiony zostat przedmiotem szerzej traktujgcym zagadnienie -
Zarzqdzanie procesami z elementami Lean. Na studiach drugiego stopnia wprowadzono przedmiot
Sztuczna inteligencia w marketingu i mediach spotfecznosciowych, a przedmiot Spofeczna
odpowiedzialnos¢ biznesu poszerzono o elementy Agendy 2030. Dostosowywanie programu do
zmian w gospodarce ma miejsce takze w obszarze specjalnosci na kierunku. W roku akademickim
2021/2022 na studiach pierwszego stopnia potgczono specjalnosci ,reklama i marketing” oraz ,e-
biznes” i utworzono specjalno$é ,marketing i e-biznes”, ktéra jest zgodna z tendencja, iz marketing i
biznes wspodfczesnie opierajg sie o Internet. Na studiach drugiego stopnia utworzono specjalnosci
»robotyzacja i sztuczna inteligencja w zarzadzaniu” oraz ,zarzadzanie w ochronie zdrowia”, co
odpowiada trendom rynkowym — coraz wiekszy udziat SI w zarzadzaniu oraz wzrost znaczenia sektora
ustug medycznych w procesie starzenia sie spoteczenstwa.

Zgodnie z praktycznym profilem kierunku i filozofiag prowadzenia uczelni w programie obu
pozioméw dominuje warsztatowa forma zajec, ktdra rozwija umiejetnosci i pozwalajg stosowac
wiedze zdobywang na wyktadach. Na studiach pierwszego stopnia 104 ECTS ze 184 w programie
realizowane sg w formie praktycznej (warsztaty i projekty). Na studiach drugiego stopnia jest to 65
ECTS na 123 w programie.

Kierunkowe efekty uczenia sie ustalane sg dla kierunku zgodnie z zasadami Polityki jakosci
ksztatcenia w WSZiP w Poznaniu, pkt 1. A-B Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
WSZiP w Poznaniu (zatacznik nr 3). Weryfikacji efektow kierunkowych dokonywata Rada
Zarzadzajgca, konsultujgca zmiany z wyktadowcami, samorzgdem studenckim i pracodawcami. W
wyniku doskonalenia Polityki jakosci ksztatcenia w uczelni od 2024 za ustalanie i monitorowanie
efektéow kierunkowych odpowiadajg przede wszystkim powotane zespoty ds. jakosci ksztatcenia na
kierunkach, do ktérych nalezg osoby prowadzace zajecia z dyscypliny wiodacej dla kierunku.
Cztonkowie zespotéw konsultujg efekty kierunkowe z przedstawicielami pracodawcéw i studentow i
przedktadajg projekty zmian Radzie Zarzadzajgcej uczelnia. Ostateczng zmiane efektow kierunkowych
zatwierdza Senat.
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Efekty kierunkowe uszczegotawiane sg w efektach przedmiotowych. Zasady tworzenia efektéw
przedmiotowych i sposéb ich monitoringu okreslajg pkt. 1 C-D Wewnetrznego system zapewnienia
jakosci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu. Na tym etapie odpowiedzialno$¢ spoczywa na prowadzgcych
przedmioty oraz zespole ds. jakosci ksztatcenia na kierunku. Karty przedmiotéow z efektami
przedmiotowymi zatwierdza Dziekan.

Przedmioty (efekty) na kierunku zarzgdzanie przypisane sg do dyscypliny wiodacej na kierunku —
nauki o zarzadzaniu i jakosci i dyscypliny ekonomia i finanse. Sktadajag sie one na program
pozwalajgcy naby¢ kompetencje konieczne do efektywnego zarzadzania wspdtczesnymi zespotami i
strukturami. W zgodzie z tg koncepcjg dokonywany jest dobdr kadry dydaktycznej na kierunku.
Osobami prowadzgcymi zajecia sg akademicy od lat pracujgcy naukowo w obszarze zarzgdzania oraz
praktycy biznesu, dzielgcy sie doswiadczeniem i znajomoscig rynkéw.

Regularnie prowadzone s3 konsultacje programéw studiow i efektdw uczenia sie z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Istotng role w tym odgrywajg eksperci
reprezentujgcy obszary zarzadzania, ktére w Uczelni pogtebiane sg w formie specjalnosci: zarzadzanie
przedsiebiorstwem, zarzadzanie obstugg klienta, marketing i e-biznes, psychologia biznesu,
zarzadzanie projektami, rachunkowos¢, kadry i ptace, zarzadzanie logistykg (studia | stopnia);
coaching menedzerski, zarzgdzanie marka, negocjacje w biznesie, zarzgdzanie w ochronie zdrowia,
innowacje i sztuczna inteligencja, handel miedzynarodowy i logistyka (studia Il stopnia).

Efektem analizy zmian w otoczeniu spoteczno-gospodarczym i potrzeb studentdw jest réwniez
zmiana koncepcji planowania specjalnosci. Od dwéch lat tematyka specjalnosci na pierwszym i
drugim kierunku sg rézne (poza specjalnoscig kadry i ptace), co zgodne jest ze zmianami w karierach
zawodowych i prognozowanych tendencjach dla rynku edukacji — prace w jednej firmie przez caty
okres aktywnosci zawodowej zastepujg zatrudnienia incydentalne i krétkookresowe, a od
pracownikéw wymaga sie kompetencji w wielu obszarach i zdolnosci do szybkiego uzupetniania
kwalifikacji.

Uczelnia umozliwia studentom zbieranie doswiadczen w otoczeniu miedzynarodowym,
przygotowujgc oferty podrdzy studyjnych do zagranicznych firm i organizujgc wyktady zagranicznych
ekspertéw. Umozliwia to wspodtpraca z dwoma prywatnymi niemieckimi uczelniami, ktére takze
ksztatcg z naciskiem na praktyke — Sachsische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V. w Dreznie
i University of Applied Sciences w Mitweida. Nad tym procesem czuwa zespdt ds.
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Uczelnia, mimo profilu praktycznego, umozliwia rozwéj studentéw i kadry w kierunku badan i
publikacji. Cyklicznie organizuje konferencje naukowe. We wrzesniu 2024 roku byta to
interdyscyplinarna konferencja , Rozwdj cywilizacyjny i dobrostan — czy synergia jest mozliwa?”,
podczas ktdrej zderzono rozwdj proceséw gospodarczych z mikro-perspektywg jednostki ludzkiej.
Duzg czes¢ prelegentow stanowili wyktadowcy WSZiP. Natomiast miedzynarodowg konferencje
zrealizowang w listopadzie 2019 roku poswiecono dazeniu do doskonatosci w edukacji wyzszej i
podsumowano jg publikacjg pokonferencyjng. Coroczna konferencja studencka, podczas ktérej
prezentowane sg prace dyplomowe, rozwija wsrdd studentéw umiejetnos¢ prezentacji i dyskusji na
tematy zwigzane z dyscypling zarzadzania i jej funkcjonowaniem w S$rodowisku spoteczno-
gospodarczym.
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Program studiow | stopnia i sylwetka absolwenta

Program studiéw | stopnia na kierunku zarzadzanie uwzglednia dostosowanie efektéw uczenia sie
do poziomow i charakterystyk ustalonych w Polskiej Ramie Kwalifikacji oraz aktualny stan wiedzy w
dyscyplinach, ktére go okreslajg. Efekty uczenia sie wymagajg osiggniecia zaawansowanej wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jakie sktadajg sie na kompetencje absolwenta korfczacego
kierunek na | stopniu. Na studiach Il stopnia kompetencje te sg pogtebiane, do czego przyczynia sie
wieksza ztozonos¢ omawianych zagadnien i bardziej strategiczny poziom rozwazanych sytuacji
zarzadczych.

Efekty uczenia sie dla studiéw | stopnia na poziomie wiedzy zaktadaja, ze student pozna i zrozumie
W zaawansowanym stopniu istote organizacji i zarzadzania nig, pojecia i zjawiska wystepujgce w
procesach zarzadzania i praktyczne zastosowanie tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej. Bedzie znat
rézne formy prawne organizacji i wspétczesne uwarunkowania otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym prawne. Zarzadzanie przedstawione jest w programie studidw w ujeciu procesowym i
projektowym, takze z elementami Lean. Student poznaje rdézne techniki i narzedzia komunikacyjne i
marketingowe, jak rowniez poszczegdlne procesy wewnatrzorganizacyjne — finansowe, rachunkowe,
logistyczne, zwigzane z pozyskiwaniem i obstugg klienta. Wiedze na pierwszym stopniu studiow
uzupetniajg zajecia z metod projektowania i prowadzenia badan w ujeciu praktyki biznesowej oraz z
zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego.

W obszarze umiejetnosci zaplanowano, iz absolwent kierunku potrafi dobiera¢, stosowac i
uzasadnia¢ dobdor metod i narzedzi wykorzystywanych w praktyce zarzadzania organizacjag. Ma
umiejetno$¢ analizowania proceséw oraz zjawisk spotecznych i gospodarczych zachodzacych w
organizacji oraz w jej otoczeniu i podejmowania racjonalnych decyzji przedsiebiorczych. Potrafi
samodzielnie planowad i ocenia¢ efektywnos¢ swojej pracy oraz inicjowac dziatalnos¢ gospodarczg
oraz komunikowal sie za pomocg terminologii z zakresu zarzadzania. W programie studiow
zaplanowano efekty umiejetnosci zwigzane z zastosowaniem nowych technologii i narzedzi
informatycznych. Waznym aspektem s3 umiejetnosci komunikacyjne. Absolwent potrafi takze
przygotowacd prezentacje biznesowg i wystgpic z nig przed publicznoscig. Absolwent studiéw | stopnia
postuguje sie jezykiem obcym biznesowym na poziomie B2.

W obszarze spotecznym i rozwoju osobistego absolwent jest gotéw do krytycznej oceny
posiadanej wiedzy z zakresu praktyki funkcjonowania biznesu, ma Swiadomos¢ koniecznosci jej
ciggtego doskonalenia i korzystania z wiedzy eksperckiej w procesach zarzadczych. Potrafi dziatac i
mysle¢ w sposdb przedsiebiorczy, z zachowaniem zasad etyki zawodowej i majgc na uwadze
spoteczne aspekty odpowiedzialnosci managera.

Osigganie zaplanowanych efektéw odbywa sie poprzez udziat w zajeciach przedmiotowych
zdefiniowanych dla kierunku. Na studiach | stopnia studenci poznajg makrootoczenie organizacji,
podstawy zarzadzania, zasady dziatania rynku, rachunkowosci i finanséw, marketingu, budowania
biznesplanu, zarzadzania kadrami i stosowania prawa pracy, budowania relacji z klientem, naliczania
podatkéw i cet, logike zarzadzania procesami (w tym Lean) oraz metodg projektu, poznajg formy
prawne i wilasnosciowe organizacji, podstawy logistyki i psychologie zarzgdzania, a finalnie, na
ostatnim semestrze, uczg sie interpretowania uméw cywilno-handlowych. Przedmioty kierunkowe
obudowane s3 przedmiotami rozwijajgcymi kompetencje miekkie, ktére niezmiennie, od lat,
wskazywane sg przez pracodawcow jako deficytowe. Studenci zapoznajg sie z zasadami wystgpien
publicznych i prezentacji, wykorzystania metody coachingu, technikami rozwigzywania konfliktéw w
zespole i zarzadzania stresem. Przedmiotem poszerzajgcym badawczo perspektywe skutecznego
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managera jest przedmiot neuronauka w zarzadzaniu. Kompetencje uzupetnia doskonalenie
postugiwania sie jezykiem obcym i wykorzystywania nowych technologii w procesach zarzadczych.

Absolwent kierunku zarzadzanie w WSZiP w Poznaniu studidéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym to osoba przygotowana do wykonywania zadan operacyjnych i analitycznych w réznych
obszarach zarzadzania, zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Posiada praktyczne kompetencje do
wykonywania zadan zleconych przez przetozonych oraz samodzielnego rozwigzywania
zaawansowanych problemoéw zarzadczych. Studia na kierunku cechuje ukierunkowanie na praktyke
wykonywania zawodu z poszanowaniem postaw etycznych i szerokich kompetencji spotecznych.

W ramach studiéw pierwszego stopnia studenci wybierajg na drugim roku specjalno$¢ sposréd

dziewieciu dostepnych.

Specjalnosé: Marketing i e-biznes
Student konczac tg specjalnos¢ nabywa umiejetnosci w postaci tworzenia i wdrazania strategii
marketingowych; obstugi narzedzi digital marketingu (Google Ads, Facebook Ads, SEQ), prowadzenia
kampanii w mediach spotecznosciowych, czy tez analiza zachowan klientéw i optymalizacji dziatan
marketingowych. Wsrdd mozliwych miejsc zatrudnienia nalezy wskazac: dziaty marketingu w firmach
i korporacjach (specjalista ds. marketingu, content manager); agencje reklamowe i PR (social media
manager, SEO specialist); e-commerce i sklepy internetowe (specjalista ds. sprzedazy internetowej)
lub freelancing (wtasna dziatalnos¢ jako konsultant ds. e-marketingu).

Specjalnosé: Psychologia biznesu
Specjalnos¢ pozwala na zdobycie umiejetnosci analizy zachowan klientdw i pracownikéw; zarzadzania
relaciami w zespole i jego motywowania; prowadzenia negocjacji i budowania skutecznej
komunikacji; znajomos¢ technik sprzedazowych i wptywu spotecznego w biznesie oraz analiza
potrzeb konsumentéow. Mozliwymi miejscami zatrudnienia s3: dziaty HR w firmach (rekruter, trener
wewnetrzny); agencje doradcze i coachingowe (doradca personalny, coach biznesowy); dziaty
sprzedazy i obstugi klienta (specjalista ds. relacji z klientem), czy tez firmy konsultingowe (analityk
zachowan konsumenckich).

Specjalnosé: Zarzadzanie obstugg klienta

Konczac specjalnosé student dysponuje umiejetnosciami z zakresu budowania pozytywnych relacji z
klientami; zarzadzania zespotem obstugi klienta; wdrazania standardéw jakosci obstugi;
rozwigzywania konfliktéw i reklamacji i analizy doswiadczen klientéw (Customer Experience, UX).
Zarzadzanie obstugg klienta umozliwia zatrudnienie w: centrach obstugi klienta i call center (team
leader, specjalista ds. obstugi klienta); firmach e-commerce i ustugowych (customer service
manager); w branzy hotelarskiej i gastronomicznej (specjalista ds. relacji z klientem), bgdZ w bankach
i instytucjach finansowych (konsultant klienta).

Specjalnos¢: Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Wsrdd umiejetnosci cechujgcych absolwenta specjalnosci znajda sie tworzenie i realizacja strategii
biznesowych; zarzadzanie procesami operacyjnymi w firmie; analiza finansowa i optymalizacja
kosztow; wdrazanie innowacji i nowych technologii; jak rowniez podejmowanie decyzji
menedzerskich. Mozliwymi miejscami zatrudnienia sg: dziaty zarzadzania i administracji (menedzer
operacyjny, analityk biznesowy); firmy consultingowe (doradca ds. strategii biznesowych); startupy i
wtasna dziatalno$¢ gospodarcza Ilub instytucje publiczne i administracja (specjalista ds.
przedsiebiorczosci).

Specjalnosé: Zarzadzanie projektami
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Absolwent dysponuje umiejetnosciami z zakresu planowania i realizacji projektéw biznesowych;
wykorzystania metodologii zarzadzania projektami (Agile, Scrum, PRINCE2); koordynacji pracy
zespotéw projektowych; budzetowania i harmonogramowania projektéw i identyfikacja ryzyka i
rozwigzywania problemoéw. Wsrdd miejsc zatrudnienia nalezy wskazac: firmy IT i technologiczne
(project manager, scrum master); korporacje i instytucje publiczne (koordynator projektéw); agencje
reklamowe i kreatywne (menedzer projektdw marketingowych) lub tez firmy budowlane i
produkcyjne (kierownik projektéw inwestycyjnych).
Specjalnosé: Rachunkowosé

Absolwent przygotowany jest do prowadzenia ksigg rachunkowych; sporzgdzania bilanséw i
sprawozdan finansowych; analizy i interpretacji danych finansowych; znajomosci przepiséw
podatkowych i prawa bilansowego oraz obstugi systemdéw ksiegowych. Mozliwosci zatrudnienia to:
biura rachunkowe i firmy audytorskie (ksiegowy, audytor); dziaty finansowe firm i korporacji
(specjalista ds. rachunkowosci); banki i instytucje finansowe (doradca podatkowy, analityk
finansowy) czy tez administracja publiczna (urzednik skarbowy).

Specjalnosé: Kadry i ptace
Ws<réd umiejetnosci cechujgcych absolwenta specjalnosci znajdg sie prowadzenie dokumentacji
pracowniczej; rozliczanie wynagrodzen i swiadczen; znajomos¢ przepiséw prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych; podstawy obstugi systemdéw kadrowo-ptacowych. Mozliwymi miejscami zatrudnienia s3:
dziaty HR w firmach i instytucjach publicznych (specjalista ds. kadr i ptac); biura rachunkowe i
doradztwa personalnego (kadrowiec, specjalista ds. wynagrodzen); urzedy skarbowe, ZUS, PIP badz
freelancing w obszarze ustug kadrowo-ptacowych.

Specjalnosé: Zarzadzanie logistyka
Specjalno$¢ pozwala zdoby¢ umiejetnosci w zakresie planowania i optymalizacji proceséw
logistycznych; zarzadzania tancuchem dostaw; organizowania proceséw transportowych i
magazynowych, znajomosci procedur celnych i miedzynarodowych regulacji transportowych, jak
rowniez obstugi systemow logistycznych (ERP, TMS). Absolwent moze znalezé zatrudnienie w:
firmach transportowych i logistycznych (logistics manager, spedytor), centrach dystrybucyjnych i
magazynach (koordynator operacji logistycznych); firmach produkcyjnych i e-commerce (specjalista
ds. logistyki) oraz w instytucjach celnych i administracji publicznej (celnik, specjalista ds. regulacji
handlowych).

Specjalnosé: Menedzer sprzedazy

Specjalno$¢ pozwala na zdobycie umiejetnosci z zakresu tworzenia i realizacji strategii
sprzedazowych; zarzadzania zespotem sprzedazy; negocjacji i budowania relacji z klientami; analizy
danych sprzedazowych i prognozowania trenddw, jak réwniez obstugi systeméw CRM. Mozliwymi
miejscami zatrudnienia s3: dziaty sprzedazy w firmach i korporacjach (sales manager, key account
manager); firmy e-commerce (specjalista ds. sprzedazy internetowej); dziaty sprzedazy B2B i B2C
(przedstawiciel handlowy, doradca ds. sprzedazy) lub wtasna dziatalno$¢ (konsultant ds. strategii
sprzedazowych).

Osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie sprawia, ze absolwent przygotowany jest do
pogtebiania wiedzy i umiejetnosci na studiach drugiego stopnia oraz studiach podyplomowych.
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Program studiow Il stopnia i sylwetka absolwenta

Absolwent Il stopnia studidw o profilu praktycznym dla kierunku zarzadzanie zna i rozumie w
pogtebionym stopniu zjawiska wystepujgce w ztozonych procesach zarzadczych oraz ich
zastosowanie w praktyce menedzerskiej. Rozumie ztozone procesy gospodarcze, spoteczne i
polityczne warunkujgce funkcjonowanie organizacji i jej otoczenie prawne. Identyfikuje znaczenie
zasoboéw ludzkich dla funkcjonowania organizacji oraz metody i cele zarzadzania kadrami. Rozumie
role lidera w procesach zarzadczych i zadania, jakie przed nim stojg. Ma Swiadomos¢ skutkow decyzji
finansowych i rachunkowych dla funkcjonowania organizacji, zna sposoby skutecznej organizacji
sprzedazy, proceséw logistycznych i obstugi klienta. Postuguje sie ztozonymi metodami i technikami
praktyki biznesowej na réznych poziomach zarzadczych. Swobodnie wykorzystuje narzedzia cyfrowe i
komunikacyjne. Potrafi zaplanowadé i przeprowadzié¢ badania w obszarze zarzadzania i wykorzystac ich
wyniki do uzasadnienia decyzji managerskich. Zna wspdfczesne trendy w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym, ktdre warunkujg dziatalnos¢ organizacji, w tym takie jak udziat sztucznej inteligencji
czy rynek e-commerce. Absolwent swobodnie komunikuje sie ustnie i pisemnie z wykorzystaniem
terminologii biznesowej, takze w jezyku obcym. Potrafi formutowac i testowaé hipotezy zwigzane z
problemami wdrozeniowymi w rdéznych obszarach zarzadzania, argumentowac swoje stanowisko,
przejmowac rézne role w zespole i bra¢ udziat w debacie eksperckiej. Jest swiadomy znaczenia
wiedzy w decyzjach zarzadczych i koniecznosci ciggtego doksztatcania sie. Szanuje etyczne aspekty
prowadzenia biznesu i jest gotdw do inspirowania i realizowania zobowigzan spotecznych zgodnie z
zasadami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zrdwnowazonego rozwoiju.

Osiggniecie ww. efektéw odbywa sie poprzez udziat w zajeciach zaplanowanych dla kierunku.
Na studiach drugiego stopnia studenci realizujg przedmioty zwigzane z bardziej ztozonymi aspektami
zarzadzania strategicznego i operacyjnego, zarzadzania zasobami ludzkimi i zarzgdzania sprzedazg,
finanséw stosowanych w praktyce menedzerskiej i rachunkowosci biznesowej. Poznajg zasady
polityki fiskalnej i monetarnej panstwa, rachunkowosci biznesowej, windykacji naleznosci,
praktycznych aspektéw stosowania prawa pracy, ochrony praw konsumenta i wtasnosci
intelektualnej, prowadzenia biznesu w sieci, organizowania transportu, spedycji i logistyki. Cwicza
sztuke wystgpied publicznych i moderowania spotkan, korzystania z medidow spotecznosciowych i
sztucznej inteligencji oraz optymalizowania czasu w biznesie. Przedmiot o narzedziach zarzadzania
projektami stuzy przygotowaniu do zarzgdzania metoda projektu oraz pisania projektowej pracy
dyplomowej. Zasady komunikacji w zespole poszerzone sg o style przywddztwa i kierowania ludZzmi.
Przysztym managerom przydaje sie opanowanie negocjacji i mediacji w biznesie oraz innowacyjnych
technik rozwigzywania problemdéw, a poznanie wspdtczesnych trenddéw w kulturze, sztuce i
architekturze pokazuje nowe obszary inwestycyjne i zarzgdcze. Absolwent jest przygotowany do
inspirowania i realizowania dziatan biznesowych w zgodzie z zasadami spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i zrbwnowazonego rozwoju. Program studiéw dopetniajg zajecia z lektoratu jezykowego i
podnoszenia kompetencji informatycznych.

Absolwent Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu kierunku zarzadzanie, studiéw Il
stopnia o profilu praktycznym, jest przygotowany do petnienia funkcji menedzera w strukturach
organizacjach réinego typu, zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Posiada kompetencje
samodzielnego rozwigzywania ztozonych problemdéw zarzadczych, podejmowania decyzji w oparciu o
analizy biznesowe oraz kierowania zespotem. Dzieki praktycznemu profilowi studidw student potrafi
stosowac narzedzia analityczne, planowac rozwdj biznesu i dostosowywac strategie organizacji do
dynamicznych warunkéw rynkowych. Jest takze przygotowany do pogtebiania wiedzy i umiejetnosci z
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zakresu zarzadzania na studiach podyplomowych, w tym takze MBA oraz innych specjalistycznych
kurséw menedzerskich.

Studenci wybierajg specjalnos¢ pod koniec pierwszego roku studidw, sposrdd oferty o$miu

specjalnosci.
Specjalnosé: Coaching menedzerski

Absolwent specjalnosci potrafi prowadzi¢ sesje coachingowe dla menedzeréw i zespotdw;
motywowac i rozwija¢ kompetencje pracownikéw; budowac strategie rozwoju kariery i kompetencji
liderow. Ponadto student zna techniki skutecznej komunikacji i zarzadzania zmiang oraz umie
stosowac narzedzia psychologiczne w procesie zarzadzania. Absolwent moze podjgé zatrudnienie w:
dziatach HR w korporacjach (np. specjalista ds. rozwoju talentéw, coach wewnetrzny); firmach
doradczych i coachingowych (np. business coach, trener rozwoju osobistego); instytucjach
edukacyjnych i szkoleniowych (np. trener kompetencji miekkich). Mozliwe jest réwniez
samozatrudnienie, prowadzgc wtasng praktyke coachingows.

Specjalnosé: Zarzadzanie marka

W trakcie trwania studiow student uzyskuje umiejetnosci kreowania strategii marki i identyfikacji
wizualnej; zarzadzania kampaniami marketingowymi (offline i online); tworzenia strategii
komunikacji marki czy tez monitorowania wizerunku marki i zarzadzania kryzysowego. Jest
przygotowany do pracy w: dziatach marketingu w firmach i korporacjach (brand manager, product
manager); agencjach reklamowych i PR (specjalista ds. strategii marki, copywriter); startupach i
firmach e-commerce (specjalista ds. digital marketingu). Absolwent moze réwniez by¢ konsultant ds.
zarzadzania marka.
Specjalnosé: Negocjacje w biznesie

Po ukoniczeniu specjalnosci student posiada umiejetnos¢ prowadzenia skutecznych negocjacji
biznesowych; zarzadzania relacjami z klientami i partnerami biznesowymi; stosowania technik
perswazji w biznesie; tworzenia strategii negocjacyjnych i mediacji, jak réwniez analizy kontraktéw i
umoéw handlowych. Mozliwymi miejscami zatrudnienia s3: dziaty sprzedazy i zakupow (menedzer ds.
kluczowych klientéw, negocjator handlowy); firmy consultingowe i kancelarie prawne (mediator,
doradca ds. negocjacji); dziaty HR (specjalista ds. negocjacji wynagrodzen i warunkdéw pracy) i
instytucje finansowe i banki (negocjator uméw kredytowych).

Specjalnosé: Rachunkowosé i finanse

Specjalnos¢ pozwala zdoby¢ umiejetnosci w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych i rozliczen
podatkowych, analizy finansowej i oceny rentownosci projektéw, planowania i optymalizacji
budzetéow, znajomosci regulacji prawnych w rachunkowosci, czy tez wykorzystanie narzedzi do
zarzadzania finansami. Absolwent moze znalez¢é zatrudnienie w: biurach rachunkowych i doradczych
(ksiegowy, doradca podatkowy); dziatach finansowych firm i korporacji (analityk finansowy, kontroler
finansowy); bankach i instytucjach finansowych (specjalista ds. ryzyka finansowego) lub w audycie i
consultingu (audytor, konsultant finansowy).
Specjalnosé: Kadry i ptace

Student konczac tg specjalnos¢ nabywa umiejetnosci w postaci prowadzenia dokumentacji kadrowo-
ptacowej, rozliczania wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych, obstugi systemoéow kadrowo-
ptacowych, znajomosci przepiséw prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, zasad rekrutacji i selekcji
pracownikéw. Zna systemy motywowania w organizacjach i sposoby zarzadzania talentami. Wsréd
mozliwych miejsc zatrudnienia nalezy wskazaé: dziaty HR w firmach i instytucjach publicznych
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(specjalista ds. kadr i ptac); biura rachunkowe i doradztwa personalnego (kadrowiec, specjalista ds.
wynagrodzen); urzedy skarbowe, ZUS, PIP (inspektor ds. prawa pracy), czy tez bedgc samodzielnym
doradcg kadrowo-ptacowym.

Specjalnosé: Zarzadzanie w ochronie zdrowia

Absolwent przygotowany jest do zarzadzania jednostkami ochrony zdrowia (szpitale, przychodnie i
organizacji procesdow administracyjnych w stuzbie zdrowia. Ponadto ma wiedze dotyczaca regulacji
prawnych i finansowania ochrony zdrowia. Posiada umiejetnos¢ zarzadzania personelem
medycznym. Mozliwosci zatrudnienia to: szpitale i placéwki medyczne (kierownik administracyjny,
menedzer ds. finansowania); firmy farmaceutyczne (specjalista ds. sprzedazy lekdw, market access
manager); administracja publiczna i instytucje rzagdowe (NFZ, Ministerstwo Zdrowia); startupy
medyczne (konsultant ds. innowacji w zdrowiu).

Specjalnosé: Innowacje i sztuczna inteligencja w biznesie

Specjalnos¢ pozwala na zdobycie umiejetnosci zwigzanych z wdrazaniem nowych technologii i Al w
firmach; analizy danych i automatyzacji proceséw biznesowych. Absolwent ma wiedze i umiejetnosci
z zakresu cyberbezpieczeistwa i ochrony danych, jak réwniez potrafi zarzadza¢ projektami
innowacyjnymi. Mozliwymi miejscami zatrudnienia s3: dziaty IT i innowacji w korporacjach (data
analyst, digital transformation manager); startupy technologiczne (product owner, Al consultant);
firmy doradcze (specjalista ds. wdrazania Al w biznesie) czy tez na przykfad instytucje badawcze i
naukowe (ekspert ds. nowych technologii).

Specjalnosé: Handel miedzynarodowy i logistyka

Specjalnos$¢ pozwala zdoby¢ umiejetnosci w zakresie zarzadzania tancuchem dostaw i logistyka;
negocjowania i zawierania uméw w handlu miedzynarodowym; znajomosci procedur celnych i
miedzynarodowych regulacji handlowych. Ponadto absolwent potrafi wykorzystaé systemy ERP i TMS
w logistyce oraz analizowac¢ koszty transportu i magazynowania. Absolwent moze znaleié
zatrudnienie w: firmach transportowych i logistycznych (logistics manager, spedytor
miedzynarodowy), przedsiebiorstwach eksportowo-importowych (specjalista ds. handlu
miedzynarodowego), centrach dystrybucyjnych i magazynach (koordynator operacji logistycznych),
instytucjach celnych i administracji publicznej (specjalista ds. regulacji handlu).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespot
oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 1 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw i
ww. raporcie PKA niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu
1. Zaleca sie uwzglednienie W wyniku zalecen PKA na posiedzeniu Senatu WSZiB w
brakujacych efektéw uczenia | Poznaniu w dniu 27.04.2023 roku przyjeto zmiany w
sie w efektach uczenia sie programie studiow | stopnia na kierunku zarzadzanie.
okreslonych dla studiow W przypadku kierunkowych efektéw uczenia sie:

ierwszego stopnia zgodnie z . . . . .
P g P g — uszczegbétowiono je w zakresie przedmiotowym — dla

charakterystykami drugiego kierunku zarzadzanie;

stopnia efektéw uczenia sie

dla kwalifikacji na poziomie 6 | ~ doprecyzowano je, by mozliwa byta dokfadniejsza

PRK zawartych w weryfikacja osiggniecia efektow, w szczegdlnosci w zakresie
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rozporzadzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk
drugiego stopnia efektow
uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

umiejetnosci;

— uwzgledniono w petni charakterystyki drugiego stopnia
efektdbw uczenia sie na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.
U.z2018r. poz. 2218):

W szczegdlnosci:

o w efekcie kierunkowym na poziomie wiedzy Z1P_WO01 (po
zmianie: ,zna i rozumie istote organizacji i zarzadzania nig,
pojecia i zjawiska wystepujgce w procesach zarzadzania i
praktyczne zastosowanie tej wiedzy w dziatalnosci
zawodowej”) uwzgledniono w petni charakterystyke P6S
WG (kategoria wiedzy) ,zna i rozumie w czesci
...zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem”

e w efektach kierunkowych na poziomie wiedzy Z1P_WO02
(po zmianie: ,,zna i rozumie procesy spoteczne i tendencje
ich rozwoju oraz dylematy wspodtczesnej cywilizacji
zwigzane z zarzadzaniem organizacjg”) i Z1P_W10 (po
zmianie: ,zna i rozumie prawne uwarunkowania dziatan
zwigzanych z praktykg biznesu oraz interpretacji tekstu
prawnego i przepisow prawa, dotyczacych jego
funkcjonowania oraz rozréznia podstawowe pojecia i
zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa
autorskiego”) uwzgledniono w petni charakterystyke
P6S_ WK ,zna i rozumie fundamentalne dylematy
wspotczesnej cywilizacji, a takze ...podstawowe pojecia i
zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa
autorskiego”

¢ zmienione efekty kierunkowe na poziomie umiejetnosci
Z1P_U01 (,potrafi dobieraé¢ zrédta informacji potrzebne do
zarzadzania organizacjg, dokonywac¢ oceny, krytycznej
analizy i syntezy tych informacji, w tym dotyczacych norm
prawnych i praktyki funkcjonowania biznesu”) oraz
Z1P_UO02 (,potrafi wybierac i stosowac wtasciwe metody i
narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania ztozonych i
nietypowych problemdéw biznesowych oraz wykonywac
zadania w warunkach nie w petni przewidywalnych”)
uwzgledniajg charakterystyke P6S UW ,...dokonywanie
oceny, krytycznej analizy i syntezy tych informacji oraz
wykorzystywa¢ posiadang wiedze — formutowacd i
rozwigzywac problemy oraz wykonywac zadania typowe dla
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dziatalnos$ci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiow”

¢ zmieniony efekt kierunkowy na poziomie umiejetnosci
Z1P_UO05 ,potrafi
wyrazania opinii i prezentacji stanowiska), dyskutowac i

komunikowaé sie (min. w zakresie

bra¢ udziat w debacie wykorzystujac terminologie z zakresu
zarzadzania” uwzglednia charakterystyke P6S_UK ,potrafi
bra¢ udziat w debacie - przedstawiac i ocenia¢ rézne opinie
i stanowiska oraz dyskutowaé o nich”

Zmniejszono liczbe dyscyplin, do ktdrych
przyporzadkowane sg przedmioty w programie studiow do
2 i ustalono jako dyscypline wiodacg ,zarzadzanie i nauki o
jakosci” (90,5% ECTS), a dyscypline dodatkowg ,,ekonomie i

finanse” (9,5% ECTS).

Zaleca sie uwzglednienie
brakujacych efektéw uczenia
sie w efektach uczenia sie
okreslonych dla studiow
drugiego stopnia zgodnie z
charakterystykami drugiego
stopnia efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomie 7
PRK zawartych w
rozporzadzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk
drugiego stopnia efektow
uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

W wyniku zalecern PKA na posiedzeniu Senatu WSZiB w
Poznaniu w dniu 27.04.2023 roku przyjeto zmiany w
programie studiow Il stopnia na kierunku zarzadzanie.

Kierunkowe efekty uczenia sie:

— uszczegétowiono w zakresie przedmiotowym — dla
kierunku zarzadzanie;

— zmieniono w celu doktadniejszej weryfikacji osiggniecia
efektéow, w szczegdlnosci w zakresie umiejetnosci;

— uwzgledniono w petni charakterystyki drugiego stopnia

efektdbw uczenia sie na poziomie 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia
sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy

Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218):
W szczegdlnosci:

e zmieniony efekt kierunkowy na poziomie wiedzy
Z2P_WO01 (po zmianie: ,zna i rozumie pojecia, fakty i
zjawiska wystepujgce w ztozonych procesach zarzadczych
oraz ich zastosowanie w praktyce menedzerskiej”)
uwzglednia charakterystyki P7S WG ,,zna i rozumie w czesci
...zastosowania

praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci

zawodowej zwigzanej z kierunkiem”,

e zmienione efekty kierunkowe na poziomie wiedzy
Z2P_WO02 (po zmianie: ,zna i rozumie ztoZzone procesy
spoteczne, tendencje ich rozwoju i ich wplyw na
funkcjonowanie organizacji oraz implikacje dylematéw
wspotczesnej cywilizacji dla decyzji menedzerskich”) oraz
Z2P_WO09 (po

uwarunkowania

zmianach: ,zna i rozumie prawne

decyzji zarzadczych i oddziatywanie
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przepisdw prawnych na organizacje, w tym w zakresie
windykacji, ochrony praw konsumenta i ochrony wtasnosci
intelektualnej”) uwzgledniajg w petni charakterystyki
P7S WK ,zna i rozumie fundamentalne dylematy
wspotczesnej cywilizacji, a takze ... w tym zasady ochrony
wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego”,

e poprzez zmiany w efektach kierunkowych na poziomie
umiejetnosci Z2P_U03 (po zmianie ,potrafi formutowac i
rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy i zaproponowac
innowacyjne rozwigzania dla réznych obszaréw zarzadzania
organizacjg”), Z2P_U04 (po zmianie: ,potrafi wybieraé,
stosowac, przystosowywac lub opracowywaé nowe metody
i narzedzia w celu wykonywania zadan zwigzanych z
praktykg  biznesu, takie w  nieprzewidywalnych
warunkach”) oraz Z2P_UQ09 (po zmianie: ,potrafi
przygotowywac prace pisemne dotyczace ztozonych zjawisk
i procesdw spoteczno-gospodarczych, ktére wystepujg w
praktyce biznesu oraz formutowac i testowac hipotezy
zwigzane z problemami wdrozeniowymi w rdznych
obszarach  zarzadzania”) uwzgledniono w  petni
charakterystyki P7S_UW (,wykorzystywaé posiadang
wiedze — formutowac i rozwigzywaé ztozone i nietypowe
problemy i innowacyjnie wykonywa¢ zadania w
nieprzewidywalnych warunkach przez (...) przystosowanie
istniejgcych lub opracowanie nowych metod i narzedzi, (...)
formutowaé i testowaé hipotezy zwigzane z prostymi
problemami wdrozeniowymi”),

¢ zmieniony efekt kierunkowy na poziomie umiejetnosci
Z2P_U06 (po zmianie: ,potrafi komunikowaé sie ze
zréznicowanym kregiem uczestnikéw procesow
biznesowych i prowadzi¢ debate na tematy zwigzane z
réoznymi aspektami zarzgdzania organizacja i jej zasobami”)
uwzglednia w petni charakterystyki P7S UK w zakresie
»potrafi prowadzi¢ debate”.

Zmniejszono liczbe dyscyplin, do ktorych
przyporzadkowane sg przedmioty w programie studiéw do
2 i ustalono jako dyscypline wiodacy ,,zarzadzanie i nauki o
jakosci” (91,5% ECTS) i dyscypline dodatkows - ,,ekonomia i
finanse” (8,5% ECTS).

3. Zaleca sie uwzglednienie w
opisie efektéw uczenia sie na
studiach pierwszego i

drugiego stopnia zakresu

W wyniku zalecen PKA na posiedzeniu Senatu WSZiB w
Poznaniu w dniu 27.04.2023 roku przyjeto uchwatg zmiany
w programie studiéw pierwszego i drugiego stopnia dla
kierunku zarzadzanie, w tym w zakresie efektéw uczenia
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przedmiotowego wiedzy, a
takze konkretnych
umiejetnosci do opanowania
przez studentéw w procesie
ksztatcenia.

sie.

Uwzgledniono w wiekszym stopniu zakres przedmiotowy
dyscyplin  ustalonych dla kierunku, czemu stuzyto
zmniejszenie ich ilosci do dwdch, oraz doprecyzowano
efekty, by byty lepiej weryfikowalne. Efektéw wiedzy na
studiach pierwszego stopnia byto 9, aktualnie jest 14 — s3
bardziej uszczegétowione i mierzalne. Na studiach drugiego
stopnia byto 9 efektéw wiedzy, aktualnie jest 12.

Efektéw na poziomie umiejetnosci byto w programie
studiow pierwszego i drugiego stopnia 7, aktualnie na
kazdym poziomie jest ich 10.

Przyktad 1 zmian:

Pierwszy efekt wiedzy na studiach pierwszego stopnia
brzmiat: ,(student) zna i rozumie w zaawansowanym
stopniu charakter, miejsce i znaczenie nauk o zarzgdzaniu w
systemie nauk spotecznych i ich relacje do innych nauk”

Aktualnie brzmi:

Z1P_WO01 ,(student) zna i rozumie istote organizacji i
zarzgdzania nig, pojecia i zjawiska wystepujgce w procesach
zarzadzania i praktyczne zastosowanie tej wiedzy w
dziatalnosci zawodowej”

Przyktad 2 zmian:

Efekt na poziomie umiejetnosci, ktéry na studiach
pierwszego stopnia brzmiat: , potrafi dobieraé i analizowac
zrédfa  informacji, w tym dotyczace m.in. prawa i
orzecznictwa, zwigzane z praktyka funkcjonowania biznesu”
zostat podzielony na 3 efekty, ktére brzmia:

Z1P_UO05 ,potrafi komunikowac¢ sie (min. w zakresie
wyrazania opinii i prezentacji stanowiska), dyskutowac i
bra¢ udziat w debacie wykorzystujac terminologie z zakresu
zarzadzania”

Z1P_U06 ,potrafi wykorzystywa¢ techniki i narzedzia
informatyczne oraz technologie komunikacyjne wspierajace
prace managera”

Z1P_U08 ,potrafi przygotowaé i przedstawié¢ prezentacje
dotyczacag obszaréw zarzadzania z wykorzystaniem technik
informatycznych”

Proces doskonalenia efektow kierunkowych i programow
jest kontynuowany. Aktualnie trwajg konsultacje zmian
dajacych jeszcze lepsze dopasowanie ksztatcenia do
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wytycznych ustawowych, potrzeb rynku i studentéw, ktore
przedtozone bedy do zaopiniowania Senatu w kwietniu
2025 roku. Wyniki konsultacji w postaci notatek ze spotkan
z interesariuszami oraz nowy program studidow od roku
akademickiego 2025/26 udostepnimy Zespotowi
Oceniajgcemu podczas wizytacji.

4, Zaleca sie wdrozenie
skutecznych dziatan
projakosciowych w celu
zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i
nieprawidtowosci w
przysztosci

Polityka jakosci ksztatcenia podlega statemu monitoringowi
i doskonaleniu. W okresie od ostatniej kontroli PKA
zmieniona byta dwukrotnie.

Zarzadzeniami Rektora nr 20/2022 z dnia 28 wrze$nia 2022
i nr 3/12/2024 z 5.12.2024 roku wprowadzono zmiany w
Wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztafcenia.

W etapie nr 1 Systemu ,Projektowanie i weryfikacja
efektéw uczenia sie”, punkt B ,Proces ewaluacji efektow
kierunkowych” dodano obowigzek weryfikacji efektéw
kierunkowych przez zespdt ds. jakosci ksztatcenia na
kierunku co najmniej raz w roku akademickim. Na
weryfikacje  sktadajg sie  konsultacje efektéw z
wyktadowcami, samorzgdem studenckim i pracodawcami.

W etapie nr 2 ,Monitorowanie stopnia osiggniecia
zakfadanych efektow uczenia sie” w punkcie C.
»Monitorowanie stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw
uczenia sie podczas praktyki zawodowej” dodano
doradcom ds. praktyk zadanie sporzgdzania sprawozdania,
w ktorym podsumowywany jest przebieg praktyk w danym
roku akademickim i wnioski studentéw do organizacji
praktyk zawodowych. Sprawozdania wykonywane sg od r.a.
2024/25 (do wgladu dla zespotu oceniajgcego podczas
wizytacji). Ponadto na wniosek PKA stworzono dwa

stanowiska doradcy ds. praktyk — dla studiéw I i Il stopnia.

Zarzadzeniem Rektora nr 3/12/2024 z dnia 5 grudnia 2024
roku dokonano podziatu uczelnianego zespotu ds. jakosci
ksztatcenia na zespoty ds. jakosci ksztatcenia dedykowane
poszczegdlnym kierunkom. Dzieki temu nad zmianami w
polityce jakosci ksztatcenia na kierunku pracuja specjalisci z
dyscypliny wiodacej dla kierunku, a proces monitorowania
jakosci stat sie dwuetapowy — na poziomie zespotu ds.
jakosci ksztatcenia dla kierunku i Rady Zarzadzajace;.
Zespotom ds. jakosci ksztatcenia na kierunku sprecyzowano
zadania i harmonogram ich wykonywania (Polityka jakosci
ksztatcenia w WSZiP w Poznaniu pkt 4). Zmiany uszczelniajg
i dywersyfikujg proces kontroli jakosci na kierunkach.
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Ponadto Zarzadzeniem Rektora nr 1/8/2024 z 30.08.2024
powotano Rade Pracodawcéw WSZiP w Poznaniu, by
skonkretyzowac i usystematyzowac zadanie konsultowania
zmian w programie studidw z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Rada spotyka sie co najmniej raz w roku w
celu zaopiniowania jakosci programu studiow na danym
kierunku. Dla kierunku zarzgdzanie pierwsze spotkanie
Rady Pracodawcéw miato miejsce 10.12.2024 i uczestniczyli
w nim przedstawiciele 6 podmiotéw. Konsultacje odbyty sie
w ramach opracowywania zmian w programie studiéw od
roku akademickiego 2025/26, ktory w wersji koncowej
przedtozymy Zespotowi Oceniajgcemu podczas wizytacji.

Zalecenia dotyczgce kryterium 1 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Struktura programu i tresci w powigzaniu z efektami kierunkowymi

Studia na kierunku zarzadzanie obecnie realizowane sg w WSZiP w Poznaniu na pierwszym i
drugim stopniu o profili praktycznym, w formie studidw niestacjonarnych. Studia | stopnia trwajg 6
semestrow, odzwierciedlajg nakfad pracy odpowiadajgcy 184 punktom ECTS i konczg sie tytutem
zawodowym licencjata. Studia Il stopnia trwajg 4 semestry, odzwierciedlajg naktad pracy
odpowiadajacy 123 punktom ECTS i koriczg sie tytutem magistra. Na tgczng liczbe ECTS sktadajg sie
godziny zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia oraz pracy wiasnej studentow. Przedmioty i ich podziat na semestry
przedstawiono w zatgczonym do wniosku programie studiéw.

Praktyczne ECTS przyznawane s3 za zajecia ksztattujgce przed wszystkim umiejetnosci i sg to
warsztaty, ¢wiczenia, projekty, praktyka zawodowa. Teoretyczne ECTS przyznawane s3 za zajecia
rozwijajgce przede wszystkim wiedze (wyktady). Jezeli dany przedmiot realizowany jest tylko w formie
warsztatéw, projektu lub ¢wiczen 0,5 ECTS przypisanych do tego przedmiotu zaliczane jest do ECTS
teoretycznych. Jezeli dany przedmiot realizowany jest w formie wyktadu i ¢wiczen/warsztatu/projektu
w tej samej liczbie godzin, liczba ECTS jest dzielona, potowa ECTS przypisywana jest punktom
teoretycznym, potowa praktycznym. Jezeli obie formy zajec rdznig sie liczbg godzin, ECTS dzielone s3
proporcjonalnie do godzin wyktad/warsztat (zaokraglenie do po6t ECTS w gére lub w dét). ECTS
realizowane za pomoca narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢ to punkty zdobywane za zaliczenie
e-wyktadéw (asynchronicznych) i wyktadow zdalnych (synchronicznych). Przyktad: przedmiot
Interpretacja umow cywilno-handlowych: 12 h wyktadu (zdalnego, synchronicznego) i 10 h
warsztatéw (w uczelni), tgcznie 5 ECTS; ECTS za wyktady - 2,5, ECTS za warsztaty — 2,5; ECTS zdobyta
za pomocg narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢ — 2,5; ECTS teoretyczne — 2,5; ECTS praktyczne
—-2,5.

Lepszemu dostosowaniu programu studiéw do praktyki jego realizacji oraz by doktadniej
wykazac ECTS realizowane w kontakcie z osobg prowadzacg zajecia i jako samodzielna praca studenta
stuzyta zmiana sposobu naliczania ECTS (od r.a. 2023/24). Aktualnie ECTS dzielone sg nie w catosci,
lecz utamkowo. Np. przedmiot Zarzgdzanie relacjami z klientem (I stopien studidow), ktéry ma tgcznie
4 ECTS, na co skfada sie 18 h w kontakcie i 82 h pracy wtasnej studenta, ma przyznanych 0,72 ECTS w
kontakcie i 3,28 ECTS pracy wtasnej studenta.

Dyscypling wiodacg na kierunku zarzadzanie zaréwno na studiach | jak Il stopnia s3 nauki o
zarzadzaniu i jakosSci. Drugg dyscypling jest ekonomia i finanse. Procentowy udziat liczby punktow
ECTS dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci dla studidw | stopnia wynosi 90,5 %, a dla studiéw I
stopnia 91,5%. Dyscyplina ekonomia i finanse stanowi na studiach | stopnia 9,5%, a na studiach Il
stopnia 8,5% punktéw ECTS. 5 ECTS realizowanych jest w dziedzinie nauk humanistycznych (na
studiach | stopnia przedmioty Wstep do filozofii i Wspétczesne trendy w kulturze, na studiach I
stopnia Filozofia i Wspotczesne trendy w kulturze, sztuce i architekturze).

Uktadanie programu studiéw dla kierunku odbywa sie zgodnie ze schematem: ustalenie
efektéw odpowiedniego poziomu PRK — ustalenie efektow kierunkowych — dobér przedmiotéw w
programie studiéw — ustalenie efektéw przedmiotowych — ustalenie tresci przedmiotéw — ustalenie
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formy prowadzenia zaje¢ — dobdr metod dydaktycznych odpowiednich do formy zajec i pozwalajgcych
zrealizowa¢ zaktadane efekty przedmiotowe oraz metod weryfikacji osiggniecia tych efektow.
Wprowadzanie nowego przedmiotu do programu odbywa sie po konsultacji z przedstawicielami
biznesu na temat aktualnej sytuacji na rynku. Czesto inicjatorami nowych przedmiotéw lub zmian w
tresciach programowych sg wyktadowcy-praktycy, ktérzy dostrzegajg potrzebe modyfikacji, na skutek
na przyktad zmian w danych branzach, realiach rynkowych, legislacji czy w praktyce wykonywania
zawodu.

Kierunkowe efekty uczenia sie zdefiniowane dla kazdego poziomu studidw opisano szerzej w
kryterium pierwszym. Efekty kierunkowe osiggane sg za pomocg realizacji efektéw przedmiotowych,
ktére powigzane sg z tresciami realizowanymi na zajeciach. Powigzanie efektéw przedmiotowych z
efektami kierunkowymi sprawdzane jest za pomocg matrycy, ktdéra tworzona jest dla kazdego
poziomu studidow na kierunku. Matryca pozwala réwniez okredli¢, czy wszystkie efekty kierunkowe
majg szanse by¢ zrealizowane poprzez efekty przedmiotowe i ktdre efekty wymagajg ewentualnego
mochniejszego umocowania w przedmiotach. Matryca stuzy tez do ewaluacji efektéw kierunkowych.
Jezeli ktérys efekt zaczyna byé w coraz mniejszym stopniu reprezentowany w efektach
przedmiotowych brana jest pod uwage jego zmiana, gdyz by¢ moze przestaje on by¢ istotny dla
kompetencji managerskich. Srodowisko funkcjonowania organizacji i same organizacje ulegaja
ciggtym zmianom, co wymaga takze zmian kompetencji zarzadzajacych. Matryca efektéw stanowi
element programu studiéw (zatgcznik nr 2.1) Zgodnie z pkt 1.B Wewnetrznego system zapewnienia
jakosci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu zespdt ds. jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie dokonuje
corocznie ewaluacji efektow kierunkowych i przedmiotowych oraz matrycy i sporzadza sprawozdanie
w celach monitoringowych.

Przyktady przetozenia efektdw kierunkowych na efekty przedmiotowe i powigzanie efektéw
kierunkowych z PRK:

studia | stopnia
Przedmiot: Podstawy kalkulacji w biznesie, wykfad i warsztat

Efekty przedmiotowe i ich przyporzgdkowanie do efektéw kierunkowych:

Efekty wiedzy — student:
W1: zna i rozumie istote zarzadzania kosztami w przedsiebiorstwie
W?2: ma zaawansowang wiedze na temat liczenia kosztéw w przedsiebiorstwie

Efekty realizujg efekt kierunkowy wiedzy Z1P_WOQ09: student zna i rozumie w zaawansowanym
stopniu procesy finansowe, rachunkowe i kalkulacyjne w organizacji i ich praktyczne zastosowanie

Ten efekt kierunkowy realizuje efekt zdefiniowany na 6 poziomie PRK P6S_WG

Efekty umiejetnosci — student:
U1: potrafi analizowaé procesy w przedsiebiorstwie zwigzane z liczeniem kosztow dziatalnosci

U2: umie stosowac odpowiednie systemy kosztéw w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z
dziatalnoscia przedsiebiorstwa

Efekty realizujg efekt kierunkowy umiejetnosci Z1P_UO02: student potrafi wybiera¢ i stosowaé
wtasciwe metody i narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych
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probleméw biznesowych oraz wykonywac zadania w tym zakresie w warunkach nie w petni
przewidywalnych

Ten efekt kierunkowy realizuje efekt zdefiniowany na 6 poziomie PRK P6S_UW

Kompetencje spoteczne:

K1: student wykazuje gotowos¢ do krytycznej, zaawansowanej oceny tresci z zakresu zarzadzania
kosztami w przedsiebiorstwie i ich przydatnosci w praktyce biznesu

Efekt realizuje efekt kierunkowy kompetencji spotecznych Z1P_KO1: student jest gotéow do
krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z zakresu praktyki funkcjonowania biznesu

Ten efekt kierunkowy realizuje efekt zdefiniowany na 6 poziomie PRK P6S_KK

Studia Il stopnia
Przedmiot: Rachunkowos¢ biznesowa, wyktad i warsztat

Efekty przedmiotowe i ich przyporzgdkowanie do efektow kierunkowych:

Efekty wiedzy — student:

W1: zna w sposéb pogtebiony metody, narzedzia i techniki wykorzystywane w rachunkowosci
biznesowej

Efekt realizuje efekt kierunkowy wiedzy Z2P_WO08: student zna i rozumie ztozone metody,
narzedzia i techniki wykorzystywane w praktyce biznesu stuzgce optymalizacji proceséw biznesowych

Ten efekt kierunkowy realizuje efekt zdefiniowany na 7 poziomie PRK P7S_WG
W2: zna i rozumie potrzebe prowadzenia oceny efektywnosci decyzji inwestycyjnych

Efekt realizuje efekt kierunkowy wiedzy Z2P_WO06: student zna i rozumie w pogtebionym stopniu
mechanizmy polityki fiskalnej i prawo podatkowe oraz skutki decyzji finansowych i rachunkowych dla
funkcjonowania organizacji

Efekty umiejetnosci — student:

U1: potrafi wybieraé i stosowac¢ wtasciwe metody i narzedzia rachunkowosci biznesowej, ktore
wykorzystuje w formutowaniu i rozwigzywaniu ztozonych probleméw zwigzanych z finansami
organizacji

Efekt realizuje efekt kierunkowy umiejetnosci Z2P_UO04: student potrafi wybieraé, stosowad,
przystosowywaé lub opracowywac¢ nowe metody i narzedzia w celu formutowania i rozwigzywania
ztozonych i nietypowych problemdw biznesowych oraz innowacyjnego wykonywania zadan

U2: potrafi ustalac i analizowac prég rentownosci przedsiewzie¢ biznesowych

Efekt realizuje efekt kierunkowy umiejetnosci Z2P_UO03: student potrafi formutowad i rozwigzywadé
ztozone problemy oraz wykonywac¢ zadania z zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
zarzadzaniem, takze w warunkach niepewnosci

Oba efekty kierunkowe realizujg efekty zdefiniowane na 7 poziomie PRK P7S_UW
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Kompetencje spoteczne:

K1: student wykazuje gotowos¢ do krytycznej, pogtebionej oceny odbieranych tresci z zakresu
rachunkowosci biznesowej

Efekt realizuje efekt kierunkowy kompetencji spotecznych Z2P_KO1: student jest gotéow do
krytycznej, pogtebionej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z zakresu praktyki
funkcjonowania biznesu. Ten efekt kierunkowy realizuje efekt zdefiniowany na 7 poziomie PRK
P7S_KK.

Efekty uczenia sie w zakresie postugiwania sie zaawansowanymi technikami informacyjno-
komunikacyjnymi realizowane sg zgodnie z potrzebami kierunku, zaréwno na studiach pierwszego jak
i drugiego stopnia. Przyktadowo dla studidw pierwszego stopnia w zakresie umiejetnosci efekt
kierunkowy Z1P_UQ5 brzmi ,,(student) potrafi wykorzystywa¢ techniki i narzedzia informatyczne oraz
technologie komunikacyjne wspierajace prace managera”. Efekt ten realizowany jest na przedmiocie
informatyczny pakiet biurowy poprzez efekt przedmiotowy U1 , (student) potrafi dobraé wtasciwa
aplikacje: MS Word, MS Exel, MS PowerPoint do rozwigzywania zaawansowanych problemoéw
biznesowych”. Przedmiot realizowany jest w formie ¢wiczen wykonywanych przy komputerach z
oprogramowaniem Windows, pakiet Office, z dostepem do Internetu i aplikacji wspierajgcych
dziatania managera.

Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji jezykowych studenci osiggajg podczas przedmiotdw,
ktore na studiach pierwszego stopnia obejmujg 70 godzin lektoratu, wyktadu i konsultacji, a na
studiach drugiego stopnia 46 godzin warsztatu, wykfadu i konsultacji. Takze tu efekty uczenia sie
orientowane sg na potrzeby biznesu. Na przyktad na poziomie studiéw pierwszego stopnia efekt
kierunkowy Z1P-U09 na poziomie umiejetnosci brzmi ,(student) potrafi postugiwac sie ustnie i
pisemnie terminologig z obszaru zarzadzania w przynajmniej jednym jezyku obcym na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”, natomiast dla przedmiotu jezyk angielski dla
managerow efekty w zakresie umiejetnosci zdefiniowane sg nastepujgco:

e Potrafi zastosowac¢ stownictwo i zwroty zwigzane z firma: jej funkcjonowaniem, dziataniami,
planami, Swiadczonymi przez nig ustugami oraz sposobami pozyskiwania klienta.

e Potrafi uzy¢ stownictwo zwigzane z opisem stanowiska pracy, petniona rolg i obowigzkami
pracownika.

¢ Umie zastosowac stownictwo dotyczgce podrdozowania (planowanie trasy podrézy stuzbowej).

¢ Potrafi zastosowaé stownictwo dotyczgce styléw zarzadzania firmg w kraju i na $wiecie oraz
kultury organizacyjnej.

e Potrafi zastosowa¢ zwroty zwigzane z nawigzywaniem kontaktow w $Srodowisku biznesowym
(socializing): witanie gosci w przedsiebiorstwie/biurze/hotelu, prowadzenie rozméw stuzbowych.
Potrafi przedstawic¢ siebie oraz inne osoby, prowadzi¢ rozmowe, wyrazi¢ swojg opinie i postawe
wobec rozmoéwcy i tematu rozmowy, podtrzymac komunikacje.

e Potrafi napisac list motywacyjny, CV, wypetni¢ podanie o prace oraz przeprowadzi¢ rozmowe
kwalifikacyjng (interview).

e Potrafi napisac krotkg wypowiedz pisemng (np. raport, e-mail, notatka stuzbowa).

e Potrafi wygtosic krétka prezentacje biznesowa, postugujac sie stosownymi zwrotami.
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Efekty te student osigga dzieki zastosowaniu odpowiednich metod dydaktycznych podczas
lektoratu: praca w podgrupach, parafraza leksykalna/gramatyczna, formutowanie tekstéw pisemnych.
Studenci majg do wyboru dwa jezyki obce — jezyk angielski oraz jezyk niemiecki.

Tematyka zaje¢ na danym przedmiocie, ich cel i zaktadane efekty uczenia sie opisane sg w kartach
przedmiotéw, ktére publikowane sg studentom na platformie Moodle na poczatku kazdego semestru.
W kartach studenci znajdujg takze opis metod weryfikacji efektéw uczenia sie i spis literatury do
przedmiotu w podziale na obowigzkowsg i uzupetniajaca.

Struktura studiéw zaréwno | jak i Il stopnia uwzglednia rozpoczecie cyklu ksztatcenia od
przedmiotdw podstawowych dla kierunku, wprowadzajgcych i stanowigcych podstawe do dalszej
nauki, a zakonczenie cyklu na przedmiotach specjalnosciowych i przygotowaniu pracy dyplomowej,
ktére prowadzg do egzaminu dyplomowego. Przedmiotom kierunkowym towarzyszg przedmioty
rozwijajgce niezbedne managerom kompetencje miekkie oraz lektoraty jezykowe, ktére
ukierunkowane sg na sytuacje biznesowe i stownictwo branzowe. Studenci majg do wyboru dwa
jezyki obce — jezyk angielski oraz jezyk niemiecki, ktory wprowadzono ze wzgledu na bliskos$¢
niemieckiego rynku pracy, przedstawicielstw wielu niemieckich firm w regionie obszaru Wielkopolski.
Kazda specjalno$¢ zawiera 4 przedmioty, ktére realizowane sg w formie e-wyktadéw i warsztatéw.
Wyktfady stanowig teoretyczne wprowadzenie do zajec¢ praktycznych, ktére odbywajg sie w uczelni.
Przedmioty specjalistyczne prowadzg praktycy, ktérzy majg doswiadczenie w danym obszarze
zarzadzania. Przedmioty specjalistyczne realizowane sg na studiach | stopnia w 5 i 6 semestrze, a na
studiach Il stopnia w 3 i 4 semestrze.

W uktadaniu programoéw | i Il stopnia brano pod uwage stopiet zaawansowania tresci i
przedmiotéw. Studia Il stopnia uwzgledniajg pogtebienie zagadnien, wiekszg ztozonos¢ omawianych
zjawisk, wyzszy stopien samodzielnosci studentdw w procesie uczenia sie i rozwigzywaniu problemow
biznesowych. Prace dyplomowe na | i Il stopniu réznig sie iloscig rozdziatéw i stron oraz stopniem
zaawansowania badanej problematyki.

W ramach ciggtego ewaluowania i dopasowywania programu studidw do aktualnych warunkéw
spoteczno-gospodarczych dokonywane sg zmiany przedmiotéw, jak tez specjalnosci na kierunku.
Zmiany te dokonywane sg zgodnie z pkt. 1.C i 1.D Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci w
WSZiP, z zachowaniem zasad konsultacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni
Przyktadowo efektem spotkan w 2021 roku z przedstawicielami firm VW, CCC, Formedis, Chemirol,
SNP i Morskich Portéw Szczecin i Swinoujécie w r.a. 2022/23 dodano do programu studiéw nowe
specjalnosci na studiach | stopnia: ,Manager sprzedazy” ,Zarzadzanie kreatywne” i ,Zarzadzanie
logistyka”. Wobec stale spadajgcego zainteresowania studentéw specjalnoscig ,Bankowos¢” zostata
ona usunieta z programu studiéw. Na studiach Il stopnia dodano 2 nowe specjalnosci - ,Handel
miedzynarodowy i logistyka” i ,Zarzadzanie mediami energetycznymi i OZE”, co poprzedzone byto
konsultacjami z pracownikami obu branz. W specjalnosci ,Kadry i ptace” wskutek konsultacji
specjalnosci ze studentami, ktdrzy pracujg juz w biurach rachunkowych, przedstawicielami firmy
IT.integro oraz wyktadowcami-praktykami wprowadzono 2 nowe przedmioty: Narzedzia IT w
procesach kadrowo-ptacowych oraz Ochrona danych i débr pracownikéw. Zmiana zwigzana byta z
coraz wiekszg cyfryzacjg czynnosci kadrowo-ptacowych oraz z faktem, iz w firmach powieksza sie
odpowiedzialno$¢ pracodawcy za ochrone nie tylko danych osobowych pracownikéw, ale tez takich
obszaréw jak wizerunek czy dobra osobiste. W r.a. 2024/25 w programie studidow | stopnia usunieto
przedmiot Podstawy bankowosci, a dodano przedmiot Zewnetrzne zrédfa finansowania organizacji,
ktory wskaze przysztym managerom jak pozyskiwac dotacje ze srodkéw publicznych i prywatnych.
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Zmiana nastgpita po konsultacji programu z przedstawicielami matych i mikro przedsiebiorstw i ich
wskazaniem, ze zewnetrzne #rédta stanowig istotny element wsparcia w funkcjonowaniu MSP
(spotkania w lutym i marcu 2022 z prezesami firmy Afekt sp. z 0.0. i First Byte Sp. z o0.0. oraz

konsultacje _ zajmujgcym sie zrédtami dostepu do energii dla firm i samorzaddw).

Harmonogram i organizacja zajec

Harmonogram zajec podzielony jest na 6 semestréw na studiach | stopnia i 4 semestry na studiach I
stopnia. W programach studidw nacisk ktadzie sie na zachowanie logicznego ciggu przedmiotdéw i
zasade, by liczba ECTS na poszczegdlnych semestrach byta zblizona, by zachowaé systematyczny i
réwny naktad pracy studenta w cyklu. Na studiach | stopnia 1, 2, 4 i 6 semestr obcigzone sg 30 ECTS, 3
semestr - 31 ECTS, a 5 semestr - 33 ECTS. Na studiach Il stopnia 1 i 2 semestr obcigzone sg 30 ECTS, 3
semestr - 32 ECTS, a 4 semestr - 31 ECTS.

Zajecia realizowane s w trybie sobotnio-niedzielnym. Srednio w semestrze odbywa sie 8-9
zjazdow na studiach | stopnia i 9-10 zjazddéw na studiach Il stopnia.

W harmonogramie realizacji studiéw | stopnia uwzgledniono wskazniki: zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne stanowia 59,51% ECTS, a zajecia do wyboru 42,93% ECTS. W harmonogramie
realizacji studidw Il stopnia zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne stanowig 54,88% ECTS, a
zajecia do wyboru 43,10% ECTS.

Metody ksztatcenia, wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Metody prowadzenia zaje¢ na kierunku podzielone sg na podajgce (prelekcja, omdwienie),
eksponujace (np. prezentacja, film), problemowe (np. dyskusja, analiza przypadku) i praktyczne (np.
wykonanie projektu, prezentacji, ¢wiczenia, zadania, zadania grupowe, scenki). Forma zajeé¢, w jakiej
prowadzony jest dany przedmiot, metody realizacji oraz sposoby zaliczania przedmiotu okreslone sg w
karcie przedmiotu. Zajecia praktyczne, ktére przewazajg w programie studiow zaréwno | jak i Il
stopnia, realizowane sg w formie warsztatow, projektéw, lektoratéw, cwiczen i praktyk. Czesc
teoretyczna przedmiotow przekazywana jest w formie wykfadow. Jezeli przedmiot realizowany jest
tylko w formie warsztatéw, zawieraja one wprowadzenie teoretyczne stanowigce podbudowe do
¢wiczenia umiejetnosci i rozwijania kompetencji spotecznych. Do kazdego przedmiotu studenci majg
do dyspozycji konsultacje z prowadzacymi zajecia w wymiarze 2-4h. Konsultacje realizowane s3
podczas dyzuréow wyktadowcédw oraz mailowo i telefonicznie.

W karcie przedmiotu okreslone jest takze w jaki sposdb na danym przedmiocie wygladato bedzie
zaliczenie i za pomocg jakich metod weryfikowanie bedzie osiggniecie efektow uczenia sie. Stosowane
w uczelni metody weryfikacji opisano w kryterium 3.

Za pomocg metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na studiach | stopnia realizowanych jest 42,66
% ECTS, z czego 85,35% ECTS realizowanych jest w bezposrednim kontakcie wyktadowcow i
studentdw, jako zajecia synchroniczne w formie wideokonferencji, a na studiach Il stopnia jest to
odpowiednio 48,78% ECTS, z czego 81,67% ECTS zdobywanych w bezposrednim kontakcie
wyktadowcow i studentdw na zajeciach synchronicznych w formie wideokonferencji.

Ksztatcenie online realizowane jest w WSZiP gtéwnie w formie potgczen na zywo z osobg
prowadzacg i dotyczy wyktaddw. Zajecia praktyczne jak warsztaty, ¢wiczenia, lektoraty, realizowane sg
w siedzibie Uczelni. W korzystaniu z metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wykorzystywane s3
aplikacja Google Meet (a w przypadku konferencji zdalnych Teams) i platforma Moodle. Studenci
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przygotowywani sg do korzystania z narzedzi wspierajgcych zajecia zdalne. W programie studiéw 1 i Il
stopnia na pierwszym semestrze przechodzg szkolenie z korzystania platformy Moodle, ktéra stanowi
integralne narzedzie wykorzystywane w realizacji programu. Studenci majg na niej udostepnione
programy i plany studidow, karty przedmiotéw, kontakty do wyktadowcédw oraz wyniki zaliczen.
Przestrzenie wirtualne dedykowane przedmiotom pozwalajg na przekazanie studentom do wykonania
okreslonych prac, ktérych w semestrze moze by¢ kilka, i ktére mozna oceniaé¢ oraz komentowac.
Dodatkowo na | stopniu realizowany jest przedmiot Informatyczny pakiet biurowy, ktéry daje
studentom mozliwos¢ rozwiniecia umiejetnosci korzystania z programow i aplikacji komputerowych.

Zasady stosowania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w WSZiP reguluje Zarzadzenie Rektora
nr 4/9/2024 z dnia 24 wrzesnia 2024 r. dotyczace wykorzystania metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ w realizacji zaje¢ i weryfikacji efektdw uczenia sie. Efekty osiggane na zajeciach zdalnych
monitorowane sg wedtug pkt 2.B Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZiP w
Poznaniu - Monitorowanie stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie na zajeciach
realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. Zajecia te s3 hospitowane
przez cztonkéw komisji ds. oceny nauczycieli akademickich i hospitacji zaje¢, a stopien wykorzystania
platformy Moodle monitorowany jest przez dziat IT. Wyktadowcy przeszli szkolenie z zastosowania
platformy Moodle, a nowo zatrudniani przechodzg to szkolenie indywidualnie. Ponadto Uczelnia
organizuje szkolenia aktualizujgce kompetencje cyfrowe wyktadowcéw i pracownikéw
administracyjnych. Ostatnie szkolenie odbyto sie na temat sposobdéw wykorzystania sztucznej
inteligencji w opracowywaniu materiatéw edukacyjnych (7.12.2023 r.).

Organizacja procesu hauczania i uczenia sie

Zasady i warunki studiowania w Uczelni zostaty ujete w Regulaminie Studiow Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu.

Studia prowadzone sg w semestralnej organizacji procesu dydaktycznego, z wyjatkiem ich
odbywania w trybie indywidualnej organizacji studiéw, co wymaga zgody dziekana. Okresem
zaliczeniowym jest semestr. Semestr zimowy trwa od 1 paZdziernika do korica lutego, semestr letni od
1 marca do 30 wrzesnia. Osiggniecie przez studenta zakfadanych efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zdefiniowanych dla przedmiotu, stanowi podstawe
pozytywniej oceny. Zaliczenie przedmiotéw przyporzadkowanych danemu semestrowi pozwala na
potwierdzenie osiggniecia zaktadanej dla semestru liczby punktéw ECTS. Zaliczenie wszystkich
semestrow przewidzianych w programie studiéw oraz obrona pracy dyplomowej jest warunkiem
uzyskania tytutu licencjata lub magistra. Szczegdétowe kwestie dotyczace procesu uczenia sie i
potwierdzania efektow sg okreslone w Regulaminie studidw.

Z racji praktycznego profilu kierunku najwiecej punktéw ECTS zdobywanych jest w ramach
przedmiotéw praktycznych, prowadzonych w formie warsztatow, projektdw lub ¢wiczen. Program
zaktada mozliwos¢ wyboru specjalnosci na kierunku, ktéra determinuje takie obszar pracy
dyplomowej. Na specjalnosci kadry i ptace, ktdéra jest jedng z najczesciej wybieranych przez
studentéw, mogg oni wybra¢ dodatkowo obszar zainteresowan w ramach specjalnosci i promotora
specjalizujgcego sie w danej tematyce. Na kazdym stopniu program zaktada mozliwos¢ wyboru jezyka
obcego oraz kilku przedmiotéw kierunkowych.

Liczebnos¢ grup studenckich ustalana jest z uwzglednieniem formy zajeé. Wyktady prowadzone
sg dla wszystkich studentéw na danych poziomie studidw, a warsztaty, ¢wiczenia, seminaria i lektoraty
w podziale na podgrupy, ktérych wielkos¢ ustalana jest tak, by umozliwi¢ prace w grupach,
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bezposredni nadzér prowadzgcego nad wykonywanymi praktycznymi zadaniami oraz zapewnié
bezposrednie zaangazowanie i udziat kazdego studenta. Zaktadana maksymalna liczebnos¢ grup to 30
0s06b, a na seminariach 15 osob.

Proces uczenia sie na kierunku zaplanowany jest w ten sposéb, by umozliwiaé udziat w nim takze
grupom i studentom, ktdérzy majg indywidualne i zréznicowane potrzeby. Zaktada to juz sama
konstrukcja programu, ktéry zawiera tryb studidw niestacjonarnych. Inng forma jest indywidualna
organizacja studiéw, tzw. I0S, realizowany dla studentéw, ktdrzy znalezli sie w ztej sytuacji
zdrowotnej, rodzinnej czy w innych okolicznosciach utrudniajgcych nauke. Zaliczenie poszczegdlnych
przedmiotdw moze wdéwczas odbywac sie w innych terminach niz przewidziane w programie studidw,
w granicach danego roku akademickiego.

Wskutek decyzji dziekana, takze w szczegdlnych sytuacjach i na wniosek studenta, mozliwe jest
warunkowe zaliczanie przedmiotow z danego semestru w ciggu dwdch kolejnych semestréw, czy tez
przedtuzenie obowigzujgcych terminéw oddania prac semestralnych i dyplomowych o miesigc. Jezeli
student angazuje sie w dziatania sportowe i odnosi na tym polu sukcesy, co angazuje go czasowo i
organizacyjnie, takze moze zawnioskowac o uwzglednienie tej okoliczno$ci w procesie studiowania.
Dla studentdw z niepetnosprawnoscig wprowadzona jest mozliwos¢ realizacji spraw w dziekanacie
poprzez pracownikéw Centrum Obstugi Studenta, dzieki czemu nie muszg przemieszczaé sie na
wyzsze kondygnacje budynku. Na parterze znajduje sie takze stanowisko do obstugi studentow z
niepetnosprawnoscig w zakresie wnioskdw o stypendia i zapomogi.

Wyktadowcy monitorujg frekwencje na zajeciach warsztatowych, ¢wiczeniach i lektoratach,
poprzez sprawdzanie listy obecnosci (wyktady nie sg obowigzkowe). Gdy student nie uczestniczy w
zajeciach obowigzkowych i przez diuzszy czas nie ma z nim kontaktu, pracownicy Dziekanatu lub
Centrum Obstugi Studenta wyjasniajg przyczyny jego absencji i gdy trzeba proponujg rozwigzanie
problemu. Zespdt uczelni stara sie zapobiegaé skresleniom z listy studentdow i przerwaniu toku
edukacji.

Aby poméc studentom w trudnych sytuacjach zyciowych uczelnia stworzyta dla zainteresowanych
mozliwos$¢ Indywidualnej Organizacji Studiéw (l0S). Zasady okresla Regulamin Studiow Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Psychologii par 32. Dziekan, na wniosek studenta, moze wyrazi¢ zgode na
zaliczenie poszczegdlnych przedmiotéw w terminach innych, niz przewidziane w programie studiéw,
oraz na czesciowe zwolnienie studenta z uczestnictwa w zajeciach obowigzkowych. Zgode na 10S
student moze otrzymac¢ w przypadku choroby, waznych okolicznosci zyciowych, cigzy, urodzenia
dziecka lub opieki nad nim, podjecia studiéw réwnolegtych, oraz w innych uzasadnionych
przypadkach. 10S musi zapewni¢ studentowi osiaggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie zgodnie z
programem studiéw. Dziekan moze zezwoli¢ na uzyskiwanie zaliczert oraz zdawanie egzaminéw w
innych terminach, nie w sesji egzaminacyjnej, w granicach danego roku akademickiego. W przypadku
0s6b niepetnosprawnych dziekan moze dostosowac organizacje procesu dydaktycznego do potrzeb
studenta. Dla ufatwienia procesu studiowania dziekan moze powotaé koordynatora przedmiotéw
praktycznych, ktéry bedzie wspierat studentow realizujgcych Indywidualng Organizacje Studiow.
Student moze w czasie studidw uzyskac urlop dfugoterminowy na okres 2 semestréw w przypadkach
takich jak: wyjazd na zagraniczne studia, staze i praktyki, dtugotrwata choroba (na podstawie
orzeczenia lekarza), wazne okolicznosci losowe, urodzenie dziecka lub opieka nad nim lub z inna
wazna przyczyna. W trakcie urlopu student nie moze przystepowac do zaliczer i egzaminéw. Urlopu
udziela dziekan. Szczegdtowe zasady przyznawania urlopu reguluje Regulamin Studiow.
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Praktyki zawodowe

Praktyki zawodowe stanowig integralng cze$é programu studidéw. Realizowane sg na studiach | i
Il stopnia i majg przypisane odpowiednio 34 i 18 ECTS, co stanowi 966 godzin na studiach | stopnia i
486 godzin na studiach Il stopnia. Na studiach pierwszego stopnia praktyka realizowana jest: w trakcie
semestru lll - 8 tygodni (2 miesigce), w trakcie semestru IV - 8 tygodni (2 miesigce) i w trakcie
semestru V - 8 tygodni (2 miesigce). Na studiach drugiego stopnia: w trakcie Il semestru - 4 tygodnie
(1 miesigc), w trakcie semestru Ill - 4 tygodnie (1 miesigc) i w trakcie IV semestru - 4 tygodnie (1
miesigc). Na wniosek studenta dziekan moze wyrazi¢ zgode na odbycie praktyki zawodowej w innym
terminie lub jej roztozenie w czasie w inny sposéb.

Praktyka stuzy zastosowaniu i utrwaleniu wiedzy i umiejetnosci nabytych w toku studidw w
realnych warunkach srodowiska pracy, poznaniu praktyki funkcjonowania biznesu w organizacjach
oraz poszerzeniu kompetencji o aspekty funkcjonowania w zespotach pracowniczych. Ma na celu
zapoznanie studenta z gtdwnymi zadaniami instytucji, w ktdorej odbywa praktyke, jej przepisami
wewnetrznymi, strukturg organizacyjng jednostki przyjmujacej, sposobami dokumentowania pracy,
procedurami rekrutacji, selekcji, motywowania i szkolenia pracownikéw oraz uczestniczenie w
realizacji zadan statutowych celem zdobycia podstawowych umiejetnosci zawodowych wymaganych
przy podejmowaniu pracy w danej organizacji. Na studiach | stopnia program praktyki zaktada, ze
student poznaje funkcjonowanie organizacji i jej komdrek, obserwuje procesu zachodzgce w réznych
dziatach, poznaje dokumentacje pracowniczg, zasady zarzgdzania danymi, wewnetrzne regulaminy,
jak tez metody komunikacji na linii pracownik-pracownik oraz przetozony-pracownik. Poznaje zakres
obowigzkéw na rdéznych stanowiskach, zasady delegowania obowigzkéw i weryfikowania efektéw
pracy. Praktyce towarzyszy zapoznanie sie z zasadami etyki zawodowej w danej organizacji oraz jej
przygotowania do rozwigzywania sytuacji trudnych, w tym konfliktéw pracowniczych.

Na studiach Il stopnia praktyka stuzy pogtebieniu znajomosci funkcjonowania réznych podmiotéw
rynkowych w praktyce i obserwacji zadan na stanowiskach kierowniczych. Student wprowadzany jest
w strukture kluczowych interesariuszy zewnetrznych organizacji oraz metody komunikacji z nimi,
poznaje forme prawng organizacji i rynkowe uzasadnienie jej wyboru, strukture i hierarchie
zarzadzania w organizacji, zakres zadan i odpowiedzialnosci kierownikéw jednostek, metody
motywowania i oceniania pracownikéw, delegowania obowigzkéw pracowniczych takze na szczeblach
kadry zarzadczej. Wykonuje zadania z zastosowaniem narzedzi informatycznych wspierajgcych decyzje
menadzerskie, z zachowaniem zasad ochrony danych i zgodnie z etyka zawodu. Poznaje strategiczne
dokumenty regulujgce dziatanie instytucji, a takze wynikajgce z przepisow dokumenty takie jak
polityka zapobiegania dyskryminacji i mobbingowi.

Dobdr miejsc praktyk dokonywany jest wzgledem tego, czy student moze w danej
firmie/organizacji i na danym stanowisku osiggngc efekty uczenia sie zdefiniowane dla praktyk
zawodowych na kierunku. Praktyka zawodowa moze by¢ realizowana w organizacjach prywatnych,
publicznych i spotecznych, takich jak: przedsiebiorstwa produkcyjne i ustugowe, urzedy administracji,
organizacje pozarzadowe, spotdzielnie, banki. Preferowane dziaty to produkcja, ustugi, kadry, finanse i
rachunkowosé, marketing i promocja, zarzadzanie jakoscig, kontroling, obstuga klienta, dziat
organizacji. Student moze zdecydowac, czy chce odby¢ catg praktyke w jednej organizacji, czy w kilku.
Regulamin praktyk dopuszcza tez mozliwos¢ odbycia praktyki zagraniczne;j.

Na stronach Biura Karier Uczelni na biezgco zamieszczane sg ogtoszenia firm zgtaszajacych cheé
przyjecia na praktyki oraz staze. Studenci majg takze mozliwo$s¢ samodzielnego wyboru miejsca
praktyki.
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Praktyke zawodowg mozna zaliczyé:

1. na podstawie praktyki odbytej w okresie studidw w organizacji wskazanej przez studenta w
oparciu o porozumienie o realizacje praktyk zawodowych

2. na podstawie praktyki odbytej w okresie studidw w organizacji wspotpracujacej z Uczelnig w
oparciu o porozumienie o realizacje praktyk zawodowych

3. na wniosek studenta mozna zaliczy¢ na poczet praktyki zawodowej czynnosci wykonywane przez
niego w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu, jezeli umozliwity one uzyskanie efektéw uczenia
sie okreslonych w programie studidw dla praktyk zawodowych; zapisy o tej mozliwosci studenci
znajdg w Regulaminie studiéw i Regulaminie praktyk.

W przypadku punktu 1 i 2 Student realizuje praktyke w danej organizacji na podstawie umowy o
praktyke z firmg przyjmujacg na praktyke. Efekty uczenia sie potwierdza opiekun praktyki w dzienniku
praktyki zawodowej. Wymagane dokumenty to umowa o praktyke, ubezpieczenie NNW na czas
praktyki, skierowanie na praktyke oraz dziennik praktyki zawodowej, ktory co semestr akceptuje
doradca ds. praktyk w Uczelni.

W przypadku punktu 3 student pobiera w Uczelni wniosek o zaliczenie praktyki zawodowej na
podstawie czynnosci wykonywanych przez niego w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu i
sktada go w Centrum Obstugi Studenta do 31 pazdziernika w semestrze trzecim na studiach
pierwszego stopnia i do 31 marca w semestrze drugim na studiach drugiego stopnia. Doradca ds.
praktyk weryfikuje zatagczony do wniosku zakres czynnosci zawodowych wykonywanych przez
studenta w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu i ocenia, czy pozwalajg one na realizacje
efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiéw dla praktyk zawodowych. Doradca moze
zaliczy¢ na tej podstawie praktyke lub nie zaliczy¢ jej i skierowac studenta na praktyke w organizacji
wskazanej przez studenta lub wspodtpracujacej z Uczelnig. Doradca podejmuje decyzje w ciggu 21 dni
od ztozenia wniosku przez studenta.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest zatwierdzenie dokumentéw dotyczgcych praktyki
przez doradce ds. praktyk i dziekana. O przebiegu i sposobie zaliczenia praktyk studentéw informuje
dziekan na poczatku Ill semestru w przypadku studidow pierwszego stopnia i na poczatku Il semestru w
przypadku studiéw drugiego stopnia. Za organizacje i realizacje praktyk na kierunku odpowiedzialny
jest rektor, ktéry powierza obowigzki doradcom ds. praktyk oraz dziekanowi.

Zalecenia dotyczgce kryterium 2 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespoét
oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 2 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw i
ww. raporcie PKA niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu

1. Zaleca sie zapewnienie W Wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia
zgodnosci tresci WSZiP, stanowigcym procedury dla Polityki jakosci
programowych z efektami ksztatcenia, w etapie 1 ,Projektowanie i weryfikacja
uczenia sie kierunkowymi i efektow uczenia sie”, pkt D ,Proces ewaluacji efektéw
dla zajec. przedmiotowych” dodano punkt D.1 ,Monitoring efektow
uczenia sie zatozonych dla przedmiotu oraz tresci
programowych”, ktéry polega na weryfikacji zgodnosci
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efektow przedmiotowych z kierunkowymi, tresciami

przedmiotowymi oraz metodami weryfikacji efektéw
uczenia sie, co realizuje na poczatku kazdego semestru
prowadzacy dany przedmiot. Karty przedmiotéw z

tresciami zaje¢ i efektami przedmiotowymi ponownie

sprawdzane sg i akceptowane przez dziekana.

Od roku akademickiego 2024/25 w karcie przedmiotu
dodano punkt, w ktérym przedmiotowym efektom uczenia
sie przypisane sg nie tylko tresci przedmiotu, ale tez
sposoby weryfikacji tych efektow. Dzieki temu zapewniona
jest wieksza spdjnosé i adekwatnosé efektéw uczenia sie z
tresciami, a efekty muszg by¢ definiowane w sposdb
weryfikowalny.

Zaleca sie stosowanie jasnych
zasad szacowania i

przypisania punktéw ECTS do

zajec, uwzgledniajacych
naktad pracy studenta
konieczny do osiggniecia
efektow uczenia sie

przypisanych do zajec.

Od roku akademickiego 2023/24 w odniesieniu do uwag
PKA dokonano zmian w programie studiéw.

1. Zmieniono w programie sposéb przypisywania ECTS

realizowanych w kontakcie z wykfadowcg i jako
samodzielna praca studenta. Aktualnie punkty naliczane sg
nie w catosci, lecz utamkowo, co jasno i precyzyjnie oddaje

ich podziat.

2. Zmniejszono liczbe ECTS i godzin pracy studenta na
studiach i Il stopnia.

Liczba ECTS na studiach | stopnia konieczna do zaliczenia
studiéw zostata zmniejszona z 191 do 184 ECTS, a catkowity
naktad  pracy studiach
niestacjonarnych zostat zmniejszony z 4941 do 4776 godzin.

godzinowy studenta na

Liczba ECTS na studiach |l stopnia konieczna do zaliczenia
studidow zostata zmniejszona z 125 do 123 ECTS, a catkowity
naktad pracy studiach
niestacjonarnych zostat zmniejszony z 3211 do 3111 godzin.

godzinowy studenta na

3. Zmniejszono liczbe konsultacji, ktéra wchodzita w sktad
godzin w kontakcie z wyktadowca.

Na studiach | stopnia liczbe godzin zmniejszono z 268 do
180. Stosunek liczby godzin konsultacji do ogdlnej liczby
godzin zaje¢ dydaktycznych zmniejszyt sie z 13,79% do
9,73%. Liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z
wyktadowcg stanowi 39,20%

godzin zatozonych dla

programu studiow.

Na studiach Il stopnia liczbe godzin zmniejszono z 173 do
144. Stosunek liczby godzin konsultacji do ogdlnej liczby
godzin zaje¢ dydaktycznych zmniejszyt sie z 5,38% do
4,62%. Liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z
stanowi 37,93% zatozonych dla

wyktadowca godzin
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programu studiow.

4. Uzupetniono karty przedmiotdéw o informacje, co student
wykonuje w ramach pracy wfasnej, by osiggngé efekty
uczenia sie zaplanowane dla przedmiotu z podziatem na
prace teoretyczng i sposéb
przyporzadkowywanie ECTS i zasady ich osiggniecia staty sie

praktyczng. W ten
bardziej klarowne. Karty przestane s3 wraz z programem
studiow.

5. Zmieniono metodologie liczenia praktycznych i
teoretycznych ECTS w programie studiéw. Jezeli przedmiot
ma (warsztat,
0,5 ECTS

przypisywane jest do ECTS ,teoretycznych”, co uwzglednia

tylko forme praktyczng prowadzenia

¢wiczenia, projekt, lektoraty), zawsze

teoretyczne wprowadzenie do zadan praktycznych.
Ponadto ustalono klarowng metodologie podziatu ECTS na
praktyczne i teoretyczne w przypadku przedmiotow
prowadzonych w formie praktycznej i teoretycznej (opis w

tresci powyzej tabeli).

Zaleca sie klasyfikowanie do
zajec ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne
zajec¢ zgodnie z wymogami
okreslonymi w
rozporzadzeniu MNiSW z
dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w
sprawie studiéw, z
uwzglednieniem koniecznosci
spetnienia warunku w
zakresie przypisania zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci
praktyczne liczby punktéw
ECTS w wymiarze wiekszym
niz 50% ogdtu punktéw ECTS,
wymaganych do ukonczenia
studiéw na kierunku.

Karty przedmiotéw zostaty zweryfikowane w zakresie
powigzania formy zaje¢ z metodami ich prowadzenia i
naniesiono konieczne zmiany. Przyktadowo - dla
przedmiotéw w programie studidw Il stopnia ,Finanse w
praktyce menedzerskiej” oraz ,Optymalizacja czasu w
biznesie” zmieniona zostata forma prowadzenia zaje¢ z

warsztatu na éwiczenia.

W dniach 20.12.2022 i
spotkania z wyktadowcami, podczas ktérych ponownie

25.01.2023 przeprowadzono

omoéwiono wymogi rozporzadzenia MNiISW z dnia 27
2018 r. w
klasyfikowania

wrzesnia sprawie studiow w zakresie

zaje¢ do ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne. Wyktadowcy zobligowani zostali do analizy
stosowanych metod dydaktycznych i dopasowania ich do
formy zajeé oraz uszczegdétowienia opisdw zasad zaliczania
przedmiotu, przede wszystkim w przypadku warsztatow,
projektéw i ¢wiczen. W dn. 14.09.2024 r. odbyty sie
konsultacje dla wyktadowcdw, ktérzy potrzebowali
wsparcia w prawidtowym zdefiniowaniu kart przedmiotu i
zasad prowadzenia zajeé. Szkolenia dla wyktadowcéw
powtarzane bedg cyklicznie na poczatku kazdego roku

akademickiego.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne stanowia
58,42% ECTS wymaganych do ukoriczenia studiéw | stopnia

na kierunku zarzgdzanie, a na studiach Il stopnia 55,28%.

Do arkusza hospitacji zaje¢ stosowanego w Uczelni dodano
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kryterium ,,stopien dopasowania metod prowadzenia zajec
do formy zaje¢”, ktére od 2023 roku jest obszarem
poddawanym osobnej ocenie. Hospitujgcy zwracajg
szczegblng uwage na sposéb prowadzenia zaje¢ i ich
praktycznosé. W efekcie kontroli nie przedtuzono umowy z
jednym prowadzacych, ktéry mimo zalecen nie dostosowat

sie do zasad prowadzenia warsztatow.

Zaleca sie dostosowanie zajeé
prowadzonych w trybie on-
do
okreslonych w 5 12 oraz § 13

line wymogow

rozporzadzenia MNiSW z dnia
2018 r. w
studiow

27 wrzesSnia
sprawie oraz

okreslenie organizacji i zasad

prowadzenia zajec
zapewniajgcych  studentom
osiggniecie wszystkich
kierunkowych efektow

uczenia sie.

Oferta prowadzenia studiéw w formie online uzasadniona
byta stanem zagrozenia i pandemig COVID-19 i zgodna z
art. 13a ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 18 marca 2021 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 661)
studiow. Aktualnie we WSZiP nie
prowadzona rekrutacja na studia online.

W sprawie jest
ECTS realizowane na studiach | stopnia za pomocg narzedzi
i technik ksztatcenia na odlegto$é stanowig 44,83% ECTS
przypisanych kierunkowi studidw, z czego 74,5 na 82,5 ECTS
w  bezposrednim  kontakcie z

realizowanych jest

wyktadowcy, jako zajecia synchroniczne w formie

wideokonferencji.

ezposrednim kontakcie z wyktadowcy, jako zajecia

synchroniczne w formie wideokonferencji.
Na studiach
narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtosé stanowia 46,74%

Il stopnia ECTS realizowane za pomocg

ECTS przypisanych kierunkowi studiéw, z czego na 49,5 z
57,5 ECTS realizowanych jest w bezposrednim kontakcie z
jako synchroniczne w formie

wyktadowca, zajecia

wideokonferencji.

Za pomocag narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtosé
prowadzone s3g zajecia wykfadowe, ktére nie sg zaliczane
do zaje¢ praktycznych. Warsztaty, ¢wiczenia, projekty i
lektoraty odbywaja sie w budynku uczelni.

Zaleca sie wprowadzenie do
programu studiow
pierwszego i drugiego stopnia
zajec z dziedziny nauk
humanistycznych w wymiarze
nie mniejszym niz 5 punktéw
ECTS.

Do programu studiéw | stopnia wprowadzono od r.a.
2023/24 przedmioty wstep do filozofii (3 ECTS) oraz
wspotczesne trendy w kulturze (2 ECTS). Do studiow I
stopnia dodano przedmiot wspdtczesne trendy w kulturze,
sztuce i architekturze (2 ECTS). W programie tym zawarty
byt juz przedmiot filozofia (3 ECTS).
programie studiéw | i Il stopnia uwzglednione s3 zajecia z

Tym samym w

dziedziny nauk humanistycznych, ktorym

przyporzadkowano liczbe ECTS nie mniejszg niz 5.

Zaleca sie odejscie od
zaliczania praktyk na

podstawie pracy zawodowej

Ocena PKA miata miejsce w WSZiP przed wejsciem zmiany
w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce dotyczgcej mozliwosci zaliczania pracy,
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lub prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej ze wzgledu na
niezgodnos¢ takiego
podejscia z ustawg z dnia 20
lipca 2018
szkolnictwie wyzszym i nauce
(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 574)

oraz przyjecie odpowiednich

r. - Prawo o

regulacji w tym zakresie.

stazu i wolontariatu do praktyk zawodowych.

Stad w odpowiedzi na rekomendacje Zespotu Oceniajgcego
w 2022 roku wprowadzono w Uczelni zmiany w zasadach
odbywania praktyk zawodowych oraz stworzono osobne
regulaminy dla kierunku zarzadzanie i administracja.
Usuniete zostaty formy realizacji ,praktyka zawodowa
realizowana na podstawie pracy zawodowej na stanowisku
kierowniczym lub innym samodzielnym stanowisku w
czasie trwania studiow”, , praktyka zawodowa zaliczana na
podstawie dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
studenta w czasie trwania studidw” oraz ,praktyka
zorganizowana samodzielnie przez studenta w ramach
innych form aktywnosci zawodowej realizowanych w
okresie studiow”. Od roku akademickiego 2022/23 studenci

mogli zaliczaé praktyke zawodowa:

e na podstawie praktyki zrealizowanej w okresie studiéw
w organizacji wskazanej przez studenta w oparciu o
porozumienie o realizacje praktyk zawodowych lub

e na podstawie praktyki zrealizowanej w okresie studiéw
W organizacji wspotpracujgcej z Uczelnig w oparciu o
porozumienie o realizacje praktyk zawodowych.

Natomiast od usankcjonowania w 2023 roku mozliwosci

odbywania studenckiej praktyki zawodowej w miejscu

pracy w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o

szkolnictwie wyzszym i nauce (art.67 ust.7) do Regulaminu

studidow i Regulaminu praktyk dodano mozliwos¢ ztozenia
przez studenta wniosku o zaliczenie na poczet praktyki
zawodowej czynnosci wykonywanych przez niego w ramach
zatrudnienia, stazu lub wolontariatu, jezeli umozliwity one
uzyskanie efektdw uczenia sie okreslonych w programie
studiow dla praktyk zawodowych. Weryfikacji warunkdéw
spetnienia tego warunku dokonujg doradcy ds. praktyk w
Uczelni (opis w tekscie powyzej tabeli).

Zaleca sie wdrozenie
skutecznych dziatan
projakosciowych w  celu
zapobiegania powstaniu

zdiagnozowanych btedow i
nieprawidtowosci w
przysztosci.

W odpowiedzi na uwagi Zespotu Oceniajacego

wprowadzone  zostaty zmiany w  strategicznych

dokumentach regulujacych proces ksztatcenia w Uczelni:

— Polityce jakosci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu,

— Programie studidw na kierunku zarzadzanie (w tym w
kartach przedmiotéw),

— Regulaminie praktyk zawodowych,
— Regulaminie oceny okresowej nauczycieli akademickich.

Zmiany w dokumentach majg przetozenie na dziatania w

Uczelni, w szczegdlnosci na sposéb planowania i
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realizowania zaje¢, weryfikowanie stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie i skuteczniejszg kontrole jakosci
ksztatcenia, co opisano  powyzej. Dokumentacja
potwierdzajgca dokonane zmiany dostepna jest dla Zespotu
Wizytujgcego w Uczelni.

Zalecenia dotyczgce kryterium 2 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

Zgodnie z rekomendacjami Zespotu Oceniajagcego do modutu konferencyjnego seminarium
dyplomowego na studiach pierwszego i drugiego stopnia dodano wyktad kierunkowy w jezyku
obcym. Podczas konferencji Studenci studentom 27.05.2023 roku wykfad w jezyku angielskim na
temat zarzadzania organizacjami miedzynarodowymi wygtosit _ z Sachsische
Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V. w Dreznie, z ktérg WSZiP w Poznaniu ma podpisang
umowe o wspotpracy. Podczas konferencji w maju 2025 roku planowane jest wystgpienie pracownika
Katedry Marketingu w kolejnej niemieckiej uczelni, z ktérg wspodtpracuje WSZiP - Hochschule w
Mittweida.

Aktualizacji polityki jakosci w Uczelni i podnoszeniu kwalifikacji kadr w tym zakresie stuzyt udziat w
dniach 13-14.03.2024 Rektor WSZiP w | Forum Jakosci Ksztatcenia pod patronatem merytorycznym
IRSW oraz patronatem honorowym MEiN.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Przyjecie na studia

Ustalenie warunkdw, trybu oraz termindw rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia w
Woyiszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu okresla w kazdym roku Senat Uczelni zgodnie z
Art. 70 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Publikowane sg one na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Uczelni.

Studentem studidw pierwszego stopnia moze zosta¢ osoba z wyksztatceniem S$rednim,
udokumentowanym swiadectwem dojrzatosci. Na studia drugiego stopnia przyjmowani sg kandydaci
posiadajgcy co najmniej kwalifikacje pierwszego stopnia (6 poziom PRK). Jezeli student nie ukoriczyt
studiéw pierwszego stopnia z dziedziny nauk spotecznych, kierowany jest na zajecia wyréwnawcze.
Warunkiem przyjecia na studia jest dostarczenie do Uczelni (listownie lub osobiscie) wszystkich
dokumentdéw rekrutacyjnych i podpisanie umowy o nauke. Przyjecie na studia nastepuje w drodze
wpisu na liste studentéw. Osoba nabywa prawa studenta z chwilg ztozenia slubowania. O przyjeciu
decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Liczbe miejsc na kierunku w danym roku akademickim wskazujg wtadze
uczelni, a akceptuje senat.

Kandydat pragnacy zapisaé sie do WSZiP w Poznaniu powinien wypetni¢ i podpisaé¢ nastepujgce
dokumenty:

1. Formularz rekrutacyjny

2. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
3. Slubowanie

4. 2 egzemplarze umowy o nauke

oraz dostarczy¢:

5. Oryginat lub odpis $wiadectwa dojrzatosci wydany przez szkote/Oryginat lub odpis dyplomu
ukonczenia studiéw | stopnia lub Il stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich wydany przez
szkote wyzszg

6. 1 aktualng fotografie zgodng z wymogami obowigzujgcymi przy wydawaniu dowodow
osobistych

7. Dowdd osobisty do wgladu
8. Potwierdzenie wptaty optaty wpisowej na konto Uczelni.

Kandydaci na studia cudzoziemscy zobowigzani sg ztozy¢ w Biurze Rekrutacji dokumenty
okreslone w punkcie 3 Zasad rekrutacji w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu
(wymienione powyzej) oraz dodatkowo przettumaczone na jezyk polski Swiadectwo dojrzatosci (dla
studiow pierwszego stopnia) lub dyplom ukonczenia studidow wyzszych pierwszego lub drugiego
stopnia (dla studiéw drugiego stopnia) uwierzytelnione przez ttumacza przysiegtego oraz dokument
potwierdzajgcy znajomosc¢ jezyka polskiego w stopniu pozwalajgcym na realizacje programu studiow
w jezyku polskim. Dokumentem potwierdzajgcym znajomos$¢ jezyka polskiego przez cudzoziemca
moze byc certyfikat znajomosci jezyka polskiego wydany przez Panstwowg Komisje Poswiadczenia
Znajomosci Jezyka Polskiego jako Obcego na poziomie B1 lub wyzszym, inny certyfikat
potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka polskiego na poziomie Bl lub wyzszym wydany przez polska
uczelnie wyzszg, dyplom Ilub inny dokument potwierdzajgcy ukonczenie studidw wyzszych
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prowadzonych w jezyku polskim, swiadectwo ukonczenia szkoty ponad podstawowej uzyskane w
polskim systemie osSwiaty, zagraniczne Swiadectwo ukoniczenia szkoty s$redniej, na ktorym
potwierdzone jest zaliczenie przedmiotu jezyk polski, ocena w suplemencie do dyplomu zaliczenie
podczas studiow lektoratu z jezyka polskiego na poziomie co najmniej B1. Potwierdzenie znajomosci
jezyka polskiego moze tez nastgpi¢ na podstawie rozmowy kwalifikacyjnej przeprowadzonej przez
komisje uczelniang powotang przez Rektora WSZiP.

Od roku akademickiego 2023/2024 precyzyjniej okreslono sposéb weryfikacji znajomosci
jezyka obcego przy przyjeciu kandydatéw na studia Il stopnia. Przyjmowani sg kandydaci majgcy w
suplemencie dyplomu licencjackiego ocene z jezyka obcego (angielskiego lub niemieckiego) lub
ocene z jezyka wpisang do indeksu lub zaswiadczenie/certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka
obcego na poziomie co najmniej B2. Z kandydatami, ktérzy nie dysponuja odpowiednimi
dokumentami przeprowadza sie rozmowe kwalifikacyjng, podczas ktérej lektor potwierdza poziom
znajomosci jezyka obcego, co stanowi podstawe dla decyzji o przyjeciu na studia lub nie.

Po zakoniczonym procesie rekrutacji sporzadzane jest kazdego roku sprawozdanie. S3 w nim
informacje o liczbie przyjetych oséb, strukturze wiekowej kandydatéw, miejscowosciach, z ktérych
pochodza, a takze o zrédtach, z ktérych dowiedzieli sie o naszej Uczelni. Informacje te sg istotne z
punktu widzenia kolejnych lat, w ktérych bedzie prowadzona rekrutacja.

W Wyiszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu funkcjonuje system okreslajgcy zasady,
warunki i tryb uznawania efektdw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w
innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej. Student moze przenie$¢ sie z innej uczelni, w tym takze
zagranicznej, za zgoda dziekana, wyrazong w drodze decyzji, jezeli wypetnit wszystkie obowigzki
wynikajgce z przepisbw obowigzujgcych w uczelni, ktérg opuszcza. Student musi dostarczyc
dokumenty potwierdzajgce zdobyte wczesniej punkty ECTS, ktdre mogg by¢ zaliczone, w przypadku
zbieznosci efektow uczenia sie w obydwu uczelniach. Zaliczenie zaje¢ realizowanych w innej uczelni,
w tym takze zagranicznej, nastepuje wtedy, gdy dziekan uzna, ze efekty uczenia sie uzyskane w innej
uczelni odpowiadajg efektom, ktére student osiggnatby uczestniczac w zajeciach w WSZiP w
Poznaniu. Student za zgoda dziekana moze zostaé¢ przyjety na dany semestr, jezeli zaliczyt w
poprzedniej uczelni wszystkie poprzednie semestry. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
dziekan moze zezwoli¢ na przeniesienie sie studenta z innej uczelni do Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Psychologii w trakcie pierwszego semestru. Jezeli wystepujg rdznice w zakresie zaktadanych efektow
uczenia sie, dziekan ustala zasady ich uznania lub okresla warunki i terminy uzupetnienia ich przez
nowo przyjetego studenta. Za zajecia zaliczone w innej uczelni, w tym takze zagranicznej, ktére
zostajg uznane w WSZiP, studentowi przypisuje sie tyle punktow ECTS, ile jest przypisane efektom
uczenia sie z danych przedmiotéw w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii.

Od roku akademickiego 2022/23, zgodnie z Art. 71 ustawy z dnia 18 lipca 2018 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce, uczelnia na kierunku zarzadzanie posiada prawa do potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw. Pierwsza rekrutacja na profil praktyczny
odbyta sie w roku akademickim 2015/16, a ocena kierunku z pozytywng opinig w roku 2022.
Procedura w uczelni regulowana jest Regulaminem potwierdzenia efektéw uczenia sie Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu oraz opisana w dokumencie Polityka Jakosci Ksztatcenia w
WSZiP w Poznaniu. Wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia (Zatgcznik 3). Procedura na
kierunku zarzadzani nie byfa dotychczas zastosowana, nie zostat ztozony wniosek o uznanie efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow.
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Weryfikacja osiaggniecia przez studentow efektow uczenia sie - zaliczanie poszczegdlnych
semestrow i lat

Weryfikacja osigganych przez studentéw efektédw uczenia sie przebiega zgodnie z Polityka
Jakosci Ksztatcenia i Wewnetrznym systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZiP (punkt 3).
Sktadajg sie na nig: Weryfikacja osigganych przez studentéw efektédw uczenia sie z poszczegblnych
przedmiotéw (3A), Weryfikacja osigganych przez studentéw efektdow uczenia sie w ramach praktyki
zawodowej (3B) i Weryfikacja osigganych przez studentéow efektéw uczenia sie w procesie
dyplomowania, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania (3C). Proces weryfikacji osiggania
efektédw podlegta ciggtemu monitoringowi, ktéry w Wewnetrznym systemem zapewnienia jakosci
ksztatcenia opisany jest w punkcie 2.

Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta w ramach studiow
pierwszego i drugiego stopnia odbywa sie poprzez sprawdzenie stopnia opanowania przez studentow
materiatu z obowigzujgcych przedmiotéw. Informacje o zakresie przedmiotu oraz wymaganiach
zaliczeniowych i egzaminacyjnych s3 przekazywane przez wyktadowcow poszczegdlnych
przedmiotéw na pierwszych zajeciach, sg takze dostepne w kartach przedmiotédw. Okreslana jest
réwniez forma zaliczenia/egzaminu, kryteria oceniania, mozliwo$¢ przystgpienia do egzaminu
przedterminowego czy zasady jego przeprowadzania.

Od roku akademickiego 2022/2023 uszczeg6towiono karty przedmiotow, wyraznie okreslajgc
liczbe godzin samodzielnej pracy studenta w ramach przedmiotu i zadania, jakie sie na nie sktadaja.
Wskazano tez zadania w ramach pracy witasnej, jakie wymagane sg dla zaje¢ teoretycznych (np.
czytanie literatury, przygotowanie do zaliczenia/egzaminu, s$ledzenie aktualnych wydarzen
zwigzanych z przedmiotem) i praktycznych (np. wykonywanie ¢wiczen, analizowanie studiow
przypadku, opracowywanie prezentacji/projektu/wystgpienia). Ponadto uszczegétowiono w kartach
tresci warsztatdw i doktadniej opisano warunki zaliczenia zajeé praktycznych, przez co wyraZnie
widoczny jest ich praktyczny charakter. By wyeliminowa¢ przypadki zaliczania przedmiotéw metoda
niewtasciwg dla rodzaju zaje¢, w roku akademickim 2023/2024 dokonano kolejnej zmiany
doskonalgcej karty przedmiotéw - dodano w karcie punkt, w ktérym efektom w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji ustalonych dla danego przedmiotu prowadzacy zajecia ma obowigzek
przypisa¢ konkretne sposoby weryfikacji tychze efektéw. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w
obszarze wiedzy to test, test problemowy, pytania otwarte, praca pisemna lub odpowiedz ustna. Dla
efektdw umiejetnosci moze to byc test problemowy, projekt, ¢wiczenia, analiza, prezentacja, studium
przypadku, odpowiedZ ustna, pytania otwarte. Dla efektéw kompetencji spotecznych: test
problemowy, projekt, ¢wiczenia, analiza, prezentacja, studium przypadku, odpowiedz ustna, pytania
otwarte, praca pisemna. Wyktadowcy, ktdérzy potrzebujg konsultacji w zakresie prawidtowego
ustalenia sposobu weryfikacji efektéw, mogg skorzysta¢ ze wsparcia przewodniczacego zespotu ds.
jakosci na kierunku zarzadzanie. Odbywa on z wyktadowcami indywidualne konsultacje, podczas
ktorych analizowane sg karty dla poszczegdlnych przedmiotéw i wspdlnie ustalane zasady zaliczenia.

W przypadku testow, ktdre zaliczane sg za pomocg narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtosé,
ustalone sg dodatkowe zasady majgce zapewni¢ samodzielno$¢ pracy studentéw, zgodnie z
Zarzadzeniem Rektora nr 4/9/2024. Prowadzacy zajecia przygotowuje min. 50 pytan sprawdzajgcych
wiedze z przedmiotu. Dla kazdego studenta system losuje zestaw np. 20 pytan, ktére prezentuje
studentowi w losowej kolejnosci. Rdwniez warianty odpowiedzi sg podane w losowe]j kolejnosci.
Student ma ograniczony czas na udzielenie odpowiedzi na kazde pytanie, ktéry ustala wyktadowca
odpowiednio do stopnia trudnosci i ztozonosci pytania. Dane pytanie testowe wyswietlane jest
jednokrotnie, nie ma mozliwosci powrotu do poprzedniego pytania. Przed przystgpieniem do testu
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prowadzacy weryfikuje tozsamos¢ studentdw. O skutecznosci stosowanych metod i obiektywnosci
ocen $wiadczy ich zréznicowanie w ramach danego zaliczenia.

Karty przedmiotdw omawiane sg przez prowadzgcych na pierwszych zajeciach i dostepne dla
studentdw przez caly semestr na platformie Moodle. Karta zawiera informacje o tresciach
przedmiotu i literaturze, na podstawie ktérej student opanuje materiat wymagany na zaliczeniu.
Jednoczesnie na platformie zamieszczane sg materialy w formie prezentacji, pomocniczych
materiatow do zajeé, testow, co umozliwia studentom lepsze przygotowanie sie. Na koniec sesji
cztonkowie zespotu ds. jakosci weryfikujg dokumentacje zaliczeniowg z zajeé i sprawdzajg, czy forma
zaliczenia byta zgodna z opisang w karcie. Wyktadowcy natomiast potwierdzajg osiggniecie przez
studentéw efektédw uczenia sie poprzez wpisanie oceny do protokotéw z zaliczen i egzamindw. Kazdy
protokdt podpisywany jest przez prowadzacego zajecia.

Poziom osiggniecia efektéw uczenia sie podlega ocenie, a okresem zaliczeniowym jest semestr.
Semestr zimowy trwa zwykle od 1 pazdziernika do 28/29 lutego, a semestr letni od 1 marca do 30
wrzesnia. Zaliczeniu podlegajg wszystkie przedmioty przewidziane planem studiéw oraz te, ktore
studenci wybrali (sposréd kierunkowych do wyboru oraz specjalnosciowych, decydujgc sie na
okreslong specjalnos¢). W ramach przedmiotéw specjalnosciowych realizowany jest wyktad e-
learningowy i warsztat. Materiaty do wyktadéw e-learningowych znajdujg sie na platformie Moodle,
student moze tez korzystac¢ z konsultacji z prowadzgcym przedmiot w ramach jego dyzuréw oraz
mailowo. Przyswojona przez studentéw wiedza z wyktadu specjalnosciowego weryfikowana jest w
sesji egzaminacyjnej za pomocg testu. Warsztaty zaliczane sg w formie praktycznej w trakcie zajec.

W czasie sesji egzaminacyjnej studenci majg prawo przystgpienia do egzaminu dwukrotnie
(termin zasadniczy i 1 poprawka). Dziekan, nauczyciel akademicki albo inna osoba przeprowadzajaca
egzamin moze wyrazi¢ zgode na wyznaczenie dodatkowego terminu poprawkowego. Istnieje takze
mozliwos$¢ otrzymania warunkowego wpisu na kolejny semestr oraz zdawania egzaminu komisyjnego
— zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie studiow.

W Uczelni stosuje sie nastepujgcy skale ocen w stosunku do osiggnietych efektéw uczenia sie:
bardzo dobry (5,0) — 91% - 100%, dobry plus (4,5) — 81% - 90%, dobry (4,0) — 71% - 80%, dostateczny
plus (3,5) — 61% - 70%, dostateczny (3,0) — 51% - 60 %, niedostateczny (2,0) — ponizej 51%.
Prowadzacy zajecia, bez wzgledu na ustalong metode weryfikacji efektow uczenia sie, zobligowani sg
do dostosowania progdéw zaliczeniowych do ustalonej skali.

Niezaliczenie semestru przez studenta moze powodowac skreslenie z listy studentdw,
powtarzanie semestru, warunkowy wpis na kolejny semestr z obowigzkiem zaliczenia niezaliczonych
przedmiotéw, najpdzniej w ciggu dwdch kolejnych semestrow. Podstawa skierowania na powtarzanie
roku lub wpis warunkowy jest wniosek studenta adresowany do dziekana. Decyzje o powtarzaniu
semestru, wpisie warunkowym na kolejny semestr, skredleniu z listy studentéw podejmuje dziekan.
W przypadku powtarzania semestru student, aby osiggna¢ konieczne efekty uczenia sie, zobowigzany
jest do zaliczenia wszystkich przedmiotéw objetych programem studidow obowigzujgcym w danym
semestrze oraz ewentualnych réznic programowych, wynikajgcych ze zmiany programu. Szczegétowo
zasady te opisane sg w Regulaminie Studiéw Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii (par. 24 i
dalsze).

Szczegdlnie wyrdzniajacy sie studenci w zakresie osiggniecia efektow uczenia sie otrzymujg
nagrode Rektora. Studenci, ktérzy osiggng najwyisze $rednie otrzymujg stypendium naukowe.
Wysokos¢ sredniej uprawniajacej do otrzymania stypendium okreslana jest dla kazdego roku
akademickiego.
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Po zakonczeniu roku akademickiego monitorowane sg wyniki sesji. Raport z sesji przedstawiany
jest Radzie Zarzadzajacej i zespotowi ds. jakosci ksztatceni na kierunku. Analizowane sg informacje na
temat uzyskanych ocen z poszczegdlnych przedmiotdw, liczby poprawek, wnioskdw o warunkowe
zaliczenie semestru, liczby studentéw, ktérzy ukonczyli studia w terminie. Bada sie réwniez liczbe
absolwentéw, ktérzy ukonczyli studia pierwszego stopnia i kontynuujg w uczelni studia drugiego
stopnia. Monitorowane sg takze wyniki rekrutacji na studia na kierunku zarzadzanie, analizowana jest
liczba osdb, ktére nie podejmujg studidw lub rezygnujg z nich na pierwszym roku. Najczestszymi tego
przyczynami sg nieuzyskanie wymaganych zaliczen lub niezdanie egzamindéw, a w nastepnej
kolejnosci: brak postepdw w nauce, rezygnacja z powoddw osobistych, niewniesienie optat oraz
niepodjecie studiéw (co dotyczy pierwszych semestréw). Na ostatnim semestrze skreslenia sg
spowodowane réwniez nieztozeniem prac dyplomowych. Whnioski z tej analizy sesji w danym roku
akademickim stanowig podstawe do wdrazania dziatann doskonalgcych. Mogg one dotyczy¢ catej
procedury dla danego procesu, np. procesu dyplomowania, lub tez prowadzi¢ do rozmowy z
prowadzgcym dany przedmiot i zmiany sposobu weryfikowania efektéw czy sposobu realizacji zajec z
danego przedmiotu. Zmiana moze dotyczy¢ takze osoby prowadzacej zajecia, jezeli to po jej stronie
lezy przyczyna nieprawidtowosci w sposobie weryfikacji efektéw uczenia sie.

Weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie — praktyki zawodowe

Istotnym elementem procesu ksztatcenia na profilu praktycznym sg praktyki zawodowe. Osigganie
efektéw zatozonych dla tej formy uczenia sie odbywa sie na podstawie zasad okreslonych w
Regulaminie praktyk oraz Polityce Jakosci Ksztatcenia w WSZIP w Poznaniu, w punkcie 2
Wewnetrznego Systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Podstawg do zaliczenia jest zrealizowanie
programu praktyki i osiggniecie efektéw uczenia sie wskazanych w karcie przedmiotu dla praktyk,
odpowiednio dla pierwszego i drugiego stopnia studiéw. Weryfikacja efektow odbywa sie na
podstawie dokumentow przedtozonych przez studenta. Wiekszo$¢ studentdw prowadzi dziennik
praktyki, w ktérym opisywane s3 wykonywane czynnosci w ujeciu tygodniowym. Dziennik
podpisywany jest przez opiekuna praktyki w miejscu praktyki. Na zakorczenie semestru doradcy ds.
praktyk w uczelni analizujg dzienniki praktyk. Jezeli uznajg, ze wykonywane zadania pozwolity
osiggnac¢ zaktadane efekty uczenia sie, wpisujg zaliczenie praktyki do karty okresowych osiggniec
studenta oraz do protokotfu. Jezeli student nie osiggnat w ramach praktyk zaktadanych efektéw
uczenia sie to powtarza praktyke zawodowa w catosci lub czesciowo. Drugg mozliwoscig zaliczenia
praktyki jest zaliczenie jej podstawie czynnosci wykonywanych w ramach zatrudnienia, stazu lub
wolontariatu. Student moze ztozy¢ wniosek, do ktérego zatgcza zaswiadczenie o
zatrudnieniu/stazu/wolontariacie lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (wycigg z KRS lub z
CEIDG) z datg zawarcia umowy/otwarcia dziatalnosci oraz zakres obowigzkéw wykonywanych na
stanowisku. Doradca ds. praktyk weryfikuje, czy zadania te pozwalajg na osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie i wydaje decyzje, czy zalicza praktyke, czy nie.=, co potwierdza wpisem do
protokotu. Istnieje tez mozliwosc cze$ciowego uznania efektéw i skierowania studenta na praktyke w
krotszym wymiarze czasu w celu uzupetnienia realizacji efektow. W przypadku watpliwosci doradca
konsultuje decyzje z dziekanem. Ostatecznie zaliczenie praktyki w danym semestrze potwierdza
dziekan w karcie osiggniec studenta.

Od roku 2023/2024 praktykami na kierunku zarzadzanie zajmujg sie dwie osoby na
stanowiskach doradcéw ds. praktyk, ktédre monitorujg ich przebieg na podstawie dziennikéw praktyk,
spotkan ze studentami i hospitacji miejsc praktyk. O ewentualnych problemach z osigganiem
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zaktadanych efektow mogg takze informowac studenci, ktérzy zgtaszajg takag sytuacje pracownikom
Centrum Obstugi Studenta lub doradcom ds. praktyk. Jezeli zachodzi potrzeba doradcy ds. praktyk
reagujg i kontaktujg sie z firmg w celu wyjasnienia problemu. W kazdym roku akademickim doradcy
ds. praktyk przygotowuja raport z realizacji praktyk zawodowych, w ktérym zawarte sg takze wnioski
studentéw. Nastepnie zespdt ds. jakosci monitoruje stopien realizacji efektéw uczenia sie podczas
praktyki zawodowej. Zespdt akceptuje przebieg praktyk lub opracowuje zmiany, jakie nalezy
wprowadzi¢ w kolejnym roku akademickim. Wdrozenie zmian w procesie realizacji praktyk i osiggania
efektow odbywa sie na podstawie zarzadzenia rektora.

O sposobach realizacji praktyk zawodowych i zasadach zaliczania studenci informowani sg na
osobnym spotkaniu z dziekanem poswieconym praktykom. Na pytania studentéw odpowiadajq takze
doradcy ds. praktyk i pracownicy Centrum Obstugi Studenta, ktérych zadaniem jest sprawdzanie
kompletnosci dokumentacji praktyk kazdego ze studentow.

Weryfikacja osiaggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie - dyplomowanie

Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia. Na proces ten sktada sie ztozenie
pracy dyplomowej, ktéra zostanie pozytywnie oceniona przez promotora i recenzenta oraz zdanie
egzaminu dyplomowego (do ktdrego student jest dopuszczany po zaliczeniu wszystkich semestréw
kierunku studiéw).

O zasadach pisania i zaliczania prac dyplomowych studenci dowiadujg sie podczas
proseminaridéw, ktére na kierunku zarzadzanie odbywajg sie na IV semestrze studidw pierwszego
stopnia i na Il semestrze studidw drugiego stopnia. W roku akademickim 2022/2023 uszczegétowiono
informacje zawarte w Standardach pisania pracy dyplomowej w Wyzszej Szkole Zarzadzania i
Psychologii w Poznaniu i Wzorcach pisania pracy dyplomowej, ktére ustalone sg osobno dla prac
licencjackich i magisterskich oraz dla prac pisanych w formie tradycyjnej oraz w formie projektowej.
Oba dokumenty omawiane sg podczas zaje¢ przez wyktadowce prowadzgcego proseminaria. Sg one
rowniez dostepne dla studentdw na platformie Moodle. Wiedza zdobyta na proseminarium jest
weryfikowana za pomocg testu, ktéry jest podstawg zaliczenia przedmiotu. Na koncu semestru IV na
studiach pierwszego stopnia i na koncu semestru Il na studiach drugiego stopnia studenci wybierajg
specjalnos¢, w ramach ktérej kontynuujg nauke w kolejnych semestrach i realizujg prace dyplomowe.

Na kierunku zarzadzanie studenci majg mozliwosé realizacji prac dyplomowych w formie
tradycyjnej lub w formie projektu, ktéry moze by¢ tworzony w zespole 2-3 osobowym. Podstawa
zaliczenia seminarium dyplomowego jest praca dyplomowa przygotowana przy wsparciu promotora
(osoby legitymujacej sie przynajmniej stopniem naukowym doktora) lub promotora i mentora w
przypadku projektéw. Mentor jest osobg, ktéra ma duze doswiadczenie praktyczne w temacie pracy
i wspiera studenta w pisaniu czeSci merytorycznej. Prace na kierunku zarzadzanie majg charakter
teoretyczno-empiryczny. Prace realizowane sg w ramach konsultacji grupowych (seminaria) i
indywidualnych student-promotor. Propozycje tematdéw prac przekazywane sg przez promotoréw
dziekanowi i przedstawione zespotowi ds. jakosci ksztatcenia do akceptacji.

Tematyka prac dyplomowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie
zwigzana jest z wybrang przez studenta specjalnoscia. W trakcie semestru studenci na biezgco
przedstawiajg promotorowi fragmenty tekstu do akceptacji. Zaliczenie pierwszego semestru
seminarium nastepuje po oddaniu przez studenta planu pracy i czesci tekstu pracy, najczesciej
jednego lub dwédch rozdziatéw lub w przypadku projektéw analizy studidéw przypadku i
przygotowania wybranych narzedzi projektowych. Warunkiem zaliczenia seminarium w ostatnim
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semestrze jest napisanie catej pracy i przekazanie ostatecznej jej wersji promotorowi lub w
przypadku projektu napisanie czesci przypisanej danemu studentowi i ztozeniu catego projektu przez
zespot.

Ostateczng wersje pracy promotor sprawdza w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym pod katem
samodzielnego jej wykonania. Promotor analizuje raport i jesli wyniki badania nie wskazujg na plagiat
akceptuje raport i kieruje prace do obrony. Studenci konczg studia w semestrze letnim, prace
licencjackie oraz magisterskie sktadajg najpdzniej do korica wrzesnia. W uzasadnionych przypadkach,
na prosbe studenta lub zespotu projektowego, Dziekan moze ten czas przedtuzyé o 1 miesigc.
Nieztozenie pracy w wyznaczonym terminie skutkuje skresleniem z listy studentéw. W takim
przypadku student moze ztozy¢é prace dyplomowg po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku o
wznowienie studidw, powtdrzeniu ostatniego semestru (VI na studiach pierwszego stopnia i IV na
studiach drugiego stopnia) i zaliczeniu ewentualnych réznic programowych. Warunki wznowienia
ustala w decyzji dziekan. Ukonczenie studiéw nastepuje po ztozeniu egzaminu dyplomowego z
wynikiem pozytywnym.

W formularzach recenzji ocenia sie stopien, w jakim tre$¢ pracy odpowiada tematowi, nastepnie
strone formalng pracy (liczba rozdziatéw, liczba stron, liczba pozycji bibliograficznych, wymogi
edytorskie, spis tresci, poprawnos¢ przypiséw, poprawnosc stylistyczna, jasnos¢ sformutowan) oraz
uktad (struktura, podziat tresci, kolejnos¢ rozdziatéw, kompletnosé tez itp.). Dalej ocenie podlega
wykorzystanie literatury przedmiotu (aktualno$¢, adekwatnos$¢, zrdinicowanie, literatura
obcojezyczna itp.), strona merytoryczna i kompletnos¢ elementéw pracy, w tym wstepu i zakonczenia
(w przypadku projektu kompletnos¢ narzedzi projektowych), logika wywodu i powigzanie badan z
problemem badawczym (biznesowym lub spotecznym), trafnos¢ doboru metod i narzedzi
badawczych, umiejetnosé¢ analizowania danych i formutowania wnioskéw (w projekcie poprawnosc
wypetnienia narzedzi projektowych), samodzielnos¢ w pisaniu pracy. Kazdg przyznang liczbe punktow
promotor lub recenzent musi uzasadnic.

Egzamin dyplomowy jest organizowany w terminie nie przekraczajgcym 3 miesiecy od daty
ztozenia pracy dyplomowej. Odbywa sie on przed komisjg powotang przez dziekana, w sktad ktorej
wchodzg: promotor, recenzent i przewodniczacy - przedstawiciel uczelni (zwykle dziekan lub rektor).
Do komisji dziekan moze powotaé réwniez inng osobe. Cztonkowie komisji majg tytuty doktora i
doktora habilitowanego. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym, podczas ktdrego student
odpowiada na trzy pytania. Jedno losuje z puli pytan obejmujgcych swym zakresem catos$¢ programu
studiéw na kierunku, drugie pytanie zadaje recenzent i dotyczy ono pracy dyplomowej, natomiast
trzecie pytanie zadaje promotor i jest to pytanie z przedmiotéw specjalnosciowych. Ostateczny wynik
na dyplomie to ocena uzyskana z punktacji, na ktéra sktadajg sie: 50% to srednia arytmetyczna z ocen
ze studiow (wszystkie oceny z zaliczen i egzaminéw z uwzglednieniem ocen niedostatecznych), 25%
ocena pracy dyplomowej i 25% ocena egzaminu dyplomowego. W przypadku pracy w formie
projektowej obrone rozpoczyna prezentacja czesci projektu przez cztonkéw zespotu, za co s3
indywidualnie oceniani. Ostateczny wynik egzaminu dla oséb piszacych prace projektowa jest
obliczany w nastepujacy sposéb: 50% s$rednia wszystkich ocen ze studidw, 20% ocena z egzaminu
dyplomowego (indywidualna dla kazdego cztonka zespotu projektowego), 20% s$rednia ocen
recenzenta i promotora (wspdlna dla catego zespotu), 10% ocena z prezentacji (indywidualna dla
kazdego cztonka zespotu projektowego). W dyplomie ukonczenia studiéw wpisuje sie ostateczny
wynik studiéw, wyréwnany do petnej oceny wedtug nastepujgcej zasady: do 3,49 — dostateczny (3,0),
od 3,50 do 3,70 — dostateczny plus (3,5), od 3,71 do 420 — dobry (4,0), od 4,21 do 4,49 — dobry plus
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(4,5), 0d 4,50 i wiecej — bardzo dobry (5,0). Doktadne zasady przeprowadzania egzamindw
dyplomowych okresla Regulamin studiow.

Po kazdej sesji egzaminacyjnej zespdt ds. jakosci, dziekan i rektor dokonujg losowej kontroli prac i
recenzji. W razie koniecznosci rektor i dziekan odbywajg rozmowy z promotorami, ktérych prace nie
w petni spetniajg standardy. W r.a. 2023/24 w wyniku kontroli dwie prace zostaty cofniete z listy prac
zakwalifikowanych do obrony i skierowane do poprawy.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene

Zalecenia dotyczace
kryterium 3 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp.
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1 Zaleca sie wtasciwy dobdr | We wzorze karty przedmiotu wprowadzono zmiany, ktére

metod i form weryfikacji
efektéw uczenia sie, tak aby
umozliwiaty weryfikacje
wszystkich specyficznych dla

zajec efektow uczenia sie.

warunkujg przy planowaniu zaje¢ doprecyzowanie metod i
form weryfikacji efektéw uczenia sie i dopasowanie ich do
formy zajec:

1. Od roku akademickiego 2022/23 prowadzacy rozpisujg
sposéb zaliczenia zaje¢ praktycznych szerzej, niz tylko np.
»wykonanie zadan warsztatowych”. Opis zawiera
informacje, jakie zadania bedg do wykonania, na jaki temat
i jakim sposobem oraz wyrazie wskazuje na praktyczny
sposdb zaliczenia.

2. Od roku akademickiego 2023/24 w karcie dodano punkt,
w ktorym efektom w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji  ustalonych dla danego przedmiotu
prowadzacy zajecia ma obowigzek przypisa¢ konkretne
sposoby weryfikacji tychze efektéw z metod przypisanych
danej formie zaje¢ (opisano powyzej). W przypadku zajec
praktycznych ustalono, Zze katalog metod weryfikacji
efektéw to: wykonanie zadan warsztatowych, ¢éwiczen lub
projektu, odegranie scenek symulacyjnych, wypetnienie
testu problemowego, dokonanie analizy lub studium
przypadku, wykonanie prezentacji, odpowiedZ ustna lub
odpowiedz na pytania otwarte.

3. Od roku akademickiego 2022/2023 uszczegétowiono
karty przedmiotéw w zakresie samodzielnej pracy studenta
opisujgc zadania, jakie sie na nig sktadajg w przypadku zajec
teoretycznych (np. czytanie literatury, przygotowanie do
Sledzenie  aktualnych

zaliczenia/egzaminu, wydarzen

zwigzanych z przedmiotem) i praktycznych (np.
wykonywanie ¢wiczen, analizowanie studidw przypadku,

opracowywanie prezentacji/projektu/wystgpienia).
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Karty do wszystkich zaje¢ dotgczono do raportu.

Przed rozpoczeciem kazdego semestru wszystkie karty
przedmiotu sg sprawdzane przez zespot ds. jakosci pod
katem odpowiedniego okreslenia efektéw uczenia sie,
tresci programowych i sposobu zaliczenia danego
przedmiotu. W przypadku uchybien karta zwracana jest
prowadzacemu do poprawy.

jakosci sprawdzaja

Po sesji cztonkowie zespotu ds.

dokumentacje z =zaliczen wszystkich przedmiotéw i
zgodnos¢ form zaliczenia z forma zaje¢. Z weryfikacji
sporzgdzane jest sprawozdanie, ktére stanowi podstawe do
wprowadzania zmian (lub nie) dla Rady Zarzgdzajgcej (do

wgladu dla zespotu podczas wizytacji w uczelni).

Zaleca sie podniesienie
poziomu wymagan na
zaliczenie zajed oraz
usuniecie nieprawidtowosci

zwigzanych z zawyzaniem

ocen prac etapowych.

Na poczatku kazdego roku akademickiego organizowane
jest spotkanie z nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzacymi zajecia, podczas ktérego omawiane
sg zasady zaliczania zajec¢ i kryteria oceniania. Wyktadowcy
sg uwrazliwiani na zréznicowanie ocen i uwzglednienie w
efektow zaplanowanych dla

weryfikacji  wszystkich

przedmiotu. Jak wspomniano powyzej w kartach
przedmiotow uszczegdtowiono opisy zaliczen zajeé, dodano
skale ocen i kazdej formie przypisano metody weryfikacji.
Ujednolica i doprecyzowuje to zasady oceniania i podnosi
wymagania wobec zaliczen, szczegdlnie zaje¢ praktycznych.
W przypadku zaliczen wyktadéw metodg testu lub testu
do

przygotowywania puli minimum 50 pytan (wczesniej 30), z

problemowego zobowigzano prowadzacych
ktorych kazdy student otrzymuje 20 losowo wybranych.

Przygotowane pytania dotycza wszystkich zagadnien
poruszanych w trakcie wyktadow.

Na koniec sesji zespdl ds. jakosci ksztatcenia na kierunku
weryfikuje probki prac zaliczeniowych z przedmiotow i
sprawdza stopien trudnosci zaliczenia wzgledem tresci
przedmiotu. Jezeli w sprawozdaniu z weryfikacji pojawiajg
sie uwagi, przeprowadzana jest rozmowa z prowadzgcym i
ustalane zmiany, jakie zostang wprowadzone podczas

kolejnego zaliczenia.

Zaleca sie podjecie dziatan
zapewniajgcych podniesienie
poziomu merytorycznego
dyplomowych i
ich

adekwatnosci do poziomu i

prac

zapewnhienie wiekszej

praktycznego profilu studiéw

Od r.a. 2022/23 wprowadzono zmiany w ocenie prac
dyplomowych, ktére wymuszajg podniesienie ich poziomu.
Nowe formularze oceny prac majg wiecej kryteriéw oceny i
sg osobne dla prac tradycyjnych i pisanych w formie
projektu. Wprowadzono skale punktowg dla kazdego z
ocenianych kryteridw, dzieki czemu oceny s3 bardziej
zréznicowane wzgledem poziomu prac.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 50




W recenzji ocenia sie:

- stopien, w jakim tres¢ pracy odpowiada tematowi;

- strone formalng pracy (liczba rozdziatéw, liczba stron,
liczba pozycji bibliograficznych, wymogi edytorskie, spis
tresci, poprawnos¢ przypisow, poprawnosc stylistyczna,
jasnos¢ sformutowan);

- uktad (struktura, podziat tresci, kolejno$¢ rozdziatow,
kompletnosc tez itp.);

- wykorzystanie literatury przedmiotu (aktualnosé,
adekwatnosé, zréznicowanie, literatura obcojezyczna itp.),

- merytoryke i kompletnosé¢ elementédw pracy, w tym
wstepu i zakoniczenia (w przypadku projektu kompletnosé
narzedzi projektowych),

- logike wywodu i powigzanie badan z problemem
badawczym (biznesowym lub spotecznym),

- trafno$¢ doboru metod i narzedzi badawczych,
umiejetno$¢  analizowania danych i formutowania
whnioskow (w projekcie poprawno$¢ wypetnienia narzedzi
projektowych);

- samodzielnos¢ w pisaniu pracy, zakres badan,
innowacyjnos¢ i aktualnosé tematu.

Kazdg przyznang liczbe punktéw promotor lub recenzent
musi uzasadnié. Dzieki skali punktowej bardziej skuteczne
jest zmniejszenie marginesu subiektywnosci oceny. W celu
zréznicowania poziomu prac licencjackich i magisterskich
obowigzujg osobne standardy dla obu prac, ktére dotyczg
m.in. ztozonosci opisywanych zagadnien, ilosci stron pracy i
liczby zastosowanych metod badawczych. W pracach na |l
stopniu powinny by¢ zastosowane min. 2 metody, np.
badania ilosciowe przeprowadzone za pomoca ankiety i
badania  jakosciowe z  wykorzystaniem  wywiadu
pogtebionego lub opis przypadku i analiza dokumentéw
zrédtowych.

W dniach 19.10.2022 i 04.10.2023 przeprowadzono
szkolenia dla promotoréw prac dyplomowych, na ktérych
omowiono nowe zasady oceniania prac dyplomowych i
standardy dla prac dyplomowych | i Il stopnia. Wskazano
koniecznos¢ wiekszej praktycznosci rozdziatéw badawczych
i odniesienia do praktyki funkcjonowania organizacji.

Po zakoriczeniu obron w roku akademickim 2022/2023 i
2023/2024 zesp6t do spraw jakosSci, dziekan i rektor
dokonali weryfikacji losowo wybranych prac pod katem
zgodnosci ze standardami. Whnioski zebrano w
sprawozdaniach (do wgladu dla zespotu oceniajgcego
podczas wizytacji) przekazano promotorom, mentorom i
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recenzentom. Jedna praca w r.a. 2023/24 nie zostata
dopuszczona do obrony i skierowana do uzupetnienia. W
przypadku dwdch promotoréw przeprowadzono rozmowy
ewaluacyjne, podczas ktérych wspdlnie z rektorem i
dziekanem zweryfikowano prace i wskazano punkty do
poprawy. Prace tych promotoréw podlegajg monitoringowi
rektora i dziekana i widoczna jest poprawa we wskazanych
obszarach.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 3:

W tabeli ponizej opisano dziatania, jakie uczelnia podjeta w odpowiedzi na uwagi dotyczace

kryterium 3 zawarte w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zesp6t oceniajgcy PKA na kierunku

zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku:

Uwagi dotyczace kryterium 3

Lp. ] . . Opis dziatan podjetych przez uczelnie
W raporcie z wizytacji

1 Zaleca sie okreslenie | Uczelnia wprowadzita zmiany w Zasadach rekrutacji w
kryteriow  kwalifikacji na | WSZiP w Poznaniu (od roku akademickiego 2023/24):
studia drugiego stopnia, | 1. Dla kandydatow na studia Il stopnia na kierunku
ktore umozliwig  dobdr | zarzadzanie, ktdérzy nie legitymujg sie dyplomem
kandydatéw  posiadajacych | licencjackim uzyskanym na kierunku nalezgcym do jednej z
wstepng wiedze i | dyscyplin, do ktérych przypisany jest kierunek (nauki o
umiejetnosci na poziomie | zarzadzaniu i jakosci lub ekonomia i finanse) wprowadzono

niezbednym do osiggniecia
kierunkowych efektow
uczenia sie, w tym w zakresie

znajomosci jezyka obcego na

poziomie niezbednym do
uzyskania w trakcie
ksztatcenia kompetencji

jezykowych co najmniej na
poziomie B2+ ESOKJ.

obowigzek udziatu w dodatkowych zajeciach. Po podpisaniu

(pozycje
literaturowe, prezentacje, filmy), z ktédrymi muszg sie

umowy studenci ci otrzymujg materiaty
zapozna¢ przed rozpoczeciem roku akademickiego. Na
poczatku pierwszego semestru organizowane sg dla nich
dodatkowe zajecia wyrdwnawcze, ktére nawigzujg do
przekazanych materiatéw. Podczas zaje¢ studenci mogg
okresli¢, ktore zagadnienia byty dla nich szczegdlnie trudne
i wyktadowca omawia je szczegdtowiej. Studenci mogg
rowniez  skorzysta¢ z  dodatkowych konsultacji
wyktadowcoéw, ktdrzy prowadzg dane przedmioty, w trakcie
ich dyzuréw w uczelni. W ankietach, ktdére uczelnia
przeprowadza wsréd studentdw, nie pojawit sie zarzut, ze
przyjeta forma uzupetniania wiedzy jest niewystarczajaca.

2. Dookreslono kryteria kwalifikacji w zakresie znajomosci
na studia |l

jezyka obcego: stopnia przyjmowani s3

kandydaci majagcy w  suplemencie do dyplomu
licencjackiego lub w indeksie ocene z jezyka na poziomie co
ESOKJ  (lub

znajomos$¢ jezyka na tym poziomie).

najmniej B2 zaswiadczenie/certyfikat

potwierdzajacy
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Wprowadzono zasade, ze z kandydatami nie majgcymi
odpowiednich dokumentéw przeprowadzana jest rozmowa
kwalifikacyjna, podczas ktérej lektor potwierdza wymagany
poziom jezyka obcego. Na tej podstawie kandydat jest
przyjmowany lub nie na pierwszy semestr studiéw |l
stopnia. W kazdym roku po zakonczeniu procesu
rekrutacyjnego powstaje sprawozdanie z przebiegu
rekrutacji (do wgladu przez zespdt oceniajgcy podczas
wizyty w uczelni), ktdre jest analizowane przez zespét ds.
jakosci ksztatcenia na kierunku i stanowi podstawe do
podjecia decyzji, czy przyjete zasady spetniajg swoje
zatozenia, czy wymagajg dalszego doskonalenia.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwodj i doskonalenie kadry

Kadra dydaktyczna kierunku zarzadzanie jest budowana z zamystem jak najlepszego
zrealizowania programu studiow i przygotowania studentdw do osiggniecia kierunkowych i
przedmiotowych efektéw uczenia sie. Zgodnie z zaleceniami Komisji Uczelnia doktada jeszcze
wiekszych staran, by wsrdd kadry dydaktycznej znajdowali sie zaréwno nauczyciele akademiccy z
dorobkiem naukowym w nauczanej dyscyplinie, jak tez czynni praktycy z doswiadczeniem
zawodowym, dzieki ktérym studenci wprowadzani sg w rzeczywiste sytuacje zarzadcze.

Na kierunku zarzadzanie w roku akademickim 2024/25 zajecia prowadzi 21 nauczycieli
akademickich i 22 osoby wspoétpracujgce z Uczelnig w oparciu o umowy cywilno-prawne. Wsréd
kadry 1 osoba posiada tytut profesora, 1 stopien doktora habilitowanego, 16 stopienn doktora oraz
25 tytut magistra. 6 sposrod wyktadowcédw otrzymato tytut profesora WSZiP. 14 prowadzgcych ma
ponad 10-letnie doswiadczenie w zakresie dydaktyki akademickiej, 21 wykonuje ten zawdd dtuzej niz
5 lat, 27 oséb to wyktadowcy-praktycy.

Ze wzgledu na ochrone danych osobowych profile dydaktyczne, zawodowe i naukowe
pracownikéw zawarto w zatgczniku do raportu. Mozna wskaza¢, ze wielu wyktadowcéw ma bogaty
dorobek naukowy w swojej dyscyplinie, co uczelnia wspiera, m.in. regularnie organizujac konferencje
naukowe.

We wrzesniu 2024 roku odbyta sie konferencja pt. ,,Rozwdj cywilizacyjny i dobrostan - czy synergia
jest mozliwa?”. Punktem wyjscia do rozmow i dyskusji, byta tres¢ zaprezentowanych referatow,
miedzy innymi pt. ,Przemiany energii sit3 napedowag postepu ekonomicznego i kulturowego
cywilizacji” oraz ,,Czy mamy réwne prawo do szczescia?”. W dyskusji poruszano kwestie wyzwan,
jakie stojg przed badaczami we wspdtczesnej cywilizacji, w tym zwiekszajgcej sie réznorodnosci
spotecznej i kulturowej oraz wyczerpywania sie zasobdéw energetycznych. Omawiano rdzne
rozwigzania, podejscia, nastawienia zwigzane z kulturg poszczegdlnych spoteczenstw i rdznych
obszarach biznesu. Prawdopodobnie kazdy z uczestnikéw Konferencji sam sobie udzielit odpowiedzi
na pytanie, na ile mozliwa jest synergia miedzy rozwojem cywilizacyjnym i dobrostanem. To wazne
pytanie w XXI wieku, okreslonym przez Y. Harariego epokg EDU — MED, czyli dominowanej przez
edukacje oraz kwestie zdrowotne (medyczne), towarzyszyto uczestnikom konferencji w kolejnym
roku akademickim 2024/2025 w pracy naukowej oraz dydaktycznej, zwtaszcza w dyskusji ze
studentami. Na poczatku roku 2024 (w styczniu) w uczelni zorganizowano tez konferencje pod
patronatem Towarzystwa Naukowego Psychologii Klinicznej i Medycyny Behawioralnej pt. ,,Konteksty
prawne w pracy psychoterapeuty, psychologa i lekarza”. Referaty odnosity sie do réznych zagadnien
zwigzanych z pracg psychologéw i psychoterapeutéw, w tym aspektdw prawnych i etycznych w
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w tym sektorze, co byto szczegdlnie interesujgce dla
wyktadowcéw kierunku zarzadzanie.

We wrzesniu 2022 roku odbyta sie miedzynarodowa konferencja dotyczaca nowych trendéw
wptywajgcych na rozwdj edukacji i kariery zawodowej pt. ,,Nowe zjawiska spoteczne i budowanie
przyjaznego Swiata”. Konferencja nawigzywata do Jubileuszu XXX-lecia uczelni. W konferencji brat
udziat m.in. _ z Uniwersytetu we Freibergu, ktéry wskazat tendencje rynku
niemieckiego. Konferencja byta okazjg do ciekawej wymiany opinii na temat dalszego doskonalenia
ksztatcenia praktycznego i akademickiego Dyskutowano réwniez o wytyczaniu nowych kierunkow
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rozwoju dla Uczelni. Cechg konferencji byta réznorodnosc¢ i interdyscyplinarnosé przygotowanych
referatow. Ich tres¢ oraz dyskusje referatow skupiaty sie na najnowszych wynikach badan
odnoszonych do rozwoju neuronauki w zarzadzaniu i psychologii oraz roli i znaczenia sztucznej
inteligencji. W 2019 roku odbyta sie miedzynarodowa konferencja poswiecona dazeniu do
doskonatosci w edukacji wyzszej, podsumowana publikacjg dziesieciu pracownikéw WSZiP i innych
badaczy, w tym zagranicznych. W 2015 roku ogdlnopolska konferencja naukowa ,Etyka w
zarzadzaniu i administracji” byta okazja do wymiany na temat nowych koncepcji teoretyczno-
empirycznych przedmiotu i takze zostata podsumowana w monografii.

Corocznie przeprowadzana jest konferencja ,,Studenci studentom, wyktadowcy studentom”, ktéra
pozwala zaprezentowad najlepsze prace dyplomowe i przeprowadzi¢ dyskusje nad zagadnieniami,
ktdrych te prace dotyczg. Konferencja motywuje studentéw i promotoréw do dbatosci o wysoka
jakos$¢ prac i jest ciekawym forum, na ktérym wyktadowcy i studenci wystepujg w roli prelegentow
toczacych ze sobg dyskursy naukowe.

Czes¢ kadry dydaktycznej kierunku zarzadzanie tgczy prace zawodowg z badaniami. Pod ich
redakcjg powstajg publikacje i artykuty naukowe. Pod redakcja _
powstata monografia pokonferencyjna WSZiP ,Dazenie do doskonatosci w edukacji wyzszej w
naukach spotecznych” (2020). _ jako nauczyciel akademicki zatrudniony na pierwszym
etacie w WSZIP jest autorem wielu opracowan, w ostatnich latach m.in. ,Lider. Jak by¢ skutecznym?”,
(IMPETUS, Szczecin 2023), ,Neuronauka na ustugach marketingu”, (w: ,Marketing. Koncepcje
teoretyczne i zastosowania w praktyce”, red.H. Mruk, A. Sawicki, Wydawnictwo Bernardinum, Pelplin
2024), ,Neuronauka a skuteczno$¢ mediacji”, (w: ,Mediacja szansg na porozumienie”, red. K.
Jurewicz-Bakun, E. Jakubiak, Wydawnictwo Naukowe FNCE, Poznan 2022), ,Coffee and Tea at the
Service of the Consumers’ Quality of Life, ,Coffee and Tea Marketing Journal” (Vol. 1, No. 1/2024),
»Myslenie strategiczne. Strategiczne procesy myslowe lideréw przedsiebiorstw miedzynarodowych”,
(w: ,Strategiczne zarzadzanie przedsiebiorstwem miedzynarodowym”, red. R. Sliwirski, 2020) oraz
»Sposoby skutecznej komunikacji ze studentami” (w: ,Dziekanaty w procesie zmian. Nowa
rzeczywisto$¢ prawna i organizacyjna”, red. K. Goérak-Sosnowska i R. Pajewskia-Kwasny, 2019),
»Marketing. Koncepcje teoretyczne i zastosowania w praktyce” (red. H. Mruk, A. Sawicki, 2021),
»Ekonomia behawioralna a skuteczno$¢ zarzadzania” (w: Studia i Prace, Kolegium Zarzadzania i
Finanséw, Zeszyt Naukowy nr 167, Oficyna Wydawnicza SGH, 2018). _ byt takze
cztonkiem Rady Spotecznej Szpitala Klinicznego im. Heliodora Swiecickiego Uniwersytetu
Medycznego w Poznaniu na kadencje 2019-2023 oraz jest statym cztonkiem Rady Programowej
Akademii Umiejetnosci Eurocash.

Warte wskazania sg takze osiggniecia _, doradcy zarzgdéw firm, autora szkolen
dla Krajowej Administracji Skarbowej i autora kilkudziesieciu publikacji o tematyce prawno-

podatkowej, w tym ,Ustawa o podatku akcyzowym. Komentarz” (2020) i ,Swiadczenia ztozone w
VAT. Zasady stosowania z przyktadami nieprawidtowosci i naduzy¢” (2020); Liczne (kilkaset)
publikacje, komentarze i wypowiedzi w prasie z zakresu podatkéw i prawa podatkowego, w tym m.in.
komentarz do ustawy o podatku od towardow i ustug wydawany kilkukrotnie do dzisiaj naktadem
Wydawnictwa Wolters Kluwer od 2013 r. oraz cyklicznie aktualizowany w elektronice i zamieszczany
w serwisie LEX; komentarz do ustawy o podatku akcyzowym wydawany kilkukrotnie do dzisiaj
naktadem Wydawnictwa Wolters Kluwer od 2013 r. oraz cyklicznie aktualizowany w elektronice i

zamieszczany w serwisie LEX. Ostatnie publikacje _ to ,Minimalizacja ryzyka
oszustw i naduzy¢ podatkowych. Wybrane zagadnienia” (wyd. Wolters Kluwer, wydanie zaplanowano
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na 1 kwartat 2025 r.), ,Podatki w grupie kapitatowej. Obowigzki sprawozdawcze” (Wyd. Wolters
Kluwer, Warszawa 2023, wspodtautorstwo), ,Przestepstwa karuzelowe i inne oszustwa podatkowe.
Metody przeciwdziatania unikaniu opodatkowania” (Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2020,
wspotautor), ,Etyka dla doradcéw podatkowych. Komentarz praktyczny, orzecznictwo, stany
faktyczne” (Wyd. C. H. Beck, Warszawa 2020 r. wspétautor), ,,Komunikacja elektroniczna strony i jej
petnomocnika z sgdem w toku postepowania sgdowoadministracyjnego” (Palestra nr 3/2023
wspotautor), ,Wybrane zagadnienia podatkowe zwigzane z optfatg od produktéw jednorazowego
uzytku z tworzyw sztucznych” (Monitor Podatkowy nr 1/2024, wspdtautor).

Warto réwniez wspomnie¢ o osiggnieciach _ Uczestniczy ona w

wielu miedzynarodowych projektach, miedzy innymi w projekcie badawczym "Seminar on Trade
Sustainable Development for Chambers of Commerce and Industry for CEEC", ktory realizowany byt
w Pekinie (certyfikat Ministry of Commerce Peopl’s Republic of China nr 24A5475022). W
pazdzierniku 2024 w Chinach podczas "Belt and Road" Countries Business Community into the Tai'an
Economic and Trade Cooperation wyglosita referat "Poland as a stable economic partner -
sustainable development strategies implemented by Polish enterprises”. Natomiast w trakcie
konferencji ,,B2B Commerce Transformations" w Warszawie we wrze$niu 2024 byta panelistkg w
bloku ,Jak zaprojektowa¢ Customer Journey w Dobie Omni Chanel". _
_ byta takze mentorka w programie "Manager CSR" na Collegium Civitas” w okresie luty —
czerwiec 2024.

_ napisata szereg publikacji z zakresu marketingu i logistyki, m. in.

»The role of ecological awareness in consumer decision-making regarding sustainable development
in the context of logistic solutions” (Research Journal, Public Security & Public Order 2024/35),
“Digitization of trade and changes in consumer behavior-selected areas” (Public Security & Public
Order/Visuomenes Saugumas ir Viesoji Tvarka, 2023), ,Rozwdj rynku e-commerce w Polsce —
wybrane zagadnienia” (red. Konecka, S. i tupicka, A.), ,Llogistykacja gospodarki Swiatowej”
(Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, 2022). Byfa cztonkinig komitetow
organizacyjnych i uczestniczkg wielu konferencji m.in. 3 edycji International Scientific Forum
»Networking on Sustainable Security in Dynamic Environment”, International Scientific Conference
»Human Potential Development” 2024, 2023, 2021 Mykolas Romeris University, Kaunas, Lithuania.
_ byta wspétautorka podrecznika akademickiego ,Rynek powierzchni
magazynowej i elementy jej wyposazenia” (Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,
2020).

Jak juz wspomniano waznym aspektem obsady kierunku sg wyktadowcy mogacy dzieli¢ sie ze
studentami doswiadczeniem zawodowym. Sg wsrdd nich kierownicy réznych dziatéw organizacyjnych
przedsiebiorstw, prawnicy czynni w kancelariach prawnych, urzednicy panstwowi administracji
publicznej, osoby piastujgce funkcje kierownicze w strukturach administracji, przedsiebiorstw,
bankéw i organizacji pozarzadowych, zarzadzajgcy wtasng dziatalnoscig gospodarczg. Wsrdd
pracownikéw sg psychologowie czynnie wspierajgcy srodowiska oséb zagrozonych wykluczeniem. W
roku akademickim 2024/25 wsréd prowadzacych praktyczne formy zaje¢ (warsztaty, éwiczenia,
projekty) na kierunku zarzadzanie az 27 oséb to wyktadowcy — praktycy.

Warto tutaj wymienic¢ jeszcze raz _, ktéra ma bogate doswiadczenia

zawodowe. Od 1996 roku zarzagdza marketingiem kolejno w kilku firmach piastujgc rézne stanowiska:
kierownika dziatu marketingu w firmie Herlitz sp. z o.0., dyrektora marketingu i komunikacji
wewnetrznej w firmie Solaris Bus & Coach S.A. czy tez ostatnio dyrektora marketingu i PR w PUH
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Chemirol sp. z 0.0. Ze wzgledu na tematyke prowadzonych zaje¢, m. in. zwigzanych ze sztuczng

inteligencja, _ od lipca 2024 zostata cztonkiniag Campusu Al.
Warto takze wskaza¢ na doswiadczenia zawodowe _ Jest prezesem

zarzadu firmy doradczo-konsultingowej dla globalnych korporacji Thoriana sp.zo.o. Jego zadania
biznesowe to doradztwo, konsulting w obszarze strategii i zarzadzania projektami. Zarzadza 40
konsultantami i odpowiada w spétce za sprzedaz, strategie i finanse oraz realizacje kluczowych
projektéw. W firmie Impetus sp z o.0. jest cztonkiem zarzadu. To wydawnictwo skoncentrowane jest
na publikacjach w obszarze zarzadzania projektami i zarzadzania przedsigbiorstwami. _
odpowiedzialny jest w spotce za zapewnienie jakosci w zakresie tresci merytorycznych (szkolenia,
publikacje).

Dzieki udziatowi pracownikéw w miedzynarodowej wymianie doswiadczen uczelnia dba o jakos¢
tresci programowych. Rektor uczelni i jednoczesnie wyktadowczyni i promotorka prac dyplomowych
na kierunku zarzadzanie, _, jest od ponad 15 lat kierowniczka
miedzynarodowych  projektéw edukacyjnych w  Fundacji Ksztatcenia Zawodowego i
Miedzykulturowego i koordynatorka miedzynarodowych zespotéw projektowych. Asystent -
_ uczestniczyt w realizacji miedzynarodowych projektéw dotyczgcych inwestycji, wdrozen
nowych produktow, wdrozenia Lean w centrach produkcyjnych Beiersdorf na catym swiecie,
szkoleniach zagranicznych dotyczgcych zarzadzania i Lean w Europie oraz scisle wspétpracuje z Kaizen
Institute Poland sp. z 0.0., sp.k. Wyktadowca _ kieruje miedzynarodowym zespotem w
ramach realizacji Projektu Rozbudowy Zdolnosci Produkcyjnych Nawozéw w Anwil S.A., nadzoruje
realizacje projektu we wspétpracy z wykonawcami z Niemiec oraz Witoch. Aktualnie od 5 lat jest
kierownikiem biznesowym jednego z najwiekszych projektow strategicznych w Grupie ORLEN tj.
Rozbudowa Zdolnosci Produkcyjnych Nawozéw w ANWIL S.A. o budzecie przekraczajgcym 1,6 mid zt.
Wyktadowca _ wspotpracowat w realizacji europejskiego projektu badawczego
Copernicus oraz miedzynarodowego projektu ,Europejski benchmarking spétek dystrybucyjnych”
organizowanego przez Eurelectric, a takze brat udziat w opracowaniu Strategii rozwoju GK Enea
(2024). Asystent _ jako ekspertka wspotpracowata w ocenie projektéw zgtaszanych do
finansowania w ramach realizowanych programoéw wsparcia w obszarze badan i rozwoju oraz
Zielonego tadu dla matych i Srednich przedsiebiorstw w Komisji Europejskiej. Adiunkt _
_ w ramach wspdtpracy miedzynarodowe] kierowat polskim zespotem badawczym w
projekcie Erasmus+, zwigzanym z europejskim profilem kompetencji EX-IN-6w i PEER WORKER-6w
(asystentéw zdrowienia).

Wiekszos$¢ prowadzacych zajecia posiada kompetencje pozwalajgce na prowadzenie zaje¢ w
jezykach obcych, korzysta z obcojezycznych Zrédet i odnosi wyktadane tresci do kontekstu
miedzynarodowego, jezeli jest to istotne w przedmiocie.

Jakos¢ pracy zespotu kierunku zarzadzanie podlega statemu monitoringowi i doskonaleniu.
Zgodnie z Wewnetrznym systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu w ramach
monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie na zajeciach realizowanych w
uczelni oraz na zajeciach realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
odbywajg sie hospitacje (punkt 2 A i B). Hospitacji dokonujg cztonkowie zespotu hospitacyjnego.
Obejmujg one wszystkich prowadzacych - nauczycieli akademickich i wspdtpracujgcych w oparciu o
umowy cywilno-prawne. Regularnie prowadzona jest ocena pracownicza i weryfikacja dorobku
dydaktyczno-zawodowego. Wyniki hospitacji, oceny pracowniczej i ankiet przeprowadzanych wsréd
studentéw wptywajg na decyzje w zakresie obsady kadrowej na kierunku. Uwzgledniajac zalecenia
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Komisji z jeszcze wiekszg uwagg dokonuje sie wyboru prowadzacych do poszczegdlnych
przedmiotéw. Doktadnie analizuje sie ich doswiadczenia zawodowe, osiggniecia dydaktyczne i
naukowe, aby przyporzgdkowanie do przedmiotu pozwalato na jego merytoryczne poprowadzenie i
odniesienia do praktyki biznesu. Kontynuacja wspdtpracy oferowana jest prowadzacym zajecia,
ktdrzy najlepiej realizujg zatozony cel ksztatcenia, czyli przygotowanie studentéw do petnienia funkcji
zarzadczych i jak najszybsze zatrudnienie, dajace takze satysfakcje i mozliwos¢ rozwoju.

Kadra dydaktyczna uczestniczy w ksztattowaniu procesu dydaktycznego zgodnie z opisem w
Wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZiP (punkt 5). Procedura zaczyna sie do
planowania obsady w danym semestrze zgodnie z programem, z uwzglednieniem zasad polityki
jakosci. Nastepnie informuje sie prowadzacych zajecia o zwigzanych z nimi wymaganiami.
Zobowigzani sg do aktualizacji kart przedmiotdw, przygotowania materiatdw dydaktycznych i
narzedzi weryfikacji efektéw uczenia sie. Jezeli prowadzgcy ma sugestie zmiany tresci przedmiotu,
efektow lub metod weryfikacji, konsultuje to z przewodniczgcym zespotu ds. jakosci, ktéry weryfikuje
zgodnos¢ proponowanych zmian z efektami kierunkowymi i catym programem studidow. Po sesji
nastepuje ewaluacja prowadzenia zaje¢ przez cztonkéw zespotu ds. jakosci ksztatcenia, ktdrzy
weryfikujg prace etapowe i warunki zaliczenia. Dostepne i poréwnywalne wyniki monitorowania
Ekonomicznych Losow Absolwentéw szkét wyzszych sg jednym z dowoddw na sprawne zarzadzanie
kadra uczelni i jej wtasciwy dobdr. Absolwenci zarzadzania WSZiP studidw pierwszego stopnia i
drugiego stopnia sg w czotéwce w Wielkopolsce w kategorii wysokosci zarobkéw i najkrétszego czasu
oczekiwania na zatrudnienie.

Czes¢ wyktadowcow kierunku opracowuje autorskie materiaty edukacyjne z przedmiotdow, ktoére
wyktada. Materiaty te udostepniane sg studentom na platformie Moodle jako uzupetnienie literatury
przedmiotu. Wszyscy wyktadowcy swobodnie postugujg sie narzedziami prowadzenia zajeé¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, z czego zostali przeszkoleni. Aktualnie
wsparcia w tym zakresie udzielajg im pracownicy Dziatu IT, z ktérymi wyktadowcy umawiajg sie na
indywidulane konsultacje.

Pracownicy WSZiP w Poznaniu otrzymujg wsparcie w rozwoju kompetencji dydaktycznych.
Cyklicznie organizowane sg szkolenia w obszarach, ktére zgtaszajg wyktadowcy, lub ktére identyfikujg
wtadze uczelni jako istotne dla rozwoju koncepcji ksztatcenia na kierunku.

W pazdzierniku 2024 odbyty sie indywidualne szkolenia dla 4 promotoréw prac dyplomowych, do
ktorych zespdt ds. jakosci ksztatcenia na kierunku miat zastrzezenia. Podczas szkolen ponownie
zwrdécono promotorom uwage na koniecznosé réznicowania ocen prac dyplomowych i poziomu prac
licencjackich i magisterskich oraz dostosowywania tematéw prac do specjalnosci studiowanej przez
dyplomanta. 25 stycznia 2023 roku przeprowadzono szkolenie na temat sposobdw zaliczenia zajeé
oraz prowadzenia kart przedmiotéw. Na szkoleniu byto 32 prowadzacych zajecia. Poruszono tez
kwestie podjecia dodatkowych dziatan doskonalgcych proces edukacyjny. 20 grudnia 2023
przeprowadzone byto szkolenie na temat zasad przeprowadzenia egzamindéw teoretycznych za
pomocg narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na szkoleniu obecnych byto 30 prowadzacych
zajecia, pozostali zostali przeszkoleni indywidualnie. 26.04.2022. odbyto sie szkolenie z zakresu
komunikacji miedzypokoleniowej: "Nie taki diabet straszny (...), czyli jak budowaé i wspierac
porozumienie miedzy pokoleniami” - dotyczace funkcjonowania réinych pokolen w jednym
organizmie uczelnianym. Szkolenie przeznaczone byto dla kadry zarzadzajgcej, wyktadowcow i
pracownikdéw administracyjnych WSZiP (30 oséb). W dniach 18, 19 i 25.09.2021 odbyty sie szkolenia
na temat dokumentowania osiggniecia efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
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kompetencji spotecznych (51 wyktadowcdéw). Konsultowano tez mozliwosci pracy ze studentami na
platformie Moodle oraz z zastosowaniem innych narzedzi elektronicznych.

Rok 2020 poswiecony byt rozwijaniu kompetencji cyfrowych. W marcu i kwietniu szkolenia
dotyczyly zasad prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym (52 wyktadowcéw), a we wrzesniu technik
nauczania w formie e-learningu, metod aktywizowania studentéw w nauczaniu zdalnym oraz
prowadzenia dokumentacji zaje¢ (39 wyktadowcdw). W pazdzierniku 2020 roku zorganizowane byto
spotkanie z promotorami i mentorami prac dyplomowych, podczas ktérego omdwione zostaty
zaktualizowane przez Rade Programowgq standardy pisania prac dyplomowych i nowo powstaty
dokument ,Wzorzec pisania prac dyplomowych” (projektowych i tradycyjnych). Spotkanie stuzyto
takze omdéwieniu biezgcych kwestii zwigzanych z osigganiem efektéw uczenia sie i ich weryfikacjg, w
tym zmianom w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym.

Ponadto, niezaleznie od prowadzonych szkolen dla wszystkich wyktadowcdédw, organizowane s3
takze spotkania dla promotordw, mentordéw i recenzentéw prac dyplomowych. Spotkania te dotyczg
aktualizacji procesu pisania prac dyplomowych, weryfikacji osigganych przez studentéow efektéw
uczenia sie w procesie dyplomowania, w tym zapobieganiu plagiatom i ich wykrywaniu (zgodnie z
punktem 3 C Wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia WSZiP) . Spotkania te odbywaty
sie raz w roku w catym zespole promotoréw, mentordow i recenzentéw, a dodatkowo realizowane s3
indywidualne konsultacje z dziekanem i rektorem w przypadku watpliwosci do konkretnych prac.

Warto wspomnie¢ o innych szkoleniach, ktére odbywaty sie w badanym okresie. 7 marca 2024
roku zorganizowano szkolenie z zakresu Design Thinking, w ktérym uczestniczyto 12 pracownikdéw
administracji uczelni i wiadz. 7 grudnia 2023 roku 10 wykfadowcdw wzieto udziat w praktycznym
szkoleniu na temat wykorzystania sztucznej inteligencji w procesie dydaktycznym. Natomiast w lipcu i
grudniu 20023 roku odbyto sie szkolenia z zakresu Lean Management — ciggtego doskonalenia
procesow, w ktorym uczestniczyto ponad 20 osdb, gtéwnie kadra zarzadzajgca. ROwniez kadra
zarzadzajgca 11.04.2024 roku uczestniczyta w webinarze ,Premiera Mapy Trendéw 2024”
zapowiadajgcym nadchodzace zjawiska spofeczne i wskazujgcym na najwazniejsze wyzwania
wspotczesnego Swiata. Webinar prowadzita badaczka Natalia Hatalska z Infuture.institute. Mozna
jeszcze wspomnie¢ o warsztatach oddechowych — sztuka skupienia i relaksu, pomagajgcych w
aktywacji, koncentracji, radzeniu sobie ze stresem i depresjg, ktére byly zorganizowane w kilku
turach dla kadry zarzadzajgcej, pracownikéw administracyjnych, wyktadowcow i studentow WSZiP w
marcu 2023 roku.

Co semestr przeprowadzana jest wsréd studentdw ankieta na temat funkcjonowania uczelni i
prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ przez wyktadowcdw i inne osoby prowadzace zajecia. Procedura
przeprowadzenia tych badan opisana jest w Wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia
punkt 6. Zaczyna sie od przeprowadzenia ankiety wsréd studentdw przez Dziat IT. Badania te sg
zwykle prowadzone pod koniec semestru, aby zebra¢ jak najwiecej opinii wsréd studentéw. Gdy
ankiety sg zebrane zespdt ds. jakosci ksztatcenia i Rada Zarzadzajgca analizujg wyniki i formutuja
whioski z tej analizy. Nastepnie informuje sie wyktadowcdw o wynikach ankiety i gdy zachodzi taka
potrzeba przeprowadza z nimi rozmowy ewaluacyjne. Uzyskane wyniki wykorzystywane sg do obsady
zaje¢ w nastepnych semestrach.

Na podstawie wynikdw ankiety przeprowadzonej wsréd studentéw wyktadowcy wyrdzniajacy sie
w prowadzeniu zajec¢ i kontakcie ze studentami otrzymujg dyplomy dedykowane réznym obszarom.
W roku 2023/2024 byt to dyplom ,Dla wyktadowcy o znakomitych kompetencjach dydaktycznych”,
roku akademickim 2022/2023 dla ,Wyktadowcy przyjaznego dla Studentéw” i ,Wyktadowcy
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przyjaznego dla Uczelni”. W roku 2021/2022 wyktadowcy otrzymywali dyplom , Wyktadowca, ktéry
inspirowat i motywowat studentéw do nauki”.

W Uczelni doswiadczonym i zastuzonym wyktadowcom przyznaje sie tytut profesora WSZiP.
Zasady przyznawania tego tytutu s opisane w ,Procedurach przyznawania tytutu profesora
uczelnianego Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii”. W uczelni tytut profesora WSZiP ma 10
doktoréw i doktoréw habilitowanych. 7 osobom przyznano ten tytut w 2018 roku, 2 osobom w 2019
roku i 1 osoba zostata profesorem WSZiP w 2024 roku.

W uczelni obowigzujg ,Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych w WSZiP w Poznaniu”.
Powotane sa komisje dyscyplinarne ds. studentéw i ds. nauczycieli akademickich oraz komisje
odwotawcze. W badanym okresie nie byto sytuacji, w ktérej konieczne bytoby zebranie sie ktérejs z
komisji.

W tabeli ponizej opisano dziatania, jakie uczelnia podjeta w odpowiedzi na uwagi dotyczace
kryterium 4 zawarte w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespo6t oceniajgcy PKA na kierunku

zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku:

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 4 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
ww. raporcie PKA i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu

1. Zaleca sie zapewnienie Uwzgledniajac zalecenia Komisji z jeszcze wiekszg uwagg
prawidtowej obsady zajec, dokonuje sie wyboru prowadzgcych do poszczegdlnych
tzn. powierzenie ich przedmiotéw. Doktadnie analizuje sie ich doswiadczenie
nauczycielom akademickim zawodowe, osiaggniecia dydaktyczne, aby
legitymujgcym sie przyporzadkowanie do przedmiotu pozwalato studentom
odpowiednim dorobkiem osiggna¢ zaktadane efekty. Wspdtpraca oferowana jest
naukowym, doswiadczeniem | wyktadowcom, ktérzy najlepiej realizujg zatozone cele
dydaktycznym lub ksztatcenia. Zespdt ds. jakosci sporzadza co semestr
zawodowym zdobytym poza | sprawozdanie z sesji, ktdre jest analizowane przy ustalaniu
Uczelnig, powigzanym z obsady zaje¢.
tresciami programowymi Procedura doboru wyktadowcéw do zaje¢ jest doktadnie
prowadzonych zajec, atakze | gpisana w Wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci
zapewnienie obsady tym ksztatcenia WSZiP w punkcie 5.
zajeciom, ktore nie posiadajg
prowadzacych

2. Zaleca sie wdrozenie Wdrozono dziatania projakosciowe, aby zapobiegaé
skutecznych dziatan btedom i nieprawidtowosciom w przysztosci. Précz
projakosciowych w celu opisanych powyzej wskaza¢ nalezy systematycznie
zapobiegania powstaniu prowadzone hospitacje zaje¢, po ktérych przeprowadza sie
zdiagnozowanych btedow i rozmowy z wykfadowcami, i aktualizowanie teczek
nieprawidtowosci w pracowniczych w  zakresie  dorobku  naukowego,
przysztosci. dydaktycznego i zawodowego. W ramach dziatan

projakosciowych przeprowadza sie ankiete wsréd
studentéow na temat funkcjonowania uczelni i
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wyktadowcéw. Studenci oceniajg wszystkie zajecia, ktore
mieli w danym semestrze. Zebrane wyniki sg analizowane
przez zespdt ds. jakosci i Rade Zarzadzajgcg. Whnioski z
analizy wykorzystywane sg przy tworzeniu obsady zaje¢ na
kolejny semestr.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 4 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp.
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 4:
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Infrastruktura wykorzystywana w realizacji programu studiéw

Budynek

Budynek dydaktyczny, w ktérym sg wszystkie biura, i w ktérym odbywajg sie wszystkie zajecia,
zlokalizowany jest w centrum Poznania, 15 minut pieszo od dworca PKP i PKS. Powierzchnia
uzytkowa wynosi 2511 m2.

W budynku s3 3 kondygnacje — parter dostosowany dla oséb z niepetnosprawnosciami, pietro
pierwsze i drugie. Na parterze i | pietrze znajdujg sie biura pracownikéw administracyjnych. Na kazdej
kondygnacji znajdujg sie sale dydaktyczne, ktére wraz z pozostatymi przestrzeniami zostaty
szczegbtowo opisane w zafgczniku nr 2-5. W catym budynku dostepna jest dla studentéw i
wyktadowcow wifi.

Parter budynku dydaktycznego jest przystosowany dla oséb z niepetnosprawnosciami. Przy
wejsciu znajduje sie odpowiedni podjazd i toaleta dla oséb z niepetnosprawnosciami. Zajecia dla
grup, w ktérych sg studenci z niepetnosprawnoscia, planowane i realizowane sg na parterze budynku,
pracownicy Centrum Obstugi Studenta (zlokalizowanego na parterze) obstugujg tych studentéw we
wszystkich sprawach dotyczgcych Dziekanatu, ktéry zlokalizowany sg na wyzszych kondygnacjach.

W latach 2019-2020, zgodnie z sugestiami wyktadowcdéw, dokonano podziatu dwéch duzych sal
wyktadowych, z kazdej powstaty dwie mniejsze (na 40 i 50 osdb), tak aby mozliwa byta realizacja
wiekszej ilosci warsztatdw zgodnie z profilem praktycznym. Roéwniez w latach 2019-2020
zainstalowano klimatyzacje w 3 salach, w ktérych byto to mozliwe, aby znaczaco poprawi¢ komfort
studiowania. Strefy relaksu doposazono w wygodne hamaki, fotele oraz kolorowe stoliki. W roku
2025 na korytarzach i niektérych biurach wymieniono oswietlenie na ledowe. Po modernizacji
wentylacji zainstalowano klimatyzacje w kolejnych 5 salach.

Podczas zjazdéw stacjonarnych Uczelnia zapewnia opieke dyzurnego informatyka, ktéry
pomaga wyktadowcom w kwestiach IT i dysponuje rozwigzaniami technicznymi do sprawnego
prowadzenia zaje¢. Podczas wyktadéw online w formie wideokonferencji na zywo dyzurujacy
informatyk jest dostepny pod telefonem w trakcie trwania zaje¢ i w razie potrzeby rozwigzuje
problemy techniczne i z potgczeniem, zaréwno po stronie wyktadowcéw jak i studentéw.

W Uczelni znajduje sie takze regat bookshareingowy w korytarzu na parterze, sprzyjajacy
czytelnictwu i dzieleniu sie ksigzkami i DVD. Sezonowo dosadzane sg nowe rosliny na placu
wypoczynkowym, parkingu i przed Uczelnig, aby uprzyjemni¢ studentom i wyktadowcom korzystanie
z przerw miedzy zajeciami.

Oprogramowanie

W ramach ksztatcenia niestacjonarnego wykorzystywana jest platforma Moodle, zintegrowana
z Google Workspace. Do dyspozycji studentéw i wyktadowcdw jest rowniez pakiet Office 365 dla
uczelni. Rozwigzanie to stwarza mozliwos¢ synchronicznej i asynchronicznej interakcji miedzy
studentami i nauczycielami, zapewniajgc narzedzia do pracy grupowej. Uczelnia gromadzi i
udostepnia materiaty edukacyjne w formie tekstowe] jak i multimedialnej (prezentacje, filmy,
audiobooki). Na poziomie projektowania kursu, jak i w trakcie pracy ze studentami uczelnia zapewnia
wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne dla wyktadowcéw. Uczelnia zapewnia tez szkolenia
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z zakresu obstugi i wykorzystania platformy Moodle dla wyktadowcéw i studentéw, a wszelkie
problemy techniczne sg na biezgco rozwigzywane w ramach pomocy - helpdesk. Materiaty
zamieszczanew ramach kursow, zawierajg tresci informacyjne, dydaktyczne, utrwalajace,
aktywizujgce i sprawdzajace nabytg w trakcie trwania semestru wiedze. Na platformie Moodle
zamieszczane sg réwniez plany zajeé, protokoty z ocenami, biezgce informacje i zarzgdzenia rektora.

Wszystkie komputery dla studentéw w salach komputerowych wyposazone sg w Windows 10/11.

Oprogramowanie wykorzystywane w uczelni do prowadzenia zajeé:

O

O O O O

Dostepny online, réwniez spoza uczelni pakiet Office 365 (Copilot, Word, Excel, PowerPiont,
OneDrive, Forms, Planner, Project, Sway), ktére studenci wykorzystujg w trakcie trwania
studidow i podczas pisania prac dyplomowych, m. in. na przedmiotach zwigzanych z
zarzgdzaniem projektami, prezentacjami, informatyka, analiza danych, marketingiem,
rachunkowoscig i sztuczng inteligencjg oraz innych zajeciach z szeroko rozumianego
zarzadzania

Dostepny online, rowniez spoza uczelni Aplikacje Google Workspace (Gemini, Dysk, Arkusze,
Dokumenty, Prezentacje, Formularze, Kalendarz, Witryny, Jamboard), ktdre studenci
wykorzystujg w trakcie trwania studiéw i podczas pisania prac dyplomowych, m. in. na
przedmiotach zwigzanych z zarzadzaniem projektami, informatyka, prezentacjami, analizg
danych, marketingiem, rachunkowoscig i sztuczng inteligencja. Licencja jest optacana przez
Uczelnie.

Dostepny online, rowniez spoza uczelni Hadrone PMM (wersja edukacyjna) na podstawie
bezterminowej umowy licencyjnej zawartej z firmg HADRONE sp. z 0.0. Dedykowane jest ono
przedmiotom Zarzadzanie projektami i Narzedzia w zarzadzaniu projektami oraz do realizacji
projektéw dyplomowych na poziomie licencjackim i magisterskim, a takze w krétkich
formach warsztatowych (np. harmonogramowanie w projekcie.) Dostep dla studentéw
WSZIP jest nieograniczony, tak dtugo, jak dtugo sg studentami.

Dostepny online, rowniez spoza uczelni Canva w przedmiotach zwigzanych z marketingiem
internetowym

Program kadrowo-ptacowy Pfatnik

Dostepny réwniez spoza uczelni program do statystyki JASP

Narzedzie Mentimeter do zbierania i prezentacji wynikow gtosowan

Czaty Al, generatory grafik i tekstu (Bielik Al, Leonardo Al, Copilot, Gemini)- wykorzystywane
przy realizacji zajec¢ z zakresu sztucznej inteligencji,

Oprogramowanie Wordpress, WIX, newspoint.pl, brand24.pl, Alerty Google -
wykorzystywane w przedmiotach zwigzanych z e-commerce,

Dostepne w uczelni oprogramowanie Wizlink wykorzystywane do zaje¢ z robotyzacji
procesow biurowych, umowa zawarta przez Uczelnie, licencja przydzielona jest studentom na
12 miesiecy

Dostepny online, rowniez spoza uczelni NOZBE — wykorzystywane do zaje¢ z zakresu
zarzadzania czasem

Dostepny online, réwniez spoza uczelni Project Libre - wykorzystywane do zaje¢ z zakresy
zarzadzania projektami

MS Project — prezentowany przez wyktadowcdw na zajeciach z zarzadzania projektami,
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o Uczelnia postuguje sie takie innym oprogramowaniem podatkowo-ksieggowym
udostepnionym publicznie przez rézne firmy i instytucje jako wersje szkoleniowe lub na okres
trwania zajec. Jest uzywane na przedmiotach takich jak np. Ewidencja komputerowa, Formy
ewidencji rachunkowej i innych przedmiotach z obszaru rachunkowosci.

Uczelnia zmienia i na biezgco aktualizuje oprogramowanie wykorzystywane na zajeciach, by
odpowiadato technologiom stosowanym w przedsiebiorstwach, w czym wykorzystywane jest
doswiadczenie wyktadowcéw-praktykdw. Doktadne zestawienie przedmiotdw i wykorzystywanego
oprogramowania zostato szczegdétowo opisane w zatgczniku nr 2-5.

Zasoby biblioteczne

W lutym 2022 r. Biblioteke przeniesiono na parter budynku, aby zwiekszy¢ jej atrakcyjno$é wsrod
studentéw i utatwic¢ korzystanie z jej zasobéw osobom z niepetnosprawnosciami. Jako wsparcie
studentéw z niepetnosprawnosciami zakupiono 3 laptopy, ktére moga pobieraé z portierni na
potrzeby zajeé, a takze dodatkowy, specjalistyczny osprzet (klawiatury i myszki). Wszystkie sale na
parterze i | pietrze zostaly wyposazone w specjalistyczne biurka przystosowane do wodzkow
inwalidzkich.

Zasoby biblioteczne zostaty szczegétowo opisane w zatgczniku nr 2-5.

Biblioteka Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu jest czynna 6 dni w tygodniu i
zapewnia petny dostep do informacji potrzebnych studentom i pracownikom Uczelni. Od poczatku
dziatalnosci jej gtdwnym celem jest realizacja zadan ustugowych, dydaktycznych i naukowych na rzecz
spotecznosci uczelnianej. Poza sobotg i niedzielg, kiedy odbywajg sie zajecia, Biblioteka czynna jest
rowniez od wtorku do pigtku. Posiada bogaty ksiegozbiér, w skitad ktdrego wchodzg ksigzki,
czasopisma i zbiory specjalne, odzwierciedlajgce profil ksztatcenia na Uczelni — pozycje z dziedziny
prawa, administracji, ekonomii, organizacji i zarzadzania, bankowosci, marketingu, finansow,
rachunkowosci, matematyki, statystyki, psychologii, filozofii, politologii, logistyki, zarzagdzania LEAN i
zarzadzania projektami i inne. Do dyspozycji czytelnikdw pozostajg takze wydawnictwa ogdlne
(encyklopedie, stowniki, leksykony, bibliografie).

Ksiegozbidr Biblioteki WSZiP ciggle sie rozrasta, nowe zakupy ksigzkowe dostosowane sg do
potrzeb czytelnikdéw. Proces wprowadzania nowych ksigzek do ksiegozbioru jest bardzo kroétki,
szczegllnie w pordwnaniu z innymi, duzymi bibliotekami. Umozliwia to prawie natychmiastowy
dostep do zakupionych nowosci wydawniczych. Zakupy nowych ksigzek konsultowane sg co roku z
wyktadowcami, a karty przedmiotéw aktualizowane o najnowsze pozycje. Studenci sg informowani o
nowych ciekawych zakupach bibliotecznych poprzez uczelniane kanaty spotecznosciowe. Obecnie
zbiory Biblioteki liczg ok. 22 tysiecy wolumindéw wydawnictw zwartych oraz bogaty zbiér rocznikéw
czasopism. Czes¢ zbiorow stanowig ksigzki i skrypty wydane przez Wydawnictwo Forum Naukowe
zwigzane z Uczelnig. Aktualnie przy wydawaniu ksigzek Uczelnia korzysta z wydawnictw
zewnetrznych.

Biblioteka opracowuje zbiory oraz obstuguje czytelnikdéw uzytkujagc komputerowy system
biblioteczny LIBRA 2000, gdzie skatalogowane sg wszystkie zbiory, katalog jest dostepny na stronach
internetowych Uczelni. Biblioteka zapewnia w szczegdlnosci dostep do literatury obowigzkowe; i
uzupetniajgcej zalecanej w kartach przedmiotéw. W bibliotece znajdujg sie stanowiska czytelnicze.
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Biblioteka zapewnia rdwniez dostep do tresci online poprzez Wirtualng Biblioteke Nauki - jedne;j z
pierwszych w Polsce bibliotek cyfrowych. Jest to system udostepniania naukowych baz danych przez
Internet, prowadzony przez Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego i
Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego we wspotpracy z Bibliotekg Uniwersytecka w
Warszawie. Poza tekstami w jezyku polskim studenci majg dzieki WBN réwniez dostep do tekstow w
jezyku angielskim i innych.

Cyfrowa wypozyczalnia miedzybiblioteczna ksigzek i czasopism naukowych ACADEMICA umozliwia
korzystanie ze zbioréw cyfrowych Biblioteki Narodowej. To dostep do 3 791 868 publikacji ze
wszystkich dziedzin wiedzy, réwniez najnowszych, objetych ochrong prawa autorskiego.

Doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i zasobow bibliotecznych

Na biezgco prowadzone sg przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej. Uczelnia na
wniosek wyktadowcéw i Samorzadu Studentdw zakupuje i udostepnia nowe ksigzki i
oprogramowanie specjalistyczne w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéow. S3 to
na przykfad: Ptatnik, JASP, Wizlink, Hadrone, Mentimeter, Wizlink.

Corocznie Uczelnia przeprowadza wsrdd studentdow ankiety, w ktérych oceniajg m.in. zasoby
edukacyjne i infrastrukture oraz wskazujg kwestie wymagajace poprawy. Samorzad Studentéw takze
na biezgco zgtasza kwestie dotyczgce infrastruktury. W efekcie ankiet i dziatan Samorzadu
zrealizowano w 2024 roku zakup i montaz w damskich toaletach , Rézowych skrzyneczek”, w ktérych
dostepne sg artykuty higieniczne, podpaski tampony i wktadki, montaz wiekszej ilosci gniazdek
elektrycznych w przestrzeniach wypoczynkowych i roboczych dla studentéw, gniazdka elektryczne w
drewnianej altanie na placu wypoczynkowym, inwestycje w nowe projektory, klimatyzacje oraz
montaz wertykali w salach wyktadowych. Inwestycje w nowy sprzet IT sg stale realizowane i
podawane cyklicznym przeglagdom — np. w roku 2024 utworzono nowg sale komputerowa. Aktualnie
Uczelnia zapewnia warunki, ktére odpowiadajg warunkom w instytucjach, w ktdérych studenci
odbywajg praktyki i znajdujg zatrudnienie.

Na prosby studentéw Uczelnia udostepnia studentom sale dydaktyczne, sale komputerowg i
sprzet, w trakcie catego tygodnia do pracy w grupach w celu realizowania programu studiow.

W tabeli ponizej opisano dziatania, jakie uczelnia podjeta w odpowiedzi na uwagi dotyczace
kryterium 4 zawarte w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zesp6t oceniajgcy PKA na kierunku
zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku:

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 4 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
ww. raporcie PKA i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu
1. Rekomenduje sie petng Karty przedmiotéw (sylabusy) zostaty przeanalizowane i

analize wszystkich sylabuséw | uzupetniono zalecane pozycje. W dwodch przypadkach, ze
oraz uzupetnienie zalecanych | wzgledu na wyczerpanie naktadu, poproszono wyktadowce

pozycji literaturowych i o wskazanie zamiennej pozycji literatury.
oprogramowania Dodano specjalistyczne oprogramowanie do sylabusow
2. Rekomenduje sie Uczelnia podpisata porozumienie i jest partnerem
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uzupetnienie dostepu do baz Academica.
Academica

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Programy studiéw kierunku zarzadzanie na obu stopniach i procesy dydaktyczne podlegajg
statym konsultacjom z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, w tym przede wszystkim z
instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, dla ktérego Uczelnia przygotowuje kadry. Dotyczy
to konsultacji poszczegdlnych przedmiotdéw, specjalnosci, jak i catego programu. Konsultacje z
przedstawicielami rynku pracy i biznesu osadzone sg w Polityce jakosci ksztatcenia w kluczowych
punktach planowania i monitorowania efektéw uczenia sie (pkt 1.A.2.c i 1.B.2.c) oraz ustalania tresci
programowych (1.D.2).

Od roku akademickiego 2024/25 w WSZiP dziata Rada Pracodawcéw. Skupia ona
przedstawicieli réinych branz, podmioty o rdinej formie organizacyjnej (w tym organizacje
pozarzadowe) i wielkosci (duze firmy i MSP). Rada spotyka sie minimum raz w roku w celu konsultacji
programow studidw i prowadzenia ksztatcenia. W catym skfadzie Rady istnieje mozliwosé
przedyskutowania kwestii wymagajgcych szerokiego spojrzenia — np. ile semestréw powinna trwaé
praktyka zawodowa czy przedmioty specjalnosciowe (takie spotkanie miato miejsce 14.09.2024).
Dodatkowo cztonkowie Rady zapraszani sie przez Rade Zarzadzajacg i cztonkdw zespotu ds. jakosci na
konsultacje w mniejszym gronie lub indywidualnie, gdy temat dotyczy danej specjalnosci lub
przedmiotu. Spotkania s3 dokumentowane notatkami, ktére wykorzystywane sg przez zespdl ds.
jakosci w rekomendowaniu zmian w kierunku studiéw. Spotkanie cztonkédw Rady dotyczace kierunku
zarzadzanie miato miejsce 10.12.2024 r.

W sytuacji zdiagnozowania koniecznosci wprowadzenia zmian zapraszani sg przedstawiciele
danej branzy lub obszaru zarzadzania. Konsultacje ze specjalistami kadr i ptac i HR z rdznych
podmiotéw pozwalajg tak zaplanowad przedmioty, by studenci byli przygotowani do pracy w firmach
roznej wielkosci, ale tez np. w organizacjach pozarzadowych. Poznanie szerokiej praktyki zarzadzania
pozwala na bardziej uniwersalne sformutowanie efektéw uczenia sie. Przyktadowo program
specjalnosci ,kadry i ptace” skonsultowany byt z wyktadowczynig uczelni dr D. Klucz, ktéra jest
czynnym pracownikiem banku spdtdzielczego w obszarze prawa pracy, z pracownikami firmy
IT.integro, ktérzy opracowujg programy kadrowo-ptacowe wdrazane w rdéinych podmiotach, w
zakresie modutdow o réznych stopniu ztozonosci oraz ze studentami specjalnosci, ktéry podnosili
kwalifikacje na studiach, ale tez byli tez juz pracownikami dziatéw kadrowo-ptacowych w réznych
organizacjach (np. w szkotfach i urzedach samorzadowych). W wyniku tych konsultacji, ktére trwaty
caty semestr letnir.a. 2022/23 sformutowano wnioski:

1. procesy kadrowo-ptacowe w coraz wiekszym stopniu ulegajg robotyzacji i wykorzystaniu
programow komputerowych; istnieje wielu dostawcéw produktdw w postaci tych programoéw,
jednak ich zasady dziatania i zakres czynnosci, ktéry jest cyfryzowany, sg podobne - efekty uczenia sie
na specjalnosci nalezy rozszerzy¢ w obszarze wiedzy o tych programach i umiejetnosci postugiwania
sie nimi;

2. po wdrozeniu zasad zbierania i przetwarzania danych osobowych, potocznie nazywanych
zasadami RODO, zakres i zasady wykorzystywania danych pracownikdw w organizacjach ulegly
ponownym zmianom, dane zarzadzane przez pracodawcow dotyczg juz w szerokim stopniu ddbr
osobistych pracownikéow (ochrona zdrowia psychicznego i fizycznego, monitorowanie i kontrola
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pracownikéw, etyka ptacowa, ochrona przed mobbingiem i dyskryminacjg) i nalezy to uwzgledni¢ w
efektach dla specjalnosci.

Wynikiem konsultacji i wnioskdw sg zmiany w programie specjalnosci ,kadry i ptace” od r.a.
2023/24: na | stopniu studiéw zmieniono przedmiot specjalnosciowy Odpowiedzialno$¢ pracodawcy
na Informatyczne systemy ptacowo-kadrowe (zagadnienie odpowiedzialnosci pracodawcy omawiane
jest na przedmiocie kierunkowym Prawo pracy, ktérym zastgpiono przedmiot Umowy o prace i
cywilnoprawne), na |l stopniu przedmiot specjalnosciowy Ustawowe i zaktadowe Zrddta prawa pracy
zamieniono na Narzedzia IT w procesach kadrowo-ptacowych, a przedmiot Systemy motywowania
pracownikdw na przedmiot Ochrona danych i ddébr pracownikéw (zagadnienia motywowania
pracownikéw omawiane sg na przedmiocie Zarzgdzanie kadrami, czesciowo takze na przedmiocie
Przywddztwo i komunikacja w zespole).

Innym przyktadem wspdtpracy z rynkiem jest uruchomienie od r.a. 2022/23 na studiach I
stopnia specjalnosci ,,zarzadzanie w ochronie zdrowia”, ktéra powstata w wyniku wspodtpracy z firma
konsultingowo-doradczg sektora medycznego FORMEDIS sp. z 0.0. Natomiast wspotpraca z Kaizen
Institut we Wroctawiu, wspierajgcym ponad 30 przedstawicielstw znaczacych firm polskich i
zagranicznych (m.in. Bosch, BMW, Philips, Siemens, PKP Energetyka) zaowocowata wprowadzeniem
do programu studiow przedmiotéw Zarzgdzanie procesami z elementami Lean (na studiach | stopnia)
i Zarzadzanie operacyjne z elementami Lean (na studiach Il stopnia).

Takze dzieki wspodtpracy z biznesem studenci majg mozliwos¢ udzialu w prelekcjach
managerow, ktdrzy wskazujg nowe trendy w zarzadzaniu. Podczas konferencji ,,Studenci studentom”
wyktad otwierajgcy "Lean Green dla poprawy produktywnosci proceséow" wygtosit _,
specjalista Lean Management i ochrony srodowiska, popularyzator idei Lean Green.

W ostatnich 2 latach zrealizowane zostaty indywidualne spotkania konsultacyjne dla kierunku
zarzadzanie:

. _, dyrektor poziomu n-1 w Grupie Veolia, przewodniczagcy Rady Nadzorczej w
spotce komunalnej - konsultacje nowej specjalnosci na studiach 1l stopnia ,zarzadzanie
mediami energetycznymi i OZE”

o _, wiceprezes Edge One Solutions Sp. z 0.0. (Best Place to work 2023 w Polsce w
kategorii $rednie przedsiebiorstwa) - konsultacje nowej specjalnosci na studiach | stopnia
"manager sprzedazy w zarzadzaniu"

J _, dyrektor szpitala powiatowego w Grodzisku Wlkp., _, prezes firmy
Formedis i _, radczyni prawna obstugujgca podmioty medyczne -
konsultacje specjalnosci ,,zarzadzanie w ochronie zdrowia” na studiach Il stopnia

o -, prezes IT.integro, _, specjalistka prawa pracy, pracowniczka Banku
spotdzielczego w Gnieznie, || |} ]l «<ancelaria Prawna ,Mieloch i wspéinicy” i |]
_, biuro rachunkowe Liangroup sp. z 0.0.- konsultacja programu specjalnosci ,kadry i
ptace” na studiach li Il stopnia

° _, petnomocnik marszatka wojewddztwa zachodniopomorskiego ds. gospodarki
morskiej — konsultacja programu specjalnosci na Il stopniu studiow , handel miedzynarodowy i
logistyka”.

Druga forma wspodtpracy z otoczeniem i sektorem jest duzy udziat w realizacji zaje¢ wyktadowcéw
praktykow, ktdérzy proponujg tresci i efekty przedmiotowe w kartach przedmiotéw. Jest to istotny
element wptywania na ksztatt programu. Osoby bezposrednio uczestniczace w procesach
biznesowych i administracyjnych, jakie przebiegajg na rynku, stanowig najbardziej adekwatne Zrdédto
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wiedzy o umiejetnosciach i kompetencjach, jakie powinni aktualnie prezentowaé absolwenci
kierunku zarzadzanie. Konfrontacja ich propozycji z oceng Rady Zarzadzajgcej i zespdt ds. jakosci
ksztatcenia, ktére czuwajg nad zachowaniem kryteriéw dla efektéw uczenia sie na pierwszym i
drugim stopniu studiéw oraz catosciowg koncepcjg programu, stanowi efektywng, sprawdzong przez
Uczelnie strategie. Na 43 wyktadowcéw na kierunku zarzadzanie 27 z nich jednoczesnie w sposdb
praktyczny uczestniczy w rynku pracy w obszarze zarzadzania. _, doradca zarzadu Grupy
Ciech w zakresie optymalizacji procesdw wg zasad Lean jest jednym z opiekunéw Kota Naukowego na
kierunku zarzadzanie. Drugim opiekunem jest _, cztonek Rady Programowej Akademii
Umiejetnosci Eurocash w Warszawie, z doswiadczeniem w kilku radach nadzorczych spétek.

Wazinym elementem udziatu sektora gospodarczo-biznesowego w dziataniach Uczelni jest
realizacja umdéw o wspodtpracy. Aktualnie Uczelnia ma zawarte porozumienia z:

e Kaizen Institut we Wroctawiu

e FORMEDIS sp. z 0.0., firma konsultingowo-doradcza sektora medycznego

e Anwil SA, cztonek Grupy Kapitatowej PKN Orlen

¢ SNP Poland w ramach SAP University Alliances, dostawca oprogramowania SAP

e MT&DC, dostawca narzedzi zarzadzania projektami z wykorzystaniem zatozen

miedzynarodowego certyfikatu PMI

e Hadrone PMM, ktérej narzedzia do zarzadzania harmonogramem i portfelem projektéow

wykorzystywane sg na przedmiocie zarzgdzanie projektami

¢ Netoholics sp. z 0.0, dostawca nowych rozwigzan w zakresie e-commerce

¢ Kancelaria Radcy Prawnego Krzysztof Zielinski

e Kancelaria Adwokacka tukasz Mieloch

e Centrum Jezykowe IDEA sp. z 0.0.

e Business Improvement Solutions sp. z 0.0., dziatalnos¢ doradcza dla rozwoju kadr

e Agora SA, akcja ,,Masz staz”

e Afekt sp. z 0.0., agencja reklamowa

¢ Impetus sp. z 0.0., firma zarzadzajaca projektami

¢ Fundacja ,Nie wida¢ po mnie”, m.in. wsparcie psychologiczne dla studentéw

e ,Akademia storica”, fundacja na rzecz osdb z niepetnosprawnosciami

e Stowarzyszenie na rzecz kobiet ,Baba”, organizacja wspierajgca przedsiebiorczos¢

e Sdchsische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V. , Wyisza Szkota Zarzadzania i

Administracji w Dreznie (Niemcy)
e |Institut flr Mittelstandskooperation — MIKOMI przy University of Applied Sciences w Mitweida
(Niemcy).

Kolejnym narzedziem budowania powigzan z otoczeniem gospodarczym sg wizyty w firmach
wiodacych w regionie, podczas ktérych studenci majg mozliwosé obserwacji praktyki funkcjonowania
struktur i proceséw zarzadczych i administracyjnych. W czerwcu 2024 roku studenci kierunki
zarzadzanie odbyli wizyte w firmie Volkswagen Polska, a wczesniej w wielkopolskim regionie Nivea
Polska Grupy Beiersdorf. Aktualnie Uczelnia prowadzi rozmowy z saksonskim BDS/DGV Bund der
Selbstandigen Landesverband Sachsen e.V. , w ktérym zrzeszonych jest ponad sto niemieckich firm
reprezentujgcych wolne zawody i samozatrudnionych. W r.a. 2025/26 planowany jest wyjazd
studentéw WSZiP do Drezna i poznanie zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i wymiany
handlowej z firmami w Niemczech.
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Uczelnia monitoruje takze potrzeby, mozliwosci i predyspozycje przysztych studentéow, by
uwzgledniaé je w swojej ofercie. Stuzy temu wspdtpraca z poznanskimi liceami (IX LO, XIV LO, XV LO,
XXV LO), poznanskim Technikum Elektroniczno-Mechanicznym, jak tez szkotami z regionu
Wielkopolski - LO w Czarnkowie oraz Zespotem Szkdt nr 1 w Ostrzeszowie. Od kilku lat wyktadowcy
WSZiP przeprowadzajg warsztaty dedykowane uczniom tych szkdét, przeprowadzane w siedzibie
Uczelni. Ich tematyka uzgadniania jest z nauczycielami i dopasowywana do zainteresowan miodziezy
(np. ,,Dobry biznes — policz to”, warsztaty z wykorzystaniem klockéw LEGO do ¢wiczenia pracy
zespotowej). Majg one forme praktyczng, dzieki czemu istnieje mozliwos¢ interakcji z uczniami i
doswiadczania zmian, jakie zachodzg w mtodym pokoleniu, dorastajgcym w szybko zmieniajacej sie
rzeczywistosci spoteczno-ekonomicznej. Wobec ucznidéw Uczelnia realizuje tez misje zachecenia ich
do dalszego rozwoju na poziomie akademickim i pokazania, ze studia mogg mie¢ wymiar praktyczny,
bezposrednio zwigzany z zyciem zawodowym i prywatnym. W ten obszar wpisuje sie takze
wspoétpraca z organizacjg non-profit ,Zwolnieni z teorii”, podejmujgcg dziatania edukacyjne dla
mtodziezy. Wspdlnym przedsiewzieciem byty warsztaty z zakresu zarzadzania projektami i wsparcie
udziatu ucznidow Il LO w Poznaniu w ogdélnopolskiej rywalizacji na najlepsze inicjatywy spoteczne. W

warszawskim finale zwyciezyli oni w dwdch prestizowych kategoriach: "Najlepsza zmiana przestrzeni
publicznej w Polsce" i "Najlepszy projekt w przestrzeni miejskiej w Polsce".

Relacje z otoczeniem obejmujg takze inne podmioty edukacji wyzszej. Umowa o wspotpracy z
Zachodniopomorskg Szkotg Biznesu, podpisana w 2021 roku, stuzy dzieleniu sie dobrymi praktykami
zarzadzania uczelnig, informacjami o potrzebach rynku oraz konsultowaniu wdrazanych nowych
metod edukacyjnych. Profil ksztatcenia obu szkdt pozwala na wykorzystywanie efektu synergii i
wzmachniania wzajemnego potencjatu. W 2024 roku WSZIP podpisata umowy o wspdtpracy z dwoma
uczelniami w Poznaniu — Wyiszg Szkotg Logistyki i Wyzszg Szkotg Jezykéw Obcych. Kooperacja
pozwala na wymiane doswiadczen ze szkotami wyzszymi, ktére dziataja w podobnym otoczeniu
spoteczno-gospodarczym i takze ksztatcg praktycznie. Cenna dla Uczelni jest mozliwosé
konsultowania przedmiotéw zwigzanych z logistyka, transportem i nauczaniem jezykdw obcych ze
specjalistami danej dziedziny oraz wymiana wykfadowcéw. W kolejnym roku akademickim
planowana jest wspdlna konferencja naukowa WSZiP i Wyzszej Szkoty Logistyki.

Do waznych interesariuszy ksztattujgcych uczelnie nalezg sami studenci. Polityka jakosci
ksztatcenia w WSZiP i Wewnetrzny system zapewnienia jakosSci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu na
kazdym istotnym etapie prowadzenia procesu ksztatcenia uwzgledniajg opinie studentow. Dotyczy to
zaréwno planowania efektéw uczenia sie dla kierunku (1.A.2.B), ich ewaluacji (1.B.2.B), jak i
monitoringu osiggania efektéw (2.A.3 i 4; 2.B.4 i 5). Studenci uczestniczg w ocenie wyktadowcow na
kierunku (pkt 6) i infrastruktury dydaktycznej (7.A.3). Zatozenia Polityki jakosci realizowane sg przez
udziat studentéw w posiedzeniach Senatu i konsultowanie przez Samorzad Studencki wszystkich
najwazniejszych dokumentéw regulujgcych proces ksztatcenia. Wiecej o udziale spotecznosci
studenckiej napisano w kryterium 8.

Dokumentacja ze wspédtpracy uczelni z otoczeniem przekazana bedzie zespotowi oceniajgcemu
podczas wizytacji.
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Zalecenia dotyczgce kryterium 6 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespot
oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

opracowanie i przyjecie
procedury okresowych
przegladdéw wspbtpracy z
OSG, ktore pozwola
dokonywad tej oceny w
sposéb obiektywny (zgodnie
z kryteriami),
usystematyzowany
(okresowo), poréwnywalny
(okres do okresu) i z
uwzglednieniem opinii wielu
interesariuszy (w tym
przedstawicieli OSG i
studentow).

Lp. kryterium 6 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw i
ww. raporcie PKA niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu
1. Z0 PIKA rekomenduje Zarzadzeniem rektora do zadan zespotu ds. jakosci

ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie dodano coroczne
sporzadzanie sprawozdania ze wspotpracy z OSG. Ponadto
Zarzadzeniem Rektora nr 1/8/2024 z 30.08.2024 powotana
zostata Rada Pracodawcéw WSZiP, ktérej regulamin zakfada
cykliczne spotkania ewaluacyjne. Protokoty spotkarh Rady
stanowig czes¢ sprawozdan ze wspdtpracy z OSG.

Zalecenia dotyczgce kryterium 6 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktora poprzedzita biezagca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 6 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp.
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Od kilku lat WSZiP sukcesywnie rozwija wspdtprace miedzynarodowq i podnosi aspekty
umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Przede wszystkim sg one obecne na
zasadzie naturalnego wiaczania kontekstu miedzynarodowego w program studidow w punktach, w
ktorych tresci wymagajg odniesienia do wspodtpracy miedzynarodowej i zagranicznych rozwigzan.
Gwarantuje to doswiadczenie wyktadowcow, ktérzy dobierani sg do przedmiotéw. Najczesciej sg to
wyktadowcy-praktycy, ktérzy dziataja w miedzynarodowych firmach i znajg realia rynkéw
zagranicznych (np. - — zarzgdzanie miedzynarodowymi projektami, _ — specjalista
ds. handlu miedzynarodowego, _ — specjalista ds. Lean management, _
_ — dyrektor ds. marketingu w Chemirol, _ — prezes Fundacji

Ksztatcenia Zawodowego i Miedzykulturowego). Czesto omawiane sg kazusy odnoszgce sie do
sytuacji w przedsiebiorstwach dziatajgcych ponadnarodowo i realidw zespotdw ztozonych z
pracownikéw mieszkajagcych w rdinych krajach, a usieciowionych przy wspélnym projekcie.
Przyktadem mogg byc¢ zajecia _, podczas ktorych dzieli sie on ze studentami
doswiadczeniami prezesa zarzadu szkoty lotniczej Aero Poznan oraz Cirrus Aircraft Poland & Baltics —
wyltacznego przedstawiciela producenta amerykanskich samolotéw $migtowych i odrzutowych na
Polske, Litwe, totwe i Estonie. Podobnie zajecia prowadzi -, ktory kieruje miedzynarodowym
zespotem w ramach realizacji Projektu Rozbudowy Zdolnosci Produkcyjnych Nawozow w Anwil S.A. i
nadzoruje realizacje projektu we wspdtpracy z wykonawcami z Niemiec oraz Wtioch oraz dr K.
Hajdrowski, ktory kierowat realizacjg europejskiego projektu badawczego Copernicus oraz
miedzynarodowego projektu Europejski benchmarking spétek dystrybucyjnych organizowanym przez
Eurelectric.

Od 2021 roku w Uczelni dziata zespot ds. wspdtpracy miedzynarodowej, ktérego zadaniem jest
inicjowanie i rozwijanie kontaktow z zagranicznymi jednostkami dydaktycznymi, naukowymi i
biznesowymi, dzieki ktorym wzrodnie stopien umiedzynarodowienia procesu edukacyjnego i

programéw studiow. W sktad zespotu wchodza: _

Efektem pracy zespotu jest stworzenie anglojezycznej wersji strony Uczelni i zawarcie umow o
wspotpracy z dwoma niemieckimi uczelniami, ktére ksztatcg na kierunkach zarzadzanie i
administracja, na praktycznym profilu — Sachsische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V.
(Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Dreznie) oraz Institut fir Mittelstandskooperation —
MIKOMI przy University of Applied Sciences w Mitweida. Wymiernym rezultatem tej wspétpracy sg
wyktady niemieckich prelegentéw na corocznej konferencji ,Studenci studentom”. Z Instytutem
MIKOMI podjete zostaty prace nad wspdlnym programem studiow MBA dla zarzadzajgcych
placowkami ochrony zdrowia.

Wspdtpraca z partnerami niemieckimi doprowadzita do nawigzania kooperacji z BDS/DGV Bund
der Selbstandigen Landesverband Sachsen e.V., reprezentujagcym wolne zawody i samozatrudnionych
w landzie Saksonia. W r.a. 2025/26 planowany jest wyjazd studentéw WSZiP do Drezna do siedziby
BDS/DGV i poznanie zasad prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej i wymiany handlowej z MSP w
Niemczech. Prezes zwigzku zaproszony zostat do Rady Pracodawcéw WSZiP.

Ze wzgledu na to, ze aktualnie WSZIP prowadzi studia na kierunku zarzgdzanie tylko w formie
niestacjonarnej, a osoby studiujagce w wiekszosci majg zobowigzania pracownicze, uczelnia nie
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realizuje semestralnych mobilnosci miedzynarodowych z programu Erasmus+ w sektorze edukacji
wyzszej, gdyz nie ma na nie chetnych. Dzieki wspétpracy z Fundacjg , Faveo” z Wroctawia WSZiP
oferuje studentom krétkoterminowe mobilnosci zagraniczne i mozliwo$¢ zdobywania doswiadczen w
sektorze Erasmus+ ,Mtodziez”. We wrzesniu 2021 roku studenci uczestniczyli w Niemczech w

III

miedzynarodowym projekcie ,,Be(e) natural”, poswieconym zasadom zréwnowazonego rozwoju, a w
2019 roku w kilkudniowych warsztatach ,Different than the rest — Our clichés and stereotypes”. W
obecnym roku akademickim uczelnia podjeta przygotowania do ztozenia wniosku aplikacyjnego w
programie Erasmus+ na dofinansowanie praktyk zagranicznych, ktére sg krotsze niz wymiana
studencka, oraz wymiany kadry akademickiej. Wniosek zostanie ztozony w kolejnym naborze

programu.

Uczelnia jest cztonkiem zespotu ,Study in Poznan” przy Wydziale Rozwoju Miasta i Wspotpracy
Miedzynarodowej, ktérego celem jest promocja oferty poznanskich uczelni za granica, udziat w
miedzynarodowych targach edukacyjnych, integracja studentéw zagranicznych i aktywizowanie ich w
srodowisku miasta i regionu. Wsrdd studentéow WSZiP stosunkowo wielu mieszka i pracuje za granicg
i wnosi swoje doswiadczenia podczas udziatu w zajeciach. Charakter zaje¢ preferowanych we WSZiP
to duza interakcja ze studentami, dyskusje, wspdlne szukanie rozwigzan, co tym bardziej sprzyja
wiaczaniu doswiadczen miedzynarodowych i wymianie miedzy samymi studentami.

Uczelnia wdraza aspekty miedzynarodowe takze w dziataniach naukowych. W 2019 roku
zorganizowana zostata konferencja naukowa pt. ,,Dazenie do doskonatosci w edukacji wyzszej”, ktéra
miata wymiar miedzynarodowy. Studenci i kadra WSZiP mogli wystucha¢ prelegentéw m.in. ze
Standw Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Chin.

Wtadze uczelni réwniez zbierajg miedzynarodowe doswiadczenia, by wykorzystywaé je w
dydaktyce i zarzadzaniu. _, kieruje zespotami
miedzynarodowymi opracowujgcymi i wdrazajgcymi innowacyjne narzedzia edukacyjne w ramach
programow unijnych oraz uczestniczy w konferencjach miedzynarodowych srodowisk akademickich.
Jest prezeska Fundacji Ksztaftcenia Zawodowego i Miedzykulturowego oraz cztonkinig rady
programowe] dreznienskiego Osteuropa Institut, ktdry zajmuje sie sytuacjg miedzynarodowg w
Europie. Regularnie wystepuje w Niemczech z referatami na temat sytuacji politycznej i gospodarczej
w Polsce. W listopadzie 2024 na miedzynarodowej konferencji Instytutu zorganizowanej z okazji 20-
lecia rozszerzenia Unii Europejskiej reprezentowata Uczelnie z referatem , Wptyw programéw UE na
relacje miedzynarodowe na przyktadzie programu Erasmus+”. Corocznie uczestniczy z wyktadami dla
studentéw niemieckich uczacych sie jezyka polskiego w ramach szkoty letniej Miedzynarodowego
Centrum Spotkan w Ostritz.

N .:ic/i udziat w projekcie
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego , Liderzy w zarzadzaniu uczelnig”, organizowanym w celu
zapoznania sie z dobrymi praktykami miedzynarodowymi w zarzgdzaniu w systemie szkolnictwa
wyzszego. Podréz studyjna do University College London skoncentrowana byta na internacjonalizacji
uczelni, wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, rozwoju nowych metod edukacyjnych i
kompetencji studentéow oraz kadry akademickiej. _, ktéra jest
wyktadowczynig przedmiotdw zwigzanych ze sztuczng inteligencjg, uczestniczy w miedzynarodowych
konferencjach branzowych i rozwija kwalifikacje w $rodowisku zagranicznych ekspertéw. Od lipca
2024 jest cztonkinig polskiego CampusAl, ktéry jest czescig miedzynarodowej platformy badan i

wspdtpracy nad sztuczng inteligencjg Campus Al Holding LLC. Z inicjatywy _

Uczelnia wspiera Agende 2030 ONZ na rzecz zrownowazonego rozwoju, czego wynikiem jest
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wprowadzenie na studiach Il stopnia na kierunku zarzgdzanie przedmiotu "Spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu w $wietle Agendy 2030".

Zalecenia dotyczgce kryterium 7 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespoét
oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 7 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw i
ww. raporcie PKA niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu

1. Rekomenduje sie W ramach dziatan doskonalgcych dodano zespotowi ds.
wprowadzenie statego wspotpracy miedzynarodowej sporzadzanie corocznego
systemu ewaluacji. sprawozdania z tego procesu. Sprawozdanie przedktadane
jest kierunkowemu zespotowi ds. jakosci ksztatcenia na
kierunku oraz Radzie Zarzadzajgcej i podlega ocenie w

ramach catosciowej ewaluacji polityki jakosci ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
p- wskazanej wyzej uchwale i niezgodno$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 7:
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu oferuje studentom kierunku zarzadzanie szerokie
i zréznicowane wsparcie w catym procesie uczenia sie. Jest ono dostosowane do réznych grup
odbiorcéw i przyjmuje formy zaréwno organizacyjne, jak i finansowe. Wsparcie dotyczy aktywnosci
dydaktycznej, naukowej i organizacyjnej, rozwoju spotecznego i zawodowego, usprawniania procesu
studiowania, udzielania pomocy materialnej oraz pomocy prawnej i psychologicznej. Duzg uwage
zwraca sie rowniez na potrzeby studentéw z niepetnosprawnoscia.

Wsparcie dla studentow z niepetnosprawnoscia

Uczelnia jest przygotowana do prowadzenia procesu dydaktycznego dla studentéw z
niepetnosprawnosciami, zaréwno infrastrukturalnie, jak i organizacyjnie. Zajecia dla grup, w ktérych
uczestniczg studenci z niepetnosprawnosciami odbywajg sie na parterze budynku dydaktycznego,
ktory w petni przystosowany jest dla oséb z niepetnosprawnosciami. W salach dydaktycznych
znajdujg sie specjalne stoliki umozliwiajgce komfortowy udziat w zajeciach studentéow z
ograniczeniami ruchowymi oraz projektory dla oséb niedostyszgcych i niedowidzacych. Przy wejsciu
do uczelni znajduje sie wygodny podjazd dla wézkéw inwalidzkich, a na parterze uczelni na wprost
gtbwnego wejscia dostepna jest osobna toaleta przystosowana do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

Studenci z niepetnosprawnosciami mogg rowniez bez przeszkdd korzysta¢ z biblioteki uczelni,
ktora znajduje sie na parterze budynku. W bibliotece znajdujg sie udogodnienia dla oséb
niedowidzacych. W 2022 roku z myslg o osobach niedowidzacych takze strone internetowa uczelni
dostosowano do specjalnych potrzeb tych osob.

W ramach opieki nad studentami z niepetnosprawnoscig prowadzacy zajecia sg powiadamiani o
obecnosci takiej osoby na zajeciach, aby w razie koniecznosci stuzy¢ jej pomocy. W ramach potrzeb
mogg indywidualizowac¢ z nig kontakt. Szczegdlng pomoc organizacyjng $wiadczg studentom z
niepetnosprawnoscig pracownicy administracyjni. Centrum Obstugi Studenta petni funkcje
posrednika miedzy studentami z niepetnosprawnosciami, pracownikami naukowymi i pracownikami
administracyjnymi, informuje o rodzajach wsparcia dostepnych dla studentéow. Dzieki opiece
Centrum Obstugi Studenta studenci z ograniczeniami nie musza przemieszcza¢ sie na wyisze
kondygnacje budynku w celu realizacji spraw w Dziekanacie lub w zakresie wnioskéw o stypendia lub
zapomogi. W Uczelni dba sie o zapewnienie przyjaznej atmosfery i wysokiego poziomu obstugi
administracyjnej studentéw, a pracownicy otaczaja szczegdlng zyczliwoscia osoby z
niepetnosprawnoscig. Mogg one tez zaproponowac swoje rozwigzania w konsultowaniu doposazenia
uczelni. Na ich wniosek zakupiono m.in. dostosowany stolik z regulowanym blatem i defibrylator.
Studenci ci wyrazajg dobre zdanie o przygotowaniu uczelni i wsparciu, jakie otrzymuja.

System wsparcia dla osdb z niepetnosprawnoscia oferowany w uczelni jest systematycznie
analizowany przez Rade Zarzadzajgcg oraz zespdt ds. jakosci ksztatcenia WSZIiP, konsultowany z
pracownikami administracyjnymi, omawiany z przedstawicielami Samorzgdu Studentéw lub
bezposrednio ze studentami z niepetnosprawnoscig. Kazdego roku po konsultacjach zakres
udogodnien dla studentdw z niepetnosprawnoscig jest zwiekszany i udoskonalany.
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W 2023 roku analizy infrastruktury zostaty wsparte audytem architektonicznym w zakresie
zwiekszenia dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami wykonanym przez firme zewnetrzng.
Raport z audytu dostepny jest do wgladu w uczelni. Uczelnia w ramach audytu zamontowata w salach
na parterze oswietlenie zmniejszajgce napiecie emocjonalne wséréd oséb z zaburzeniami koncentracji,
zakupita monitory, klawiatury i myszy z dostosowaniem dla oséb z niepetnosprawnosciami. Dla
zwiekszenia bezpieczenstwa studentéw nabyta réwniez defibrylator automatyczny, a pracownicy
administracyjni i przedstawiciele wtadz uczelni wzieli udziat w szkoleniu z pierwszej pomocy. W 2024
roku zakupiono dla oséb stabostyszgcych przenosna petle indukcyjng, a po konsultacji ze studentkg z
niepetnosprawnoscig ruchowg zamontowano specjalny podjazd, dzieki ktéremu osoby poruszajace
sie na wozkach inwalidzkich mogg samodzielnie korzystac z placyku wypoczynkowego przy uczelni.

Mozliwos¢ wyboru zajec i sposoby komunikacji z uczelnia

Uczelnia prowadzi ksztatcenie zgodnie z systemem ECTS. Program studidw zapewnia osiggniecie
efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zgodnie z matryca
efektéw ksztatcenia. Ksztatcenie jest realizowane zgodnie z harmonogramem realizacji programu
studiéw. W ramach kazdego poziomu studiéw na kierunku zarzgdzanie mozna wybierac:

e lektorat (jezyk angielski, jezyk niemiecki);

e zajecia warsztatowe;

e specjalnos¢é: wybdr jednej albo dwdch (studia dwuspecjalnosciowe) sposrdd kilku dostepnych
na studiach pierwszego stopnia oraz kilku dostepnych na studiach drugiego stopnia;

e forme pracy dyplomowej (forma pisemna lub forma projektu);

e seminarium i promotora (sposréd kilku propozyciji);

e sposob komunikacji z uczelnig, wyktadowcami i innymi studentami (mozliwos¢ kontaktu

bezposredniego w uczelni, komunikacji poprzez platforme Moodle, witryne WWW, FB, za pomocga
poczty elektronicznej lub komunikatoréw).

Edukacja na kazdym stopniu realizowana jest poprzez przedmioty kierunkowe i specjalnosciowe.
Przedmioty specjalnosciowe realizowane na dwodch ostatnich semestrach studidw sg zawsze
poprzedzone wyktadami i warsztatami kierunkowymi, ktére dajg podstawe do wyboru specjalnosci.

W procesie dydaktycznym studenci uczestniczg w zréznicowanych formach zaje¢. Opieka naukowa
i dydaktyczna realizowana jest przede wszystkim na seminariach licencjackich i magisterskich, z
ktorych znaczna czes¢ odbywa sie w grupach o matej liczbie studentéw, co umozliwia osobisty
kontakt z promotorem. Na bliski kontakt z wyktadowca studenci moga liczy¢ réwniez w czasie zajec
praktycznych, takich jak warsztaty, ¢wiczenia lub projekty. Zagadnienia problemowe moga
konsultowac z pracownikami dydaktycznymi podczas zaje¢ lub w ramach dyzuréw. Terminy dyzuréw
podawane sg do wiadomosci na stronie internetowej Uczelni. Studenci mogg kontaktowac sie z
prowadzgcymi zajecia takze za pomoca platformy Moodle, telefonu, poczty elektronicznej lub innych,
uzgodnionych narzedzi IT (np. wideorozmowy Google Meet, komunikatora Skype).

Dla potrzeb ksztatcenia studentow udostepniono w WSZiP w Poznaniu e-learningow3 platforme
Moodle, w zakresie ktérej studiujgcy majg wglad do harmonogramow realizacji programow studidw,
harmonogramu zjazdéw, termindéw dyzuréw prowadzacych zajecia i witadz uczelni, termindw
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egzamindw i zaliczen, ogtoszen zwigzanych z organizacjg zaje¢, wyborem warsztatow oraz
specjalnosci, ustalen zwigzanych z lektoratami i procesem dyplomowania oraz informacji
organizacyjnych. Dzieki systemowi na poziomie autoryzowanego dostepu studenci mogg sprawdzac
swoje wyniki w nauce, przeglgda¢ karty przedmiotéw, informacje zwigzane z praktykami
zawodowymi lub pomocg materialng oraz pobiera¢ wzory niezbednych w toku studidéw formularzy i
drukéw. Korzystajg z zamieszczonych materiatéw dydaktycznych, testéow, artykutow, filméw
edukacyjnych, ankiet i foréow. Materiaty do studiowania w ramach wyktadéw i wyktadow
specjalnosciowych dostepne sg w formie plikdw tekstowych, prezentacji multimedialnych,
audiobookéw i filméw. Poniewaz platforma jest zintegrowana z Google studenci mogg swobodnie
publikowac prace zaliczeniowe i projektowe oraz komunikowac sie i wspoétdzielié pliki, aby pracowad
w grupach. Atutem systemu jest mozliwos¢ pobierania materiatéw na dowolne urzgdzenia mobilne w
dogodnym czasie. Platforma Moodle znaczgco utatwia studentom komunikacje z wtadzami uczelni,
wyktadowcami, pracownikami administracyjnymi oraz innymi studentami. Ponadto nie sprawia
trudnosci studentom jej obstuga, gdyz wszystkich studentéw pierwszego roku studiéw na poczatku
semestru zapoznaje sie podczas szkolenia z jej zastosowaniem i mozliwosciami. Oprdcz szkolenia, na
biezgco, na kazdym etapie nauki, studenci korzystaé mogg z konsultacji dotyczgcych dziatania
platformy w Dziekanacie oraz Centrum Obstugi Studenta lub siega¢ do elektronicznego podrecznika
obstugi systemu. Praca z platformg Moodle w naturalny sposdb sprzyja rozwojowi m.in. takich
umiejetnosci, jak komunikowanie sie i wspotdziatanie w grupie oraz wyszukiwanie informacji, ich
analizowanie, testowanie i kreowanie. Mozliwe stajg sie: standaryzacja wiedzy i wymogow jej
weryfikacji, powtarzalna jakos$¢ ksztatcenia, tatwosc dystrybucji materiatdw i modyfikacji ich tresci.

Waznym aspektem wsparcia studentéw na kierunku zarzadzanie stosowanym w uczelni jest
mozliwos$¢é dostosowania organizacji studiow do indywidualnych potrzeb studentéw w trudnych
sytuacjach zyciowych. Stuzy temu Indywidualna Organizacja Studidw (10S), o ktérg w WSZiP w
Poznaniu moze wnioskowac¢ student w przypadku: choroby, waznych okolicznosci zyciowych, cigzy,
urodzenia dziecka lub opieki nad nim i innych waznych przyczyn uniemozliwiajgcych studiowanie
zgodnie z przyjety dla wszystkich studentdw organizacjg studiéw. Indywidualng Organizacje Studiéw
szerzej opisano w kryterium 2 przy opisie organizacji procesu nauczana i uczenia sie.

Studenci w przypadku: wyjazdu na zagraniczne studia, staze, praktyki, dtugotrwatej choroby na
podstawie orzeczenia lekarza, waznych okolicznosci losowych, urodzenia dziecka lub opieki nad nim
oraz z innej uzasadnionej przyczyny mogg w czasie studiéw uzyskac réwniez dtugoterminowy urlop.
Moze on trwa¢ maksymalnie 2 semestry, a udziela go dziekan na indywidualny wniosek studenta.
Szczegdtowe zasady przyznawania urlopu reguluje regulamin studiéw. W trakcie urlopu studentowi
przystugujg prawa studenta, lecz student nie moze przystepowac do zaliczen i egzamindw.

Formy pomocy materialnej dostepne w uczelni

Wysoko ceniona przez studentow jest udzielana w uczelni pomoc materialna pochodzaca z
funduszy Ministerstwa Edukacji i Nauki. Na mocy ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2020 r. poz. 85 ze zm.). Studenci WSZiP w Poznaniu moga
ubiegad sie o nastepujgce formy pomocy materialnej:

e stypendium socjalne;

e stypendium dla oséb niepetnosprawnych;
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e stypendium Rektora;
e zapomoga.
Stypendium socjalne jest przyznawane studentom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej.

Stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciamijest przyznawane na wniosek studenta
posiadajgcego orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Stypendium Rektora moze otrzymaé student, ktdry uzyskat wyrdzniajagce wyniki w nauce,
osiggniecia naukowe lub artystyczne, lub osiggniecia sportowe we wspdtzawodnictwie co najmniej na
poziomie krajowym. Przy czym za wyrdzniajace wyniki w nauce uznaje sie wysoka srednig ocen za
ostatni (zaliczony) rok studiéw, a stypendium Rektora przyznaje sie nie wiecej niz 10% studentéw na
okreslonym kierunku studidw. Wymienione swiadczenia stypendialne przystuguja studentom nie
dtuzej niz przez okres 6 lat.

Zapomoge moze otrzymac student, ktory znalazt sie przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowej, jezeli
zdarzenie stanowigce podstawe jej przyznania nastgpito w trakcie studiowania w WSZiP w Poznaniu,
a wniosek o przyznanie zapomogi zostat ztozony nie pdzniej niz w terminie 6 miesiecy od zaistnienia
zdarzenia powodujgcego przejSciowo trudng sytuacje zyciowa, uprawniajgcego do przyznania
Swiadczenia. Zapomoga jest Swiadczeniem jednorazowym i moze by¢ przyznana nie czesciej niz 2 razy
w roku akademickim, przy czym jedno zdarzenie uprawnia do otrzymania jednej zapomogi.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oprdcz wymienionych powyzej swiadczen studenci moga
aplikowac za posrednictwem uczelni o przyznanie stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
za wybitne osiggniecia naukowe, artystyczne i sportowe.

W WSZiP w Poznaniu dla usprawnienia systemu przyznawania i wyptacania swiadczern Uczelnia
zatrudnia pracownika, ktéry wykonuje na biezgco zadania zwigzane z systemem pomocy materialnej.
Uczelnia posredniczy w rozdzielaniu funduszy pochodzgcych z Ministerstwa Edukacji i Nauki
przeznaczonych dla studentéw. Rozstrzygniecia zwigzane z przyznawaniem pomocy materialnej
Rektor konsultuje z Samorzagdem Studentow.

Informacje o wszystkich dostepnych formach wsparcia studentéw umieszcza sie na stronie
internetowej uczelni oraz podaje do wiadomosci studentéw podczas spotkan z wiadzami uczelni.
Szczegdtowe warunki przyznawania stypendidéw okresla regulamin $wiadczen dla studentéw WSZiP w
Poznaniu.

Uczelnia od lat oferuje studentom réwniez szereg ulg finansowanych wspieranych z wtasnych
srodkoéw. Aktualna oferta rabatow i wnioskéw rabatowych publikowana jest na biezgco na stronie
internetowej uczelni. Ulgi przystugujg m. in. absolwentom uczelni, osobom podejmujgcym aktywne
dziatania na rzecz spofecznosci studenckiej oraz sportowcom za wybitne osiggniecia sportowe.
Funkcjonujg rowniez znizki rodzinne.

Systemy motywowania studentow do osiggania lepszych wynikéw w nauce i dziatalnosci naukowe;j

W Woyizszej Szkole Zarzgdzania i Psychologii w Poznaniu proces dydaktyczny wspiera sie réwniez
poprzez organizacje cyklicznej, corocznej konferencji studenckiej, przeznaczonej gtéwnie dla
seminarzystow uczelni, zatytutowanej ,,Studenci Studentom - Wyktadowcy Studentom”. Podczas
konferencji studenci przedstawiajag wyniki oraz wnioski z przeprowadzonych badain oraz
doswiadczenia nabyte podczas pisania pracy dyplomowej, wskazujg praktyczne rozwigzania
wypracowane w procesie. Celem wydarzenia jest wymiana doswiadczen w zakresie opracowywania
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prac dyplomowych (licencjackich lub magisterskich) w formie pisemnej oraz projektowej. Chec
udziatu w konferencji mogg zgtasza¢ promotorzy, mentorzy, a takze sami autorzy prac dyplomowych,
a aktywny udziat w wydarzeniu premiowany jest zapisem w suplemencie do dyplomu. Konferencja
cieszy sie duzym zainteresowaniem, ceniony jest jej praktyczny wymiar.

Wysoka wartos¢ przedstawiajg takze krajowe i miedzynarodowe konferencje naukowe
organizowane przez WSZiP w Poznaniu (zaprezentowane na wstepie w opisie uczelni), na ktére
zapraszani sg studenci. Uczelnia poprzez takie dziatania dazy do inspirowania ich do zgtebiania
wiedzy, podejmowania badan i poszerzania zainteresowan.

Uczelnia zaprasza rowniez do aktywnosci spotecznych i organizacyjnych. Ceni kreatywnosc¢ i
przedsiebiorczos¢, promuje realizacje prac dyplomowych w formie projektowej. Zdaniem
pracownikéw dydaktycznych stanowi ono dobre narzedzie do rozwoju zdolnosci organizacyjnych i
przedsiebiorczych seminarzystow.

Do pisania ciekawych i kreatywnych prac dyplomowych zacheca studentéw organizowany w kazdy
roku akademickim Konkurs Rektora i Kanclerza na najlepsza prace dyplomowg. Oprdcz prestizu
zwigzanego ze zwyciestwem laureaci konkursu otrzymujg nagrody pieniezne lub rzeczowe (w
przypadku wyrdznien). Konkurs z roku na rok cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem, a jego
wyniki pokazujg, ze na wysokim poziomie wykonywane sg dyplomowe prace projektowe w Uczelni.

Proces edukacyjny w uczelni urozmaicajg réwniez krajowe lub zagraniczne wyjazdy studyjne
studentéw np. do fabryki Volkswagen w Poznaniu, fabryki w Beiersdorfie lub cykliczne wizyty w
Magdeburgu w Niemczech w ramach programu Erasmus Plus.

Wsparcie przedsiebiorczosci studenckiej i rozwoju zawodowego. Wsparcie studentéw wybitnych.

Uczelnia dba réwniez o rozwdj kompetencji przydatnych do swobodnego poruszania sie po rynku
pracy studentdéw oraz zacheca do dalszego rozwoju edukacyjnego. Szczegdlny udziat w tym zakresie
zapisuje sie Akademickiemu Biuru Karier Uczelni, ktére dnia 21 kwietnia 2008 roku uzyskato wpis do
rejestru agencji zatrudnienia jako agencja posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (nr
rejestru 4736/1a) oraz jako agencja poradnictwa zawodowego (nr rejestru 4736/4).

Gtownym celem Akademickiego Biura Karier WSZiP w Poznaniu jest pomoc studentom i
absolwentom w zdobywaniu doswiadczen zawodowych, udzielanie informacji o rynku pracy,
mozliwosciach doksztatcania, stazach i praktykach. Biuro prowadzi bazy firm, ofert pracy, stazy i
obowigzkowych praktyk zawodowych. Na stronach internetowych Biura Karier WSZiP na biezgco
zamieszczane sg o gloszenia firm zgtaszajgcych chec przyjecia studenta na praktyki oraz staze
zawodowe, a takze poszukujgcych absolwentéw do pracy.

Biuro Karier WSZiP w Poznaniu od 16 lat prowadzi liczne dziatania aktywizujgce studentdw, takie
jak:

e spotkania z coachem kariery ukierunkowane na indywidualne poradnictwo zawodowe i rozwdj

kompetencji osobistych;

e posredniczenie w pozyskiwaniu miejsc pracy i miejsc praktyk zawodowych;

e organizacja warsztatow specjalistycznych;

e wspotpraca z pracodawcami w zakresie pozyskiwania najlepszych absolwentow;

e realizacja dziatan mentoringowych polegajgcych na spotkaniach z praktykami biznesu.

Od 2016 r. dziatania Akademickiego Biura Karier Uczelni zostaty zintensyfikowane. Z myslg o
ciggtym rozwoju kompetencji osobistych studentéw uczelnia zrealizowata projekt ,Czas
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Zawodowcow” finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj. Zadaniem projektu byto zwiekszenie szans na zatrudnienie przez 750 studentow
WSZiP w Poznaniu poprzez wyswiadczenie im indywidualnego poradnictwa zawodowego, coachingu
zawodowego, mentoringu oraz poradnictwa w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej oraz
ksztattowanie postaw przedsiebiorczych w okresie 01.07.2016 — 30.06.2019. Projekt miat na celu
stworzenie mechanizméw powtarzalnego wsparcia dla studentdow rozpoczynajgcych aktywnosc
zawodowg, wigczenie ustug doradczych w proces ksztatcenia i wykorzystywanie efektow dziatalnosci
Biura Karier WSZiP w Poznaniu w poprawianiu jakosci praktycznych elementéw ksztatcenia w uczelni.
W ramach projektu w ciggu 3 lat prawie 700 studentéw (w tym 582 studentdw kierunku zarzadzanie)
skorzystato z darmowych porad doradcy zawodowego, doradcy ds. przedsiebiorczosci oraz coacha
kariery oraz 450 oséb (405 na kierunku zarzadzanie) poszerzyto swojg wiedze i praktyczne
umiejetnosci z zakresu zaktadania i prowadzenia wtasnej firmy. Odbywaty sie indywidualne sesje
doradcze, mentoringowe, coachingowe oraz warsztaty ksztattujgce postawy przedsiebiorcze. Ze
wzgledu na brak barier architektonicznych w projekcie braty udziat réwniez osoby niepetnosprawne,
a wszystkie spotkania byty poufne.
Indywidualne poradnictwo zawodowe obejmowato:

e udzielanie pomocy w wyborze odpowiedniej specjalnosci, a co za tym idzie specjalizacji
zawodowej i przysztego miejsca zatrudnienia;

e udzielanie informacji niezbednych do podejmowania decyzji zawodowych w szczegdlnosci o
ofercie zawodowej, rynku pracy oraz mozliwosciach szkolenia i dalszego ksztatcenia;

e inicjowanie, organizowanie i prowadzenie indywidualnych porad zawodowych aktywizujgcych
w zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy;

e diagnozowanie potencjatu i preferencji zawodowych poprzez analize doswiadczenia
zawodowego, kwalifikacji, motywacji, uzdolnienl, zainteresowan i predyspozycji zawodowych oraz
sytuacji materialnej i sytuacji rodzinnej uczestnikéw sesji;

e przygotowywanie pisemnych rekomendacji i dokumentacji aplikacyjnej do pracy oraz nauka
autoprezentacji.

Podczas indywidualnych spotkan doradca dazyt do wyksztatcenia w uczestnikach praktycznych
umiejetnosci aplikowania o prace, wspierat uczestnikdow projektu w przygotowaniu dokumentéw na
konkretne oferty pracy oraz uczyt postepowania podczas rozmowy o prace, a takze pomagat w
kontaktach z pracodawcami. W ramach sesji coachingu prowadzone byty symulacje rozmowy o
prace, przedstawiane tajniki zarzgdzania czasem pracy, zwiekszenia odpornosci na stres, wtasciwych
relacji ze wspdtpracownikami oraz zwiekszenia pewnosci siebie poprzez okreslenie mocnych stron
rozmoéwcow. Jednoczesnie doradcy zawodowi podczas spotkan swiadczyli pomoc psychologiczna.

Interesujgcg formg wsparcia realizowang w ramach projektu byt mentoring, udzielany
uczestnikom w krétkim czasie od podjecia zatrudnienia. Dzieki niemu uczestnicy tatwiej i szybciej
przechodzili okres adaptacyjny w przedsiebiorstwie i zyskiwali efektywnos$¢ w pracy. Doradztwo w
zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej oraz warsztaty ksztattujgce postawy przedsiebiorcze
zachecity wiele osdb do zatozenia wtasnej firmy w czasie lub po studiach. Warsztaty przyczynity sie do
rozwoju przedsiebiorczosci uczestnikdw, a Akademickie Biuro Karier rozwineto aktywng wspoétprace z
pracodawcami. Ponadto studenci uczestniczacy w projekcie wzieli udziat w nowoczesnych badaniach
diagnozujgcych kompetencje miekkie. W tym celu uczelnia zakupita licencjonowane narzedzie do
diagnozowania kompetencji uczestnikow, dla wygody w wersji online. Za pomocg tego narzedzia
informatycznego diagnozowano poziom kompetencji zawodowych, takich jak: komunikacja,
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asertywnosé, entuzjazm, optymizm, odpornosc¢ na stres, otwartos¢ na zmiany, wywieranie wptywu na
innych, styl zarzadzania, przedsiebiorczosé, kreatywnos¢, wspodtpraca w zespole. Na podstawie
przeprowadzonych testéw kazdy z uczestnikéw projektu otrzymat indywidualny raport na temat
swoich mocnych stron i obszaréw do rozwoju. Raporty byty omawiane indywidualnie z doradca
zawodowym podczas sesji informacji zwrotnej.

Waznym elementem projektu byto poznanie przebiegu kariery zawodowej absolwentéw. Doradcy
zawodowi $ledzili sytuacje zawodowg uczestnikow po zakonczeniu udziatu w projekcie oraz po
zakonczeniu edukacji w uczelni. Jak pokazaty badania dla oséb, ktére w bliskiej perspektywie
wchodzity na rynek pracy, oferowane w projekcie wsparcie byto waznym elementem poprawy ich
szans na znalezienie atrakcyjnego zatrudnienia. Pracodawcy zyskali kandydatéw do pracy o
sprofilowanej Sciezce rozwoju zawodowego, potrafigcych zarzadzaé swoim czasem oraz obowigzkami
i $wiadomych swoich atutéw. Projekt przyczynit sie do podniesienia kompetencji o0soéb
uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajagcym potrzebom gospodarki, rynku
pracy i spoteczenstwa. Zakres przedmiotowy i wsparcie udzielane studentowi przez Akademickie
Biuro Karier WSZiP w Poznaniu byto zwigzane bezposrednio z efektami ksztatcenia na studiowanym
przez niego kierunku studidw. W wyniku realizacji projektu wypracowano schemat powtarzalnego
wsparcia dla kolejnych rocznikéw studentéw, ktory stat sie elementem dtugofalowej strategii
dziatania Uczelni. Dziatalno$¢ Biura Karier zostata $cisle witgczona w proces ksztatcenia, stuzy
poprawianiu jakosci praktycznych elementéw ksztatcenia. Projekt przyczynit sie do rozwoju uczelni, a
jego efekty wykorzystywane sg w kolejnych latach pracy ze studentami, dziatalno$¢ doradcza
rozpoczeta w trakcie projektu "Czas Zawodowcow" jest kontynuowana. Doradcy zawodowi w
dalszym ciggu wspierajg rozwdj osobisty i zawodowy studentéw, swiadczac bezptatne indywidualne
poradnictwo zawodowe z zakresu rozwoju kariery, zaktadania i rozwoju biznesu, zarzadzania czasem,
autoprezentacji, efektywnej komunikacji, prowadzenia rozméw rekrutacyjnych i zdobywania
wymarzonej pracy, okreslania swoich mocnych stron i wyznaczania celéw zawodowych.

Dodatkowym wsparciem dla studentéw wchodzacych na rynek pracy i borykajacych sie z
kwestiami formalnymi jest Biuro prawne dla studentow WSZiP w Poznaniu. Porady i konsultacje
prawne udzielane s studentom bezptatnie przez dwdch prawnikéw. Dyzurujg oni w réznych
terminach prowadzac konsultacje stacjonarnie lub online za posrednictwem platformy Google Meet.
Spektrum konsultowanych spraw jest bardzo szerokie. Od porad z zakresu prawa pracy poprzez
prawo cywilne, rodzinne i spadkowe.

W Wyzszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu sposobem motywowania studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikéw w nauce oraz aktywnego wigczenia w zycie spotecznosci uczelni
jest udzielanie studentom stypendidow naukowych i pochwat rektora. Stypendia przyznawane s3 za
oceny z zaliczen i egzamindw, a pochwaly za wyjatkowe zaangazowanie w zycie studenckie lub za
wyrdzniajgce wyniki w procesie ksztatcenia, np. osiggniecia w konkursach przedmiotowych,
szczegdlng aktywnos$¢ na zajeciach. Studenci mogg takze otrzymaé na koniec studiéw dyplom z
wyrdznieniem. Absolwenci z najlepszymi wynikami honorowani sg uroczyscie podczas absolutorium.
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Wsparcie aktywnosci sportowej i artystycznej studentéw

Oprdcz silnego nacisku na rozwdj zawodowy w WSZiP w Poznaniu studenci zachecani sg do
rozwijania zainteresowan sportowych i artystycznych. Uczelnia szczyci sie wszelkimi osiggnieciami
studentéw, publikuje informacje na ich temat na stronach internetowych uczelni, umieszcza w
katalogach informacyjnych, a nawet przedstawia w formie plakatéw. Aby zmobilizowa¢ studentéw do
poszerzania horyzontéw i zainteresowan uczelnia w ostatnich latach organizowata miedzy innymi
otwarte warsztaty z zakresu zdrowego zywienia i pierwszej pomocy, prezentacje zwigzane z dobrymi
praktykami zeglarskimi oraz wyprawami gérskimi, prowadzita zajecia sportowe z elementami zumby
oraz krav-magi oraz cyklicznie darmowe edukacyjne warsztaty dla maturzystéw i licealistow
wielkopolskich szkét, dotyczace przedsiebiorczosci i rozwoju osobistego. Uczelnia chetnie przyjmuje
rowniez wszelkie inicjatywy studenckie zwigzane z rozwijaniem pasji. Od stycznia 2025 roku na
prosbe studentéw uruchomiono w uczelni sekcje siatkdwki. Grupa studentédw zainteresowana grg w
pitke siatkowg pod okiem trenera spotyka sie raz w tygodniu na treningach. Zespdt planuje w
przysztym roku przystgpi¢ do Akademickiego Zwigzku Sportowego.

Pomoc psychologiczna

Uczelnia oferuje swoim studentom réwniez mozliwos¢ skorzystania z nieodptatnych konsultacji z
psychologiem — praktykiem. Dyzury w tym zakresie petni lubiana przez studentéw prowadzaca
zajecia, wobec ktdrej studenci wykazujg duzo zaufania i otwartosci. Konsultacje odbywajg sie online,
telefonicznie lub bezposrednio w budynku Uczelni w zaleznosci od preferencji studenta. Konsultacje
pomagajg zgtaszajacym sie po porade studentom w lepszym zrozumieniu swojego stanu. Uzyskujg
oni informacje o formach mozliwej pomocy. Oferowane wsparcie psychologiczne moze dotyczyé
sytuacji zwigzanych z procesem studiowania, jak i prywatnych.

Wspétpraca z Samorzagdem Studentdw i organizacjami studenckimi

Polityka jakosci ksztatcenia w WSZiP i Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia WSZiP
w Poznaniu na kazdym istotnym etapie prowadzenia procesu ksztatcenia uwzgledniajg opinie samych
studentéw. Dotyczy to zaréwno planowania efektéw uczenia sie dla kierunku (1.A.2.B), ich ewaluacji
(1.B.2.B), jak i monitoringu osiggania efektow (2.A.3 i 4; 2.B.4 i 5). Studenci uczestniczg w ocenie
wyktadowcéw na kierunku (pkt 6) i infrastruktury dydaktycznej (7.A.3). Zatozenia Polityki jakosci
realizowane sg przez udziat reprezentantéw studentéw w posiedzeniach Senatu Uczelni i
konsultowanie przez Samorzad Studencki wszystkich najwazniejszych dokumentéw regulujgcych
proces ksztatcenia. Kazdy student moze wypowiedzie¢ sie we wszystkich ww. obszarach w
anonimowej ankiecie, ktdra przeprowadzana jest w WSZiP po zakonczeniu kazdego semestru. Raport
z ankiet jest szczegétowo analizowany przez Rade Zarzadzajgca i zespoty ds. jakosci dla kierunkdw.
Whioski wptywajg na program zatrudnienia wyktadowcdéw, organizacje pracy dziatéw
administracyjnych i decyzje o doposazeniu infrastruktury, w tym biblioteki. Przede wszystkim brane
sg pod uwage w planowaniu zmian w programie studidw. Ostateczny ksztatt programu na dany rok
akademicki opiniuje Samorzad Studenci i przedstawiciele studentow w Senacie. W grudniu 2024 roku
przeprowadzona zostata dodatkowa szczegdtowa ankieta wsrédd studentéw, dotyczgca wszystkich
obszaréw dziatania Uczelni, ktdrej celem bylo zdiagnozowanie Zzrédet zjawiska drop-out wsréd
studentéw. Dokumentacja z wszystkich dziatan bedzie udostepniona Zespotowi Oceniajgcemu
podczas wizytacji w Uczelni.
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Bardzo wazna role w Uczelni petni Samorzad Studentéw. Gtéwnym jego zadaniem jest wsparcie i
pomoc studentom w funkcjonowaniu w uczelni oraz reprezentowanie ich w kontaktach z wtadzami
uczelni. Przedstawiciele Samorzadu Studentéw majg wptyw na funkcjonowanie uczelni oraz proces
ksztatcenia. Cztonkowie Samorzadu Studenckiego delegujg swoich przedstawicieli do udziatu w
obradach Senatu WSZiP w Poznaniu, wybrani studenci biorg udziat w procedurze dyscyplinarne;j,
wchodzgc w sktad Komisji Dyscyplinarnych i Odwotawczych Komisji Dyscyplinarnych uczelni oraz od
2022 r. sg cztonkami Zespotdw ds. jakosci ksztatcenia.

Jednoczesnie Samorzad Studentéw uczestniczy we wszystkich najwazniejszych etapach
ksztattowania polityki jakosci, w tym projektowania i zatwierdzania programoéw studiéw. Rektor
WSZiP konsultuje z Samorzagdem Studentéw wiele procedur i regulacji formalnych oraz kwestii
zwigzanych z funkcjonowaniem uczelni, takich jak zasady rekrutacji, wysokos¢ optat stosowanych w
uczelni, zmiany tresci regulaminéw, w tym regulaminu studiéw. Uzgadnia z Samorzadem takze
zasady udzielania $wiadczen materialnych, analizuje udzielang pomoc studentom z
niepetnosprawnoscig. Rozmawia na temat infrastruktury, organizacji zaje¢ oraz doskonalenia
wsparcia studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznymi, naukowym lub zawodowym.

Przedstawiciele Samorzadu Studentéw reprezentujg réwniez uczelnie podczas uroczystosci. W
poprzednich latach cztonkowie Samorzadu Studentéw uczestniczyli réwniez w obradach Parlamentu
Studentédw RP oraz Miedzyuczelnianego Ogdlnopolskiego Niezaleznego Stowarzyszenia Studentéw
Uczelni Niepanstwowych.

Ponadto Samorzad Studentdw zajmuje sie organizacjg imprez kulturalnych i innych mniejszych
spotkan integracyjnych ze studentami, takich jak wiosenno-letnie grille plenerowe, andrzejki lub
mikotajki. Chetnie wtacza sie takze w akcje spoteczne i promocyjne uczelni. Cztonkowie Samorzadu
dwukrotnie brali udziat w sesjach zdjeciowych publikowanych na stronach internetowych, katalogach
informacyjnych, a nawet umieszczanych na elewacji budynku dydaktycznego Uczelni i w przestrzeni
miejskiej jako banery na przystankach MPK. Przedstawiciele Samorzadu w 2019 roku przeprowadzili
dwie zbidrki na rzecz poznanskiej Fundacji ,,Koci Pazur” oraz na rzez ,Rodzinnej placéwki opiekuriczo-
wychowawczej w Jarocinie” oraz ,Wielofunkcyjnej placowki opiekuniczo-wychowawczej w
Wagrowcu”. We wczesniejszych latach prowadzili zbiorki daréw w ramach akcji ,Szlachetna Paczka”,
na potrzeby Domu Dziecka nr 3 w Poznaniu oraz dla Wielkopolskiego Oddziatu PCK. Studenci
Samorzadu Studentow zaangazowali sie takze w 2017 roku w akcje rejestracji potencjalnych dawcéw
szpiku Fundacji DKMS, dzieki ktorej zarejestrowano 40 potencjalnych dawcow szpiku. W 2024 roku z
inicjatywy Samorzadu Studenckiego uczelnia dofaczyta do projektu ,Rézowa skrzyneczka”
zawieszajgc dwie rézowe skrzynki na artykuty higieniczne w damskich toaletach. Przedstawiciele
Samorzadu Studentéw podjeli takze préobe zorganizowania akcji zbiorki krwi w ramach krwiobusa.
Wykonano grafiki, ktére udostepniono studentom. Z powodu znikomego zainteresowania projekt nie
zostat jednak zrealizowany. Wszystkie akcje Samorzadu Studentdw ogfaszane sg studentom na
stronach internetowych WSZiP oraz udostepniane w formie plakatéw zawieszanych w budynku
dydaktycznym uczelni, a posty Samorzadu publikowane sg na uczelnianym Instagramie. Inicjatywy
studenckie chetnie wspierane sg finansowo przez kanclerza, a uczelnia sprzyja kontaktom studentéw
ze Srodowiskiem akademickim, otoczeniem spotecznym i biznesowym.

W Wyiszej Szkole Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu od 2024 dziata Koto Naukowe Uczelni.
Powstato z inicjatywy studentow kierunku zarzgdzanie, ktdrzy chcieli rozwija¢ swoje zainteresowania
i zdobywa¢ dodatkowe umiejetnosci, a takie pogtebia¢ wiedze z zakresu metodologii badan
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spotecznych, prowadzenia badan empirycznych w terenie i sporzadzania raportéw z badan, ktore
stanowig podstawe do opracowywania wnioskéw. Kompetencje zdobywane w ramach kofa studenci
zamierzajg wykorzysta¢ podczas pisania prac dyplomowych. Od stycznia 2025 roku Koto Naukowe
Uczelni zostato wzbogacone o nowych cztonkdéw i nowg sekcje, zwigzang z kierunkiem psychologia.
Nowa sekcja otrzymata opiekundw i rozpoczeta juz realizacje zaplanowanych na pierwszy rok dziatan.
Cztonkowie obu studenckich sekcji naukowych deklarujg chec¢ organizacji wizyt studyjnych oraz
rozmaitych spotkan ze specjalistami. Beda dazy¢ do stworzenia w Uczelni spotecznosci mtodych
naukowcdéw oraz rozwijania umiejetnosci zwigzanych ze studiowanym kierunkiem, odkrywania pas;ji i
wymiany refleksji, tworzenia publikacji naukowych i uczestniczenia w konferencjach naukowych.

Przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy oraz zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych

W Uczelni atmosfera przyjazna nauce i dobre relacje na linii student-student, student —
prowadzacy zajecia, student — pracownik administracyjny i w relacjach w wtadzami uczelni stanowig
wazny aspekt. Uczelnia jest kameralna, co pozwala na duzg transparentno$é dziatan i szybkie
diagnozowanie sytuacji, ktére moga prowadzi¢ do dyskryminacji, przemocy czy mobbingu.
Niepokojgce zachowania zagrazajace bezpieczenstwu lub naruszajgce zdrowie lub zycie studentéw
zgtaszane sg odpowiednim wtadzom. Szczegétowo obowigzujgce w uczelni procedury postepowania
regulujg Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych w WSZiP w Poznaniu.

Sytuacje konfliktowe, ktdre sie zdarzaty sporadycznie w ostatnich latach rozwigzywane byty w
trybie natychmiastowym przez dziekana. W sprawach bardziej ztozonych mozliwe jest uruchomienie
procedury dyscyplinarnej. W Uczelni powotane sg dwie komisje dyscyplinarne, jedna ds. studentdw,
druga ds. nauczycieli akademickich i odpowiednio dwie odwotawcze komisje dyscyplinarne dla obu
wymienionych wczeséniej grup. Powotani sg rowniez niezalezni od witadz uczelni rzecznicy
dyscyplinarni.

Sposoby rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskéw zgtaszanych przez studentéw

W uczelni skargi i wnioski studenci mogg przekazywac indywidualnie lub za posrednictwem
Samorzadu Studentéw. Zgtoszenia mogg by¢ ustne lub pisemne. Wnioski pisemne przekazywane s3
osobiscie, za posrednictwem Dziekanatu, Rektoratu lub Centrum Obstugi Studenta oraz przesytane
drogg mailowga. Wszystkie skargi i wnioski sg rozpatrywane przez wtadze uczelni i brane pod uwage
przy opracowywaniu dziatan doskonalgcych jakos¢ uczelni. Skargi rowniez mogg by¢ przekazywane
bezposrednio do Centrum Obstugi Studenta, Dziekanatu, Dziekana, czy Rektora. S3 one
rozpatrywane skrupulatnie i bezzwtocznie, a sytuacje konfliktowe rozwigzywane po wystuchaniu
opinii wszystkich stron, zgodnie z obowigzujgcymi Zasadami postepowania w sytuacjach
konfliktowych WSZiP.

W Uczelni skargi sktadane sg rzadko, znacznie wiecej sktadanych jest wnioskéw, w tym gtéwnie w
zakresie udoskonalenia infrastruktury. W oparciu o wnioski studentéw w ostatnich latach w budynku
dydaktycznym WSZiP w Poznaniu m.in. zamontowano klimatyzacje i wertykale w kilku salach
wyktadowych, zwiekszono w ogélnodostepnych przestrzeniach studenckich liczbe gniazdek
elektrycznych oraz pojemnikéw na odpady z mozliwoscig segregaciji.
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Dziatania informacyjne, edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa oraz opieka administracyjna i
wsparcie infrastrukturalne

Wyisza Szkota Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu zapewnia staty dostep do informacji,
zwigzanych z efektami ksztatcenia, organizacjg i procedurami toku studidw. Regulaminy studidw,
wszelkie procedury dotyczgce organizacji studidw, plany zajeé, informacje o dyzurach wyktadowcéw
oraz ogtoszenia publikowane sg na biezgco na stronie internetowej Uczelni: www.wszip.poznan.pl.

Najwazniejsze informacje sg wysytane do studentéw mailem lub umieszczane na platformie Moodle,
natomiast wszelkie watpliwosci dotyczgce toku studidw na biezgco wyjasniane przez Centrum
Obstugi Studenta lub Dziekanat uczelni. Jednostka zapewnia kompetentng, skuteczng i zyczliwg
obstuge studentéw od ich przyjecia na studia do wydania dyplomu ukonczenia studiéw. Proces
ksztatcenia wspiera doswiadczony zespét pracownikéw administracyjnych (w wiekszosci z 20-letnim
stazem), ztozony z pracownikéw Dziekanatu, Centrum Obstugi Studentéw, Biura Rektora i Kanclerza,
Dziatu Finansowo-Ksiegowego oraz Biblioteki. Wsparcie administracyjne jest wysoko oceniane przez
studentéw w uczelnianych rankingach.

W WSZiP w Poznaniu szczegdlng opieka otacza sie studentédw przyjetych na pierwszy rok studidw.
Wszelkie niezbedne informacje dotyczace organizacji studidw przekazuje sie nowo przyjetym osobom
podczas spotkan organizowanych na pierwszych zajeciach. Studenci podczas zaje¢ organizacyjnych
majg okazje poznac Dziekana oraz pracownikéw administracyjnych, ktérzy czuwajg nad organizacja
studiéw, a pakiet informacyjny przedstawiony podczas spotkania pomaga im w adaptacji w nowym
srodowisku. Studenci pierwszego roku juz na poczatku pierwszego semestru zapoznawani sg rowniez
z zasadami zapewniajgcymi wszystkim uzytkownikom obiektu dydaktycznego bezpieczne warunki
studiowania. Poznajg przebieg drég ewakuacyjnych, miejsce ewentualnej zbidrki w przypadku alarmu
przeciwpozarowego oraz zapoznajg sie z lokalizacjg gasnic i apteczek w budynku. Wszystkie te
miejsca sg dobrze widoczne, a szkolenia z zakresu BHP sg obowigzkowe. Uczelnia przywigzuje duzg
wage do dziatan informacyjnych i edukacyjnych dotyczgcych bezpieczeristwa studentdw, a takze
przeciwdziata dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu, nie pozwala na przemoc i naruszanie
bezpieczenstwa spotecznosci uczelnianej.

Aby zadbac¢ o dobre samopoczucie studentéw stworzono w Uczelni: chillroom, strefe z hamakami
i lezakami oraz drewniang altane wsrdd zieleni. Studenci mogg korzystac rowniez na terenie uczelni z
ustug WSZiP Cafe i automatdéw veningowych.

Wtadze uczelni sg takze bardzo zyczliwe i pomocne studentom. Dyzury Rektora, Prorektorow i
Dziekana oraz godziny urzedowania poszczegdlnych dziatéw dostosowane sg do niestacjonarnego
trybu zaje¢. Terminy na biezgco prezentowane sg na stronie internetowej Uczelni, na ktérej
publikowane sg rédwniez informacje na temat regulacji wprowadzanych przez Rektora i Kanclerza
uczelni. Najwazniejsze z nich umieszczane sg dodatkowo na tablicach znajdujacych sie na korytarzach
budynku dydaktycznego.

Uczelnia dba réwniez o odpowiednie zaopatrzenie Biblioteki WSZiP w Poznaniu. Ksigzki,
czasopisma, zbiory specjalne, przyktadowe prace i projekty dyplomowe stuzg rozwojowi naukowemu,
zawodowemu i osobistemu studentom i pracownikom. Katalog zbioréw dostepny jest online i
pozwala na sprawne wyszukiwanie i zamdwienie wybranej literatury. Zasoby Biblioteki sg na biezgco
uaktualniane zgodnie z zapotrzebowaniem (opis w kryterium 5).
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Monitorowanie, ocena i doskonalenie systemu wsparcia, motywowania studentéw oraz ocena
kadry dydaktycznej i wspierajgcej proces ksztatcenia

System wsparcia i motywowania studentow jest monitorowany przez wiadze uczelni i
analizowany podczas obrad Rady Zarzadzajgcej WSZiP. System pomocy i organizacji uczelni oceniany
jest réwniez przez studentéw. Studenci dwa razy w roku akademickim wyrazajg opinie na temat
funkcjonowania uczelni. W anonimowych ankietach studenci oceniajg poszczegdlnych pracownikéw
dydaktycznych i prace dziatéw administracyjnych oraz majg mozliwos¢ zgtaszania pomystéw
polepszenia warunkéw studiowania. Ankiety sg bezcenng skarbnicg wiedzy, stuzg doskonaleniu
procedur i praktyk stosowanych w WSZiP w Poznaniu. Czesto sg réwniez Zrédtem motywacji dla
pracownikéw dydaktycznych i administracyjnych. Najlepsi pracownicy wskazani przez studentéw
nagradzani sg co roku przez wtadze uczelni.

W monitorowaniu dziatah wtadze wspiera rowniez zespét ds. jakosci ksztatcenia, ktéry analizuje
system wsparcia i motywowania studentéw oraz podsumowuje wyniki ankiet studenckich. Sporzadza
ze swoich analiz sprawozdanie. Dokument przekazuje do Rady Zarzadzajgcej WSZiP, ktéra na
podstawie wnioskow formutuje konkretne dziatania doskonalgce. Sprawozdania zespotu ds. jakosci
udostepnimy zespotowi oceniajgcemu PKA podczas najblizszej wizytacji.

Ponadto na poczatku 2025 roku w zwigzku z przystgpieniem uczelni do konkursu NCBR
»Efektywne zarzgdzanie uczelnig w celu minimalizowania zjawiska drop out” przygotowany zostat w
uczelni raport na temat zjawiska drop out. Dokument wskazat szereg informacji na temat potrzeb i
oczekiwan studentow. Na potrzeby przygotowania raportu ankietowano obszerng grupe studentow,
wyktadowcdw i pracownikdw administracyjnych. Czes¢ pytan odnosita sie do wsparcia studentow, ich
rozwoju spotecznego, naukowego i zawodowego oraz doskonalenia dziatan pomocowych w uczelni.
Dokument do wgladu w uczelni.

Zalecenia dotyczgce kryterium 8 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespoét
oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 8 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
ww. raporcie PKA i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu
1. Zaleca sie uwzglednienie | W uczelni osobg odpowiedzialng za kontakt z Samorzagdem
czynnego udziatu studentéw | Studentéw jest Rektor, ktdry moze dziata¢ przez
w procesie wyboru oséb, do | Prorektoréw. Zatwierdzenie osoby Rektora, wskazanej
obowigzkéw ktdrych nalezg | przez zatozyciela uczelni, nastepuje na posiedzeniu Senatu
sprawy studenckie, w formie | uczelni, w ktérym uczestnicza zawsze przedstawiciele
uzgodnienia na poziomie | studentéw i Samorzadu Studenckiego z czynnym prawem
jednostki organizacyjnej | gtosowania. Podobna procedura wyboru ma miejsce w
prowadzacej oceniany | przypadku drugiej osoby w Uczelni, do ktdrej nalezg sprawy
kierunek studiéw. studenckie, tj. Dziekana.
Cztonkowie Samorzadu Studenckiego deleguja takze swoich
przedstawicieli do Komisji Dyscyplinarnych Uczelni oraz
Zespotow ds. jakosci WSZiP.
2. Zaleca sie, aby uwzglednia¢ | Kazda  proponowana zmiana  programu  studidéw
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formalng opinie, w formie
uchwaty wtasciwego organu
Samorzadu Studenckiego, w
procesie zatwierdzania

programu studiow.

przedktadana jest Samorzadowi Studentéw i formalnie
opiniowana przez jego cztonkdw. Opinia poprzedza obrady
Senatu, na ktérym przyjmowane sg zmiany w programie.
Do 2023 roku stanowisko Samorzadu wyrazane byto w
formie opinii. Zalecenia zespotu oceniajgcego w sprawie
formutowania uchwat  zostaty

opinii  w  postaci

przedstawione Samorzadowi Studentow po wizytacji
przedstawicieli PKA. Samorzad Studentéw od 2024 roku

opinie przedstawia w formie uchwat.

Zaleca sie zapewnienie
statego udziatu
przedstawicieli studenckich w
ciatach odpowiedzialnych za
proces doskonalenia jakosci
ksztatcenia, w tym
projektowania i
zatwierdzania programow
studidw, na poziomie
jednostki organizacyjnej
odpowiedzialnej za
prowadzenie kierunku
studidw.

Samorzad  Studentédw  uczestniczy we  wszystkich
najwazniejszych etapach ksztattowania polityki jakosci w
uczelni, w tym projektowania i zatwierdzania programoéw
studiéw. Zgodnie z Wewnetrznym systemem zapewnienia
jakosci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu Samorzad wiaczony

jest w procesy:

e projektowania efektéw dla nowego kierunku studiéw:

obowigzujg konsultacje efektéw kierunkowych z

samorzgdem studenckim (pkt 1.A.2b),

e ewaluacji efektéw kierunkowych: obowigzujg konsultacje
efektéw kierunkowych z samorzadem studenckim (pkt
1.B.2b) — po rekomendacjach PKA wprowadzono ten
punkt do realizacji co najmniej raz w roku akademickim,

e ewaluacji efektéw przedmiotowych: przedstawiciele
studentdw majg mozliwo$¢ wnioskowania o potrzebie
zmian efektdw uczenia sie w ramach przedmiotu (pkt

1.D.2),

e monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw

uczenia sie na zajeciach realizowanych w siedzibie
(pkt. 2.A.3), na
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Uczelni zajeciach realizowanych z
(pkt 2.B.4), podczas praktyki zawodowej (2.C.2) oraz w
procesie dyplomowania (pkt 2.D.2): podczas catego
semestru studenci majg prawo informowania dziekana
lub

problemach z

pracownikdw Centrum Obstugi Studenta o

osigganiem  zatozonych  efektéw

przedmiotowych lub nieadekwatnosci tych efektow.

Po rekomendacjach PKA do procesu dostosowywania
infrastruktury dydaktycznej oraz Srodkéw wsparcia dla
studentéw w procesie jakosci ksztatcenia dodano w
punkcie 7.A.3 (dotyczagcym dostosowania infrastruktury)
konsultacje z Samorzagdem Studentéw odnosnie potrzeb
studentéw w tym zakresie. Spotkania na ten temat s3 od
realizowane sposob

tego czasu systematycznie i w
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sformalizowany.

Ponadto Rektor WSZiP konsultuje z Samorzadem
Studentéw wiele kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem
uczelni takich jak zasady rekrutacji, wysokosé stosowanych
w uczelni opfat, zmiany regulamindéw, w tym regulaminu
studidw. Rektor ustala z Samorzadem zasady udzielania
Swiadczen dla studentéw.

W wyniku wskazan zespotu oceniajgcego PKA od wrzesnia
2022 roku do grona cztonkéw Uczelnianego Zespotu ds.
jakosci ksztatcenia zaproszono reprezentanta studentdw,
ktory zostat wyznaczony przez Samorzad Studentéw. Od
2024 roku w miejsce Uczelnianego Zespotu ds. jakosci
ksztatcenia zostaty powotane trzy osobne Zespoty ds.
jakosci ksztatcenia, pierwszy dla kierunku zarzadzanie, drugi
dla kierunku administracja, trzeci dla kierunku psychologia.
W skfad kazidej jednostki wchodzi przedstawiciel
studentéw, wskazany przez Samorzad Studentéw. Skitad
poszczegdlnych zespotéw reguluje zarzagdzeniem Rektor.

4, Zaleca sie wdrozenie Zgodnie z rekomendacjami zintensyfikowano dziatania
skutecznych systemowych majgce na celu informowanie studentdw o kwestiach
dziatan projakosciowych, bezpieczenstwa. Od pazdziernika 2020 roku na spotkaniach
ktére wyeliminujg w wprowadzajgcych dla pierwszych rocznikdw studentow
przysztosci wystgpienie Dziekan Woydziatu przedstawia kwestie zwigzane z
uchybien bedacych podstawg | bezpieczeristwem w uczelni, przeciwdziataniem przemocy i
obnizenia oceny tego mobbingowi oraz regulacje zawarte w Polityce
kryterium. postepowania w sytuacjach konfliktowych w WSZiP w

Poznaniu. Punkt ten wprowadzony zostat na state do
programu spotkan ze studentami rozpoczynjgcymi studia w
uczelni, a takze corocznych spotkan organizowanych dla
prowadzacych zajecia. Ponadto ,Zasady postepowania w
sytuacjach konfliktowych w WSZiP w Poznaniu” rozestane
zostaty e-mailowo na poczatku wrzesnia 2022 r. do
studentéw oraz wyktadowcéw uczelni. W wiadomosci
zawarta zostata réwniez informacja, w ktédrym miejscu na

stronie internetowej WSZiP znajduje sie dokument.

Zalecenia dotyczgce kryterium 8 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. | kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
wskazanej wyzej uchwale i niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
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Prezydium PKA

naprawczym

1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Wyizsza Szkota Zarzadzania i Psychologii w Poznaniu zapewnia petny publiczny dostep do informacji o
ofercie ksztatcenia, programie studidw i warunkach jego realizacji. Stosowane w uczelni formy
komunikacji umozliwiajg tatwy dostep z poziomu informatycznego.

Strona internetowa WSZiP

Wszelkie informacje dla przysztych i obecnych studentéw publikowane sg na stronie internetowej
uczelni www.wszip.poznan.pl. Nie ma ograniczen, co do grona odbiorcéw, kazdy zainteresowany ma

dostep do informacji na temat kierunkéw studidw i programéw studidéw, prowadzonych specjalnosci i
zaktadanych efektdw uczenia sie. Na stronie zamieszczone sg regulaminy, w ty regulamin studiéw,
regulamin praktyk studenckich, procedura obron prac dyplomowych i regulamin swiadczen dla
studentéw. Powszechnie dostepne sg informacje o strukturze uczelni i jej wtadzach, harmonogramie
roku akademickiego i terminach zjazdéw. Przyszli i aktualni studenci mogg poznac¢ prowadzgcych
zajecia, zaznajomic sie z ofertg Biura Karier, zgtebi¢ wiedze na temat warunkdw pomocy materialnej,
systemu znizek finansowych oferowany przez uczelnie w formie rabatéw. Kandydaci na studia z
fatwoscig poznajg oferte i cel ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach i specjalnosciach, znajda
zakres kompetencji oczekiwanych od kandydatéw, warunki i terminy przyjecia na studia,
przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe na poszczegdlnych stopniach ksztatcenia oraz wysokosé
stosowanych opfat za studia. Ponadto na stronie internetowej mozna sprawdzi¢ harmonogram pracy
poszczegblnych dziatéw wsparcia administracyjnego, takich jak Centrum Obstugi Studentdw,
Dziekanat, Archiwum, Dziat Finansowo-Ksiegowy czy Biblioteka. Na stronie publikowane sg réwniez
aktualne regulaminy, zarzadzenia i komunikaty Rektora oraz Kanclerza, takze te zwigzane ze
zmianami organizacyjnymi w uczelni oraz wskazany jest kontakt do organizacji studenckich,
Samorzgdu Studentéw i Zarzadu Két Naukowych.

System obstugi studenta w wersji online pozwala na swobodny dostep do informacji potrzebnych
w toku studidw, rowniez tych adresowanych dla oséb z niepetnosprawnoscia zapewnia sprawne
funkcjonowanie uczelni i od lat cieszy sie uznaniem studentéw.

Na stronie uczelni zamieszczono ponadto informacje o mozliwosciach dalszego rozwoju
edukacyjnego (np. poprzez udziat w studiach podyplomowych) oraz wsparcia studiowania przez
osoby z niepetnosprawnosciami. Strona internetowa jest przejrzysta i dostosowana do aktualnych
potrzeb odbiorcow, w tym réwniez osdb niedowidzgcych. Publikowane na niej dane sg aktualne i
uwzgledniajg obowigzujgce zasady ochrony danych osobowych studentéw i pracownikéw uczelni.

Biuletyn Informacji Publicznej

Dostep do informacji publicznych zapewnia prowadzony w ramach witryny uczelnianej Biuletyn
Informacji Publicznej, gdzie zamieszczone sg strategia uczelni, programy iharmonogramy dla
poszczegblnych kierunkdw studidw oraz wszelkie obowigzujgce w uczelni akta prawne, takie jak:
statut, zasady rekrutacji, regulamin swiadczen dla studentéw, regulamin zarzadzania prawami
autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami wtasnosci przemystowej oraz zasad komercjalizacji,
regulamin korzystania z infrastruktury badawczej, regulamin pracy, regulamin organizacyjny,
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zarzadzenia Kanclerza w sprawie wysokosci czesnego oraz optat za dodatkowe ustugi administracyjne
i edukacyjne zwigzane z tokiem studiow.

Platforma e-learningowa Moodle

Kanatem dystrybucji informacji dostepnych dla studentéw uczelni jest platforma
e-learningowa Moodle, w zakresie ktérej studiujgcy majg wglad do harmonogramdéw realizacji
programow studiéw, harmonogramu zjazdéw, termindw dyzuréw prowadzacych zajecia i wtfadz
uczelni, termindw egzamindéw i zaliczen, ogtoszen zwigzanych z organizacjg zaje¢, wyborem
warsztatdw oraz specjalnosci, ustalen zwigzanych z lektoratami i procesem dyplomowania oraz
informacji organizacyjnych. Dzieki systemowi studenci mogg sprawdzaé¢ swoje wyniki w nauce,
przeglagda¢ karty przedmiotédw, informacje zwigzane z praktykami zawodowymi lub pomoca
materialng oraz pobieraé wzory niezbednych w toku studiéw formularzy i drukéw. Korzystajg z
zamieszczanych materiatdéw dydaktycznych, testéw, artykutéw, filméw edukacyjnych, ankiet i forow.
Materiaty do studiowania w ramach wykfadéw i wyktadéw specjalnosciowych dostepne sg w formie
plikéw tekstowych, prezentacji multimedialnych i audiobookdéw. Poniewaz platforma jest
zintegrowana z Google studenci mogg swobodnie publikowa¢ prace zaliczeniowe i projektowe oraz
komunikowac¢ sie i wspdtdzieli¢ pliki, aby pracowaé w grupach. Atutem systemu jest mozliwosc
pobierania materiatéw na dowolne urzadzenia mobilne w dogodnym czasie.

Inne formy

Dodatkowym  Zrédtem informacyjnym sg profile uczelni prowadzone w mediach
spotecznosciowych (Facebook, Instagram), szczegdlnie doceniane przez najmtodszg grupe studentéw.
Wazna role informacyjng petnig spotkania organizacyjne i szkoleniowe dla pierwszych rocznikéw,
podczas ktdrych nowo przyjeci studenci poznajg system organizacji studiéw, zapoznajg sie z zasadami
bezpieczenstwa obowigzujgcymi w Uczelni oraz ucza sie obstugi platformy Moodle. Ten pakiet
informacyjny znacznie przyspiesza proces adaptacji w nowym Srodowisku i bedzie zapewniony
studentom kierunku psychologia, zaréwno studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

W celu zapewnienia sprawnego przeptywu informacji uczelnia wykorzystuje réwniez poczte
elektroniczna. Po przyjeciu na studia studentom kierunku zaktada sie uczelniany adres e-mail, ktory
zapewnia bezpieczny kontakt z prowadzgcymi zajecia i pracownikami administracyjnymi oraz innymi
studentami.

Czes¢ uzgodnien odbywa sie w kontakcie osobistym, telefonicznym lub sporadycznie za pomoca
tradycyjnej korespondencji. Pracownicy administracyjni oraz dydaktyczni chetnie stuzg pomocg w
zakresie przekazywania wiedzy na temat organizacji pracy uczelni oraz obowigzujgcych procedur.

Wazng role informacyjng petnig réwniez spotkania organizacyjne i szkoleniowe dla pierwszych
rocznikdw, podczas ktdrych nowo przyjeci studenci poznajg system organizacji studiéw, zapoznajg sie
z zasadami bezpieczenistwa obowigzujgcymi w uczelni oraz uczg sie obstugi platformy Moodle. Ten
pakiet informacyjny znacznie przyspiesza proces adaptacji w nowym srodowisku.

Istotng role w zakresie informacyjnym stanowia takze tablice znajdujgce sie na korytarzach w
budynku Uczelni. Pracownicy Centrum Obstugi Studenta oraz Dziekanatu dbajg, aby na tablicach
znajdowaty sie obowigzujace regulacje oraz najwazniejsze wiadomosci.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez zespot

oceniajacy PKA na kierunku zarzadzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp. kryterium 9 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
ww. raporcie PKA i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu

1. Zaleca sie uwzglednienie w Udostepniony w Biuletynie Informacji Publicznej program
publikowanym publicznie studidw dla kierunku zarzadzanie uzupetniono o wszystkie
programie studiow informacje wymagane Rozporzgdzeniem Ministra Nauki i
wszystkich informacji Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
wymaganych studiow.
rozporzgdzeniem Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w
sprawie studiéw,
dotyczacych realizacji
programu studiow.

2. Zaleca sie dostosowanie Strona internetowa uczelni zostata dostosowana do
strony internetowej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, dzieki czemu
potrzeb osdb z zachowana jest zasada rownego dostepu do publikowanych
niepetnosprawnosciami, tak informacji.
aby zachowac zasady
rownego dostepu do
publikowanych informacji.

3. Zaleca sie wdrozenie Realizujgc zalecenia dotyczace publicznego dostepu do

skutecznych dziatan
projakosciowych w celu
zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i
nieprawidtowosci w
przysztosci.

informacji odnosnik do Biuletynu Informacji Publicznej

zamieszczono w  widocznym  miejscu  na  stronie

internetowej uczelni.

W celu
wprowadzono regularne monitorowanie zakresu informacji

unikniecia nieprawidtowosci w  przysztosci
publikowanych na stronie uczelni i w Biuletynie Informacji

Publicznej przez Biuro Rektora i Kanclerza Uczelni.
Dodatkowo Zespét ds. jakosci ksztatcenia przeprowadza
przynajmniej raz w roku kontrole strony internetowe;j
uczelni, w tym réwniez tresci Biuletynu Informacji
Publicznej. Whnioski formutuje w postaci sprawozdania,
zgodnie z pkt. 3 polityki jakosci ksztatcenia WSZiP w

Poznaniu. Raport dostepny jest do wgladu w uczelni.

Ponadto na stronie internetowej Uczelni zamieszczono

szczegdtowy terminarz rekrutacji oraz informacje o

wymogach technicznych stawianych przed studentami pod
katem nauczania z wykorzystaniem technik i metod

ksztatcenia na odlegtosé¢ oraz formach wsparcia uczelni w
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tym zakresie.

Zalecenia dotyczgce kryterium 9 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 9 wymienione we

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Lp.
P wskazanej wyzej uchwale i niezgodnos$ci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 9:
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Dziatania zapewniajgce jako$¢ ksztatcenia na studiach kierunku zarzadzanie prowadzone s3
zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce Jakosci Ksztatcenia Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Psychologii w Poznaniu, wprowadzonej Zarzgdzeniem Rektora nr 3/12/2024 z 05.12.2024. Polityka
jakosci spdjna jest z wizjg prowadzenia Uczelni i strategig rozwoju na lata 2023-2026. Integralng
czescig Polityki jest Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia, w ktérym okreslone s3
procedury dla poszczegdlnych proceséw, na ktére sktadajg sie:

1. Projektowanie i weryfikacja efektéw uczenia sie, w tym: projektowanie i ewaluacja efektéw dla
nowego kierunku studiéw, ewaluacja efektéw kierunkowych, projektowanie i ewaluacja
efektéw przedmiotowych;

2. Monitorowanie stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym monitorowanie
stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie: na zajeciach realizowanych w siedzibie
uczelni, za pomoca narzedzi i technik ksztatcenia na odlegto$¢, podczas praktyki zawodowej i w
procesie dyplomowania;

3. Weryfikacja osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym weryfikacja osigganych
przez studentow efektéw uczenia sie z poszczegdlnych przedmiotdw, z praktyki zawodowej i w
procesie dyplomowania;

4. Potwierdzanie efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
5. Udziat kadry prowadzgcej i wspierajgcej w procesie ksztatcenia

6. Wykorzystanie wnioskéw z oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
dokonywanej przez studentéw

7. Dostosowanie infrastruktury dydaktycznej oraz srodkéow wsparcia dla studentow w procesie
jakosci ksztatcenia

8. Gromadzenie, analizowanie i dokumentowanie dziatan dotyczacych zapewniania jakosci
ksztatcenia

9. Udostepnianie informacji o programie i procesie ksztatcenia

Celem gtownym Polityki Jakosci jest zapewnienie wysokiego poziomu ksztatcenia na studiach
licencjackich, magisterskich i podyplomowych, w porozumieniu z wszystkimi interesariuszami
procesu ksztatcenia i z uwzglednieniem aktualnych wymogdéw rynku pracy.

Narzedziami wdrazania, monitorowania i ewaluowania Polityki Jako$ci Ksztatcenia sa:
1. Dziatanie uczelnianych zespotdw ds. jakosci ksztatcenia na kierunku

Zadaniem zespotéw jest wspieranie wtadz Uczelni w realizacji zatozen polityki jakosci ksztatcenia
na poszczegdlnych kierunkach i doskonalenie standardéw procesu edukacyjnego okreslonych w
Wewnetrznym systemie zapewnienia jakos$ci ksztatcenia WSZiP w Poznaniu. Cztonkowie zespotéw
powotywani sg przez rektora. Cztonkowie zespotu ds. jakosSci ksztatcenia na kierunku powinni
posiadac¢ kwalifikacje zgodne z dyscypling wiodacg na kierunku i min. 2-letnie doswiadczenie w
nauczaniu na danym kierunku.

Aktualnie w skfad zespotu ds. jakosci ksztatcenia na kierunku zarzagdzanie wchodza: _

Y ' sktad zespotu
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wchodzi takze przedstawiciel/ka studentéw danego kierunku. Dla kierunku zarzadzanie aktualnie jest
to _, studentka drugiego roku studiéw Il stopnia. W pracach zespotu uczestniczy¢ moga
zaproszeni eksperci i konsultanci.

Do zadan cztonkdw zespotu ds. jakosci ksztatcenia dla kierunku nalezy:

e diagnozowanie potrzeb i obszarow wymagajgcych poprawy oraz opracowywanie rozwigzan
projakosciowych dla kierunku;

e przeprowadzanie konsultacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi na temat
procesu ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie na kierunku;

e ewaluacja jakosci procesu ksztatcenia na kierunku poprzez analize m.in.: kierunkowych
efektéw uczenia sie, kart przedmiotdw, wynikéw ankiet studenckich, etapowych prac
zaliczeniowych, prac dyplomowych, raportéw z realizacji praktyk studenckich, strony
internetowej uczelni, dokumentacji rekrutacyjnej, dokumentacji z dziatan
umiedzynaradawiajacych proces ksztatcenia i konsultujgcych go z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Dziatania zespotu dokumentowane sg w formie sprawozdan, ktére majg przypisane terminy ich
oddawania, spéjne z przebiegiem roku akademickiego. Sg to sprawozdania:

- z analizy kart przedmiotdw po kazdym semestrze (styczen i wrzesien),

- z analizy procesu dyplomowania po kazdym roku akademickim (styczen),

- z analizy osiaggania efektéw uczenia sie i dokumentowania prac zaliczeniowych po kazdej sesji
(kwiecien i listopad),

- z analizy raportéw z przebiegu praktyk po kazdym roku akademickim (styczen),

- z analizy ankiet studenckich po kazdym semestrze (marzec i pazdziernik),

- z analizy strony internetowej uczelni, w tym tresci Biuletynu Informacji Publicznej (styczen),

- z procesu rekrutacji w danym roku akademickim (styczen),

- z procesu konsultowania ksztatcenia na kierunku z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego (styczen),

- ze stanu umiedzynarodowienia kierunku (na podstawie sprawozdania zespotu ds. wspétpracy
miedzynarodowej, styczen),

Z catosci prac zespotu przewodniczacy sporzadza corocznie sprawozdanie z realizacji polityki
jakosci ksztatcenia na kierunku w danym roku akademickim. Wyniki analizowane sg przez Rade
Zarzadzajgcy i uwzgledniane w decyzjach i zarzadzeniach rektora, kanclerza i dziekana oraz w
podejmowaniu uchwat przez Senat.

2. Posiedzenia Rady Zarzadzajacej (sktad Rady: rektor, prorektorzy, dziekani, kanclerz i zastepca
kanclerza), podczas ktorych monitorowane i omawiane sg tematy zwigzane z realizacjg procesu
ksztatcenia w powigzaniu z zarzgdzaniem Uczelnig. Robocze spotkania Rady majg miejsce co tydzien.
Specjalne posiedzenia Rady zwotywane sg okresowo, minimum dwa razy w roku akademickim w celu
podsumowania semestru i sesji. Na spotkania Rady zapraszane sg dodatkowe osoby, w zaleznosci od
tematyki spotkania, np. przewodniczacy zespotdéw ds. jakosci ksztatcenia, przewodniczacy Rady
Pracodawcéw, przewodniczacy zespofu ds. wspdtpracy miedzynarodowej, przedstawiciele
Samorzadu Studentéw, eksperci branz, dla ktérych ksztatceni sg studenci.

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 95



3. Opiniowanie kluczowych zmian w procesie ksztatcenia przez Senat Uczelni.

Senat zwotywany jest minimum raz w roku, dla zaopiniowania dokumentéw i decyzji niezbednych do
rozpoczecia roku akademickiego. Dodatkowe spotkania Senatu zwotywane sg w nadzwyczajnych
sytuacjach, np. dla zaopiniowania programu studiéw nowotworzonego kierunku czy zmian w Statucie
Uczelni. W skiad Senatu wchodzg: rektor jako przewodniczacy, przedstawiciel zatozyciela,
prorektorzy, o ile zostali powofani, dziekani, o ile zostali powotani; 4 osoby powotywane przez
zatozyciela, 2 osoby powotane przez rektora sposrdd pracownikéw dydaktycznych, zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, 1 osoba powotana przez kanclerza sposréd pracownikéw niebedacych
nauczycielami, do 3 przedstawicieli studentéw wybranych przez Samorzad Studencki.

4. Hospitowanie zaje¢ w celu doradzania i korygowania, zwtaszcza w zakresie metodycznym i
programowym oraz dokonywanie okresowych ocen wyktadowcéw uwzgledniajacych obszar
dydaktyczny, naukowy, prac organizacyjnych na rzecz Uczelni, podnoszenia kompetencji
zawodowych oraz przestrzegania prawa ochrony wiasnosci intelektualnej. Hospitacji dokonuje
komisja ds. oceny nauczycieli akademickich na podstawie Regulaminu oceny okresowe] nauczycieli
akademickich i hospitacji innych oséb prowadzgcych zajecia. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzgce zajecia podlegajg ocenie nie rzadziej niz raz na cztery lata. Oceny dokonuje sie ponadto
zawsze po uptywie roku od uzyskania oceny negatywnej oraz na wniosek rektora lub dziekana, jesli
zaistniata szczegdlna koniecznosé. W r.a. 2023/24 hospitacjom i ocenie poddanych zostato 8
wyktadowcéw kierunku zarzgdzanie. Wszyscy otrzymali ocene pozytywna.

5. Szkolenia dla wyktadowcow.

Szkolenia podzielone sg na szkolenia wprowadzajgce do nowego roku akademickiego i szkolenia
tematyczne. Podczas szkolen otwierajgcych rok akademicki omawiane s zmiany w procesie
ksztatcenia, nowe wzory dokumentéw, zmiany w regulaminach itd. Statym punktem jest podnoszenie
Swiadomosci wyktadowcoéw w zakresie roli i znaczenia kart przedmiotéw i zasad weryfikowania
efektéw uczenia sie. Szkolenia i warsztaty tematyczne organizowane sg na potrzeby podnoszenia
kompetencji kadry dydaktycznej i administracyjnej. W r.a. 2023/24 odbyty sie szkolenia z zarzgdzania
Lean Management i wykorzystania sztucznej inteligencji w procesie dydaktycznym. Osobne spotkania
organizowane sg dla promotordéw i recenzentéw prac dyplomowych. Stuzg one doskonaleniu procesu
dyplomowania i uwspdlnianiu procedur prowadzenia i oceniania prac dyplomowych oraz egzaminu
dyplomowego.

6. Konsultacje procesu ksztatcenia z wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami.

Do najwazniejszych podmiotéw uczestniczacych w konsultacjach nalezg przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w ktérym funkcjonuje Uczelnia, jak tez sami studenci. Konsultacje z
przedstawicielami rynku pracy i biznesu dla kierunku zarzadzanie majg miejsce na forum Rady
Pracodawcéw (ostatnie spotkanie miato miejsce 10.12.2024 i uczestniczyto w nim 6 przedstawicieli
roznych firm: duzej firmy tworzacej systemy informatyczne i rozwigzania cyfrowe dla biznesu,
podmiotéw ustug medycznych, sektora e-commerce i Lean-Managementu). Ponadto w przypadku
zmian na danej specjalnosci lub przedmiocie zapraszani sg do konsultacji przedstawiciele branzy i
obszaru zarzadzania. Szerzej wykorzystanie konsultacji z OSG opisane zostato w kryterium 6. Udziat
studentéw w ksztattowaniu polityki jakosci ksztatcenia w WSZiP opiera sie gtéwnie na:

— cosemestralnych ankietach przeprowadzanych wsrdd studentdw wszystkich kierunkow, w
ktorych ocenie podlegajg wyktadowcy, sposdb prowadzenia zaje¢ i funkcjonowanie uczelni w
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obszarze administracji (w tym Centrum Obstugi Studenta i biblioteki); wyniki ankiety przekazywane sg
wyktadowcom, komisji ds. oceny wyktadowcdéw, zespotowi ds. jakosci ksztatcenia na kierunku oraz
Radzie Zarzadzajacej;

- ankietach przeprowadzanych w zwigzku z pogtebionym badaniem danego obszaru, np. w grudniu
2024 przeprowadzona zostata ankieta badajgca przyczyny drop-out wsrdd studentéw WSZIP i
mozliwosci zapobiegania mu;

— udziale przedstawicieli Samorzadu Studenckiego w posiedzeniu Senatu i opiniowaniu
najwazniejszych dokumentédw dla kierunku, takich jak program studiéw, regulamin studidw,
regulamin stypendiéw i zapomodg, doposazenie infrastruktury dydaktyczne;j.

O jakos¢ zasobdow bibliotecznych dba Rada Biblioteczna, aktualnie w sktadzie _

Pomocniczym narzedziem monitoringu jakosci ksztatcenia jest kontrola grafikdw zajeé i obecnosci
wyktadowcéw na zajeciach i dyzurach, ktéra dokonywana jest poprzez podpisywanie listy obecnosci
w Uczelni lub zalogowanie sie na platformie w przypadku zaje¢ zdalnych (kontroli dokonuje Dziat IT).

Przyjety wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia uwzglednia rdéine poziomy
projektowania, monitorowania i realizacji efektdw uczenia sie na kierunku oraz udziat kilku
podmiotéw w kazdym etapie:

e Projektowanie efektow dla nowego kierunku studiéw

Udziat w nim biorg zespdl ds. jakosci ksztatcenia na kierunku (sprawdzanie planowanych efektow
kierunkowych z wtasciwymi efektami PRK, konsultacje efektéw z wyktadowcami, pracodawcami i
ekspertami z otoczenia spoteczno-gospodarczego), Rada Zarzadzajgca (kontrola korelacji z innymi
procesami w Uczelni), Samorzad Studencki i ostatecznie Senat, ktéry przyjmuje program studidw.
Procedura uruchamiana jest w sytuacji pojawienia sie zapotrzebowania rynku na nowy kierunek i
zainteresowania potencjalnych odbiorcéw. Odpowiedzialno$é¢ za przebieg procesu spoczywa na
Rektorze.

e Ewaluacja efektow kierunkowych

Uczestnicza w niej zespot ds. jakosci ksztatcenia na kierunku, konsultujgcy efekty z wyktadowcami,
pracodawcami i ekspertami z otoczenia spotfeczno-gospodarczego, Rada Zarzgdzajgca (kontrola
korelacji z innymi procesami w Uczelni) i ostatecznie Senat, ktory przyjmuje zmiany w efektach
kierunkowych. Procedura podejmowana jest w przypadku koniecznosci dokonania zmian w efektach
kierunkowych, np. w zwigzku ze zmianami legislacyjnymi, zmianami w trendach rynku i gospodarki,
rozwojem nowych technologii. Odpowiedzialnym za przeprowadzenie procesu jest Rektor.

e Projektowanie efektow przedmiotowych (tworzenie nowego przedmiotu)
Aktywni w tym dziataniu sg wyktadowcy odpowiedzialni za dany przedmiot, zespét ds. jakosci

ksztatcenia na kierunku, Rada Zarzadzajgca i Dziekan. Ostatecznego zatwierdzenia karty nowego
przedmiotu dokonuje dziekan. Procedura konczy sie opublikowaniem karty dla studentéw/stuchaczy.

e Ewaluacja efektow przedmiotowych

Uczestnicza w niej prowadzacy przedmiot, zespdt ds. jakosci ksztatcenia, Rada Zarzadzajaca
(kontrolnie i opiniodawczo) i Dziekan. Dziatania ewaluacyjne podejmowane sg przed rozpoczeciem
semestru. Zmiany w efektach inicjowane moga by¢ przez kazdy z podmiotéw biorgcych udziat w
procesie, a takze przez interesariuszy zewnetrznych, np. ekspertéw z danej dziedziny czy
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pracodawcow. Zakonczeniem ewaluacji jest akceptacja karty przez dziekana do opublikowania dla
studentdéw/stuchaczy.

e Monitorowanie i weryfikacje stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie

Na proces monitorowania sktada sie hospitowanie zaje¢ nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia w uczelni przez komisje ds. oceny nauczycieli akademickich i hospitacji zajec¢
(nie rzadziej niz raz na 4 lata), analiza wynikéw zaliczen i egzamindw semestralnych (po kazdej sesji)
oraz analiza informacji przekazywanych przez studentéw (na biezgco). Uczestniczg w nim procz
komisji, zespdl ds. jakosci ksztatcenia na kierunku i Rada Zarzadzajgca (wdrazanie efektow
monitoringu). Prowadzacy przedmiot dokonuje w karcie przedmiotu zdefiniowania metod i narzedzi
sprawdzania osiggania efektdw uczenia sie, dokonuje weryfikacji i dokumentuje wyniki w protokole i
kartach okresowych osiggniec¢ studenta. W przypadku zajeé realizowanych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ monitorowania aktywnosci na platformie dokonujg pracownicy
dziatu IT. Wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ w realizacji zaje¢ i weryfikacji
efektdw uczenia sie reguluje osobne Zarzadzenie Rektora nr 4/9/2024 z dnia 24 wrze$nia 2024

e Monitorowanie i weryfikacja stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie podczas
praktyki zawodowej.

Monitorowania praktyk dokonuje doradca ds. praktyk z Uczelni, ktory w przypadku stwierdzenia
problemdw z osigganiem efektéw uczenia sie (co zgtasza¢ mogg tez studenci) informuje Dziekana, z
ktorym wypracowywane sg rekomendacje zmian. Doradca ds. praktyk lub Dziekan dokonujg analizy
efektdw uczenia sie osiggnietych podczas praktyk i ich akceptacji na koniec semestru. W razie
koniecznosci podejmowane s3 na biezgco dziatania interwencyjne (np. rekomendacja na temat
zmiany sposobu realizacji praktyki lub zmiany miejsca praktyki). Za gromadzenie dokumentacji (np.
dzienniki praktyk, umowy) odpowiada Kierownik Dziekanatu i pracownicy Centrum Obstugi Studenta.
Procedure i podstawy weryfikacji efektéw uczenia sie osiggnietych podczas praktyk okresla
Regulamin praktyk.

e Monitorowanie i weryfikacja stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie w procesie
dyplomowania

Monitoringu dostepnosci promotora dla studentéw i realizacji seminaridw dyplomowych
dokonuje dziekan, m.in. w formie analizy tematéw prac dyplomowych sktadanych przez promotoréw
w pierwszym semestrze realizacji seminarium dyplomowego. Weryfikacji efektéw uczenia sie
osiggnietych w procesie dyplomowania dokonuje promotor, recenzent pracy oraz komisja
egzaminacyjna. Procedure te okresla Regulamin studiéw. Dodatkowo obowigzuje Procedura
sprawdzania prac w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym oraz Zarzadzenie nr 27/2020 Rektora z
dnia 9 czerwca 2020 roku w sprawie wprowadzenia w WSZiB w Poznaniu standardéw pracy
dyplomowej (pisemnej) licencjackiej oraz magisterskiej. Pisaniu prac dyplomowych o wysokiej jakosci
stuzy tez opracowany przez promotorow i zaakceptowany przez zespdl ds. jakosci ksztatcenia na
kierunku wzorzec pisania pracy dyplomowej. Lepszej jakosci prac dyplomowych i jednolitym
standardom oceny stuzy nowy formularz recenzji pracy wprowadzony od r.a. 2023/24. Zawiera on
wiecej kryteriéw oceny, jakim poddawana jest praca, oraz skale punktowg, wg ktorej wystawiana jest
ocena konicowa.

Dla potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw opracowany zostat
Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie, wprowadzony Zarzgdzeniem nr 16/2020 Rektora z
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dnia 24 czerwca 2020 r. Dotychczas nie zostat ztozony w Uczelni wniosek o potwierdzenie efektow w
tej procedurze.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w raporcie z wizytacji przeprowadzonej przez
zespot oceniajacy PKA na kierunku zarzgdzanie w dniach 11-12 czerwca 2022 roku.

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp. kryterium 10 wymienione w podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddéw i
ww. raporcie PKA niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu
1. Zaleca sie zapewnienie Szczegdtowe dziatania naprawcze wdrozone w obszarze
odpowiedniej skutecznosci kryteridw 1, 2, 3, 4, 8 9 wskazano w opisie tych kryteriow.

prowadzonej przez Uczelnie
polityki jakosci dotyczacej
kierunku zarzadzanie, ktérej
efektem powinien by¢ brak
nieprawidtowosci w
kryteriach 1, 2, 3, 4, 8 oraz 9.

2. Zaleca sie wdrozenie Zasadnicze dziatania, jakie podjeto w celu poprawy jakosci
skutecznych dziatan ksztatcenia na kierunku to:
projakosciowych w celu - doprecyzowanie kierunkowych efektéw uczenia sie na
zapobiegania powstaniu studiach | i Il stopnia oraz sformufowanie ich w sposéb
zdiagnozowanych btedow i pozwalajgcy na lepsza weryfikacje;

nieprawidtowosci w L . . .
P - zmienienie sposobu naliczania punktéw ECTS w

przysztosci. programach studiéw | i Il stopnia w celu precyzyjnego
wskazania naktadu pracy witasnej studenta i liczby ECTS

przyporzadkowanych ksztatceniu praktycznemu;

- doprecyzowanie formularza karty przedmiotu, w ktérym
dodano sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie i formy
wykonywania pracy witasnej studenta w korelacji do formy
zaje¢;

- powotanie kierunkowych zespotéw ds. jakosci ksztatcenia,
sktadajacych sie z ekspertéw dydaktyki i praktyki kierunku,
ktére zajmujg sie jakoscig programu na danym kierunku,
przypisanie im konkretnych zadan (obszarow)
monitoringowych  oraz  sposobu i  czestotliwosci
raportowania wynikow;

- powotanie Rady Pracodawcéw WSZiP, przez co
konsultacje z OSG staty sie regularne i systemowe;

- powotanie dodatkowego doradcy ds. praktyk w uczelni i
podzielenie miedzy doradcow opieki nad praktykami | i Il
stopnia studidw, co przetozyto sie na doktadniejszy

monitoring dziennikdw praktyk i sposobu zaliczania
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praktyki zawodowej;

- zmiana arkusza hospitacji zaje¢ i dodanie jako kryterium
oceny zgodnosci sposobu prowadzenia zajec z ich formg (w
szczegdlnosci praktyczng);

- zmiana recenzji pracy dyplomowej, by zagwarantowac¢ w
pracy obecno$¢ wymaganych elementéw i zapewnic
zgodnos¢ ze standardami pracy dyplomowej przyjetymi w
Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- we wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak zalecen

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 10:

Kadra zarzadzajgca Uczelni stale aktualizuje i podnosi swoje kompetencje w obszarze zarzadzania
jakoscig ksztatcenia i dopasowywania kierunku studiéw do potrzeb rynku. W ostatnich 2 latach
Rektor WSZiP uczestniczyta w | Forum Jakosci Ksztatcenia pod patronatem merytorycznym IRSW i
patronatem honorowym MEIN (13-14.03.2024) oraz w spotkaniach rektoréw z Ministrem Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego (30.10.2024 w Warszawie i 10.06.2024 w Poznaniu). Kanclerz WSZiP
uczestniczyta w Konferencji Lewiatan - 9 edycja "Praca 4.0" (29-30.01.2024) i Konferencji Akademii
Nauk Stosowanych w Poznaniu "ESG w MSP - szanse i wyzwania" (ESG - érodowisko, spoteczeristwo,
tad korporacyjny) (08.02.2024). Wszyscy cztonkowie Rady Zarzgdzajacej wzieli udziat w premierze
Mapy Trendow 2024, ktérg prowadzita badaczka _
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studidw na ocenianym

szczegotowych kryteriow oceny programowej

kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony

1. Profesjonalna kadra gwarantujaca
wysoki poziom prowadzonych zajeé,
umiejetnie taczaca teorie z praktyka,
zorientowana w wynikach
najnowszych badan,

2. Zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury w wymiarze
materialnym i cyfrowym oraz ciggte jej

Stabe strony

1. taczenie studidow z pracg zawodows i
zyciem rodzinnym powodujgce mniejsze
zainteresowanie dodatkowymi zajeciami i
aktywnosciami wsréd studentdw,

2. Trudnosé w pozyskiwaniu i utrzymaniu
pracownikéw dydaktycznych w wyniku
konkurencji na rynku lokalnym i
przypadkéw losowych np. choroby,

kompetencjami miekkimi,

3. Uchwalenie nowej perspektywy
budzetowej UE obejmujacej dziatania w
obszarze edukacji wyzszej,

w . 3. Ograniczony kontakt bezposredni z
< doskonalenie, o ]
= wyktadowcami i studentami na skutek
g 3. Wysoka wiarygodnosc i stabilno$é — 33 pandemii,
g lata realizacji misji taczenia wiedzy z 4. Wysokie wskazniki inflacji, wzrost kosztow
= zarzadzania i kompetencji energii, co moze ograniczac srodki na
§_ menedzerskich, wzmocniona synergia ksztatcenie sie na poziomi wyzszym.
O wynikajaca ze wspétpracy

miedzykierunkowej,

4. Nowoczesne i profesjonalne

zarzgdzanie Uczelnig stwarzajace

atmosfere zyczliwosci i pomocniczosci

wobec studentéw i wspierajgce

partnerskie relacje w gronie

wyktadowcéw i pracownikow.

5. Lokalizacja Uczelni w centrum, blisko
dworca gtéwnego.
Szanse Zagrozenia
1. Konieczno$¢ ciggtego podnoszenia 1. Stabsza rekrutacja spowodowana COVID-

o kwalifikacji zawodowych wymuszona przez 19,
IS rynek pracy, zmiany legislacyjne i postep 2. Malejacy przyrost naturalny — spadek
4 technologiczny, liczby kandydatéw na studia,
§ 2. Rosngce zapotrzebowanie na kadre 3. Szybkie tempo zmian w otoczeniu,
% menedzerska cechujgcg sie praktycznymi niejednoznacznosé, nieprzewidywalnosé,
% umiejetnosciami, aktualng wiedzg i postepujgca globalizacja,
o

4. Brak dofinansowania dla uczelni
niepublicznej,

5. Coraz mniejsze zainteresowanie studiami
spowodowane tatwg dostepnoscia
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4. Lokalizacja w dynamicznie rozwijajgcym sie pozaakademickiej wiedzy w Internecie.
regionie, co skutkuje rozwojem
infrastruktury i kapitatu spotecznego
(potencjalnie przyszli studenci),

5. Otwarcie gospodarki, przedsiebiorstw na
wspotprace z uczelniami.

WYZSZA SZKOtA
ZARZADZANIA | PSYCHOLOGI!
w Poznaniu
61-538 POZNAN, ul. Robocza 4
tel. 61 835 15 11, NIP 7811337866

(Pieczec¢ uczelni)

Dziekan Wydziatu Zarzgdzania i Administracji Rektor WSZiP w Poznaniu
prof. WSZiP dr Matgorzata Michalik prof. WSZiP dr Magdalena Mazik-Gorzelariczyk
(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)
Poznan 13.03.2025rr.
.............................. , AN

(miejscowos¢)
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku®

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Rok 03 —
Poziom studiéw By Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok

studiow | 3 lat akademicki 3 lat akademicki

(2021/2022) (2024/2025) (2021/2022) | (2024/2025)

| - - 81 63

1 - - 94 81
| stopnia

n - - 86 86

v - - - -

| - - 59 49
Il stopnia

] - - 99 85

| - - - -

I - - - -
jednolite studia i - - - -
magisterskie \Y] - - - -

Y} - - - -

VI - - - -
Razem: - - 419 364

Dane na dn. 31.01.2025

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok

przeprowadzenia oceny

Poziom studiow

Rok
ukonczenia

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba
studentdéw,
ktorzy
rozpoczeli cykl
ksztatcenia
konczacy sie
w danym roku

Liczba
absolwentéw
w danym roku

Liczba
studentdéw,
ktorzy
rozpoczeli
cykl
ksztatcenia
konczacy sie
w danym
roku

Liczba
absolwentéw
w danym roku

| stopnia

2024

84

68

3 Nalezy poda¢ liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studidéw (z uwzglednieniem

tylko tych poziomdw i form studiow, ktére sg prowadzone na ocenianym kierunku).

Profil praktyczny | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl

103




2023 - - 108 71

2022 - - 99 73

2024 - - 72 60

Il stopnia 2023 - - 59 50
2022 - - 106 91

jednolite studia
magisterskie

Razem: - - 528 413

Tabela 3. Wskazniki dotyczgce programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).*

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktéow ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

| stopien: 6 semestréow,
184 ECTS

Il stopien: 4 semestry,
123 ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw®

| stopien:
Stacjonarne: 1800
Niestacjonarne: 885

Il stopien:
Stacjonarne: 1205
Niestacjonarne: 696

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

| stopien:
Stacjonarne: 103,6
Niestacjonarne: 69,4

Il stopien:
Stacjonarne: 66,2
Niestacjonarne: 45,84

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

| stopien: 109,5

Il stopien: 67,5

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku
kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin

| stopien: 5

Il stopien: 5

4 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiow i kazdej z form studiéw podlegajgcych ocenie.

> Prosze podacé taczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).
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innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

| stopien: 79

Il stopien: 53

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym

| stopien: 34

Il stopien: 18

Wymiar praktyk zawodowych®

| stopien: 966 (6
miesiecy)

Il stopien: 486 (3
miesigce)

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych
studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

60

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatc

enia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zajec okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1.
| stopien:
4776/0
Il stopien:
3111/0

2.
| stopien:
4716/
synchroniczne: 285
asynchroniczne: 68

Il stopien:
3111/
synchroniczne: 216
asynchroniczne: 76

Tabela 4. Zajecia lub grupy zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne’

| stopien
Nazwa zajeé¢/grupy | Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajec . i

L . . . Liczba punktow ECTS
zajec stacjonarne/niestacjonarne

Formy prawne i

wtasnosciowe Wyktad i warsztat 125/125

organizacji

5 ogdétem, w tym 2,5
praktyczne

6 Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

7 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiéw i kazdej z form studidw podlegajgcych ocenie.
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Podstawy

6 ogdtem, w tym 2,5

. Wyktad i projekt 150/ 150
zarzadzania praktyczne
Psychologia
zarzadzania z . 5 ogétem, w tym 3
. Wyktad i warsztat 125 /125
elementami praktyczne
coachingu
Zarzadzanie relacjami 4 ogétem, w tym 3,5
] Warsztat 100/ 100
z klientem praktyczne
Informatyczny pakiet 3 3 ogdétem, w tym 2,5
! yeeny p Ewiczenia 75/75 g Y
biurowy praktyczne
Podstawy kalkulacji ,
. . . 5 ogétem, w tym 2,5
w biznesie/Podstawy Wyktad i warsztat 125 /125
. praktyczne
statystyki
Przedsiebiorczos¢ i . 5 ogétem, w tym 4,5
. . Projekt 125 /125
analiza biznesowa praktyczne
. 5 ogétem, w tym 4,5
Sztuka prezentacji Warsztat 125 /125
praktyczne
. . . 5 ogdétem, w tym 2
Zarzadzanie kadrami Wyktad i warsztat 125/125
praktyczne
Jezyk
10 ogétem, w tym 7,5
angielski/niemiecki E-wyktad i lektorat 250 / 250 & y
L, praktyczne
dla menedzeréw
Podmioty
ospodarcze i 4 ogétem, w tym 1,5
gosp ] ) Wyktad i warsztat 100/ 100 & y
funkcjonowanie praktyczne
rynku
Podstawy ]
] ) 3 ogétem, w tym 2,5
marketingu Projekt 75/75
. praktyczne
internetowego
Podstawy ,
. ) 4 ogétem, w tym 2
rachunkowosci Wyktad i warsztat 100/ 100
. . praktyczne
finansowej
Zarzadzanie ,
] . 3 ogétem, w tym 2,5
projektami w Warsztat 75/75
- praktyczne
organizacji
. 4 ogétem, w tym 2
Prawo pracy Wyktad i warsztat 100/ 100
praktyczne
Zarzadzanie
stresem/Sztuka 2 ogétem, w tym 1,5
. Warsztat 50/50
efektywnego uczenia praktyczne
sie
Zarzadzanie Warsztat 75/ 75 3 ogétem, w tym 2,5
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procesami z
elementami Lean

praktyczne

3 ogoétem, w tym 1,5

Analiza rynku Wyktad i warsztat 75/75
praktyczne
2 ogétem, w tym 1,5
Biznesplan Projekt 50/50 & y
praktyczne
Wspotczesne trend 2 ogétem, w tym 1,5
P y Warsztat 50/50 & y
w kulturze praktyczne
Interpretacja umow 5 ogdtem, w tym 2,5
'p d Wyktad i warsztat 125 /125 & y
cywilno-handlowych praktyczne
Przedmiot 4 ogétem, w tym 2
. . E-wyktad i warsztat 100/ 100 & y
specjalnosciowy 1 praktyczne
Przedmiot . 4 ogétem, w tym 2
) . E-wyktad i warsztat 100/ 100
specjalnosciowy 2 praktyczne
Przedmiot . 4 ogétem, w tym 2
. . E-wyktad i warsztat 100/ 100
specjalnosciowy 3 praktyczne
Przedmiot 4 ogdtem, w tym 2
) . E-wyktad i warsztat 100/ 100 & Y
specjalnosciowy 4 praktyczne
Seminarium .
.. . 12 ogdétem, w tym
dyplomowe + modut Cwiczenia 300/ 300
] 11,5 praktyczne
konferencyjny
Praktyka - i 34 ogétem, w tym
Cwiczenia 966 / 966
zawodowa*** 33,5 praktyczne
Razem: 150 ogétem / 109,5
3866 / 3866
praktyczne
Il stopien
Nazwa zajeé/grupy | Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajec . 3
L . . . Liczba punktow ECTS
zajec stacjonarne/niestacjonarne
Sztuka wystgpien i 4 ogétem, w tym 3,5
ystapien | Warsztat 100 / 100 & y
moderowania spotkan praktyczne
Optymalizacja czasu w , 3 ogotem, w tym 2,5
.p y . d Cwiczenia 75/75 8 y
biznesie praktyczne
Zarzadzanie )
] . 3 ogdétem, w tym 2,5
operacyjne z Projekt 75/75
. praktyczne
elementami Lean
Zarzadzanie zasobami i
L . . 5 ogétem, w tym 2,5
ludzkimi z elementami Wyktad i warsztat 125/125
. praktyczne
coachingu
Finanse w praktyce L . 4 ogétem, w tym 1,5
i o Wyktad i éwiczenia 100/ 100
menedzerskiej praktyczne
Narzedzia w Warsztat 50/50 2 ogétem, w tym 1,5
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zarzadzaniu
projektami

praktyczne

Innowacyjne techniki

2 ogétem, w tym 1,5

rozwigzywania Warsztat 50/50
i praktyczne
probleméw
Praktyczne aspekt 5 ogdtem, w tym 2,5
y pexty Wyktad i warsztat 125 /125 8 y
prawa pracy praktyczne
Rachunkowos¢ 3 ogétem, wtym 1,5
_ Wyktad i warsztat 75/ 75 & Y
biznesowa praktyczne
3 ogétem, w tym 2,5
. . Warsztat 75/ 75
Zarzadzanie sprzedazg praktyczne
Wspdtczesne trendy ,
) 2 ogétem, w tym 1,5
w kulturze, sztuce i Warsztat 50/50
) praktyczne
architekturze
3 ogotem, w tym 2,5
E-biznes Warsztat 75/75 8 Y
praktyczne
Jezyk
4 ogétem, w tym 2
angielski/niemiecki E-wyktad i warsztat 100/ 100 & y
. praktyczne
dla menedzeréw
Zarzadzanie .
. . 3 ogétem, w tym 2,5
strategicznym Projekt 75/75
. - praktyczne
rozwojem organizacji
Przedmiot 4 ogétem, w tym 2
] . E-wyktad i warsztat 100/ 100 g y
specjalnosciowy 1 praktyczne
Przedmiot . 4 ogétem, w tym 2
) . E-wyktad i warsztat 100/ 100
specjalnosciowy 2 praktyczne
Przedmiot ) 4 ogétem, w tym 2
] o E-wyktad i warsztat 100/ 100
specjalnosciowy 3 praktyczne
Przedmiot ) 4 ogétem, w tym 2
] . E-wyktad i warsztat 100/ 100
specjalnosciowy 4 praktyczne
Seminarium
dyplomowe+modut , 12 ogdtem, w tym
vP , Cwiczenia 300/ 300 & Y
konferencyjny+wyktad 11,5 praktyczne
w j. obcym
L. i 18 ogdtem, w tym
Cwiczenia 450/ 450
Praktyka zawodowa 17,5 praktyczne
Razem: 3075 /3075 92 ogdtem, w tym

67,5 praktyczne
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Tabela 5. Zajecia lub grupy zaje¢ stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /
Zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®

Nie dotyczy.

Tabela 6. Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych?®

Nie dotyczy. Nie s3 przewidywane.

8 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studidow i kazdej z form studidw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskuja tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiéw uwzgledniajacych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

9 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiéw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka informacje.
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych
Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytacznie w formie elektronicznej)

1. Program studiéw dla kierunku studidw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm.) oraz
§ 3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.)

2. Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktdrym przeprowadzana jest
ocena.

3. Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy wsemestrze roku
akademickiego, w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomoéw studiow.

4. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajeé
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jeslidotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekunéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku pielegniarstwo lub
potoznictwo takze nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia odpowiednio
z podstaw opieki pielegniarskiej lub podstaw opieki potozniczej, sporzagdzong wg nastepujgcego
WZzoru:

Imie i nazwisko:

Tytut naukowy/dziedzina, stopiern naukowy/dziedzina oraz dyscyplina, tytut zawodowy
(w przypadku tytutu zawodowego lekarza — specjalizacja), rok uzyskania tytutu/stopnia
naukowego/tytutu zawodowego:

Wykaz zajeé/grup zajec i godzin zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku przez nauczyciela
akademickiego lub inng osobe wroku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest ocena.

Charakterystyka  dorobku  naukowego ze wskazaniem dziedzin  nauki/sztukioraz
dyscypliny/dyscyplin naukowych/artystycznych, w ktorej/ktérych dorobek sie miesci (do 600
znakow) oraz wykaz co najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ naukowych/artystycznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat,wraz ze wskazaniem dat uzyskania (publikacji
naukowych/osiggnie¢ artystycznych, patentdw i praw ochronnych, zrealizowanych projektow
badawczych, nagrdod krajowych/miedzynarodowych za osiggniecia naukowe/artystyczne), ze
szczegélnym uwzglednieniem osiggnie¢ odnoszacych sie do ocenianego kierunku
i prowadzonych na nim zajec.

Charakterystyka doswiadczenia i dorobku dydaktycznego (do 600 znakdéw) oraz wykaz co
najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ dydaktycznych ze szczegdlnym uwzglednieniem
ostatnich 6 lat, wraz z wskazaniem dat uzyskania (np. autorstwo podrecznikdw/materiatow
dydaktycznych, wdrozone innowacje dydaktyczne, nagrody uzyskane przez studentéw, nad
ktérymi nauczyciel akademicki sprawowat opieke naukowg/artystyczng, opieka nad
beneficjentem Diamentowego Grantu, uruchomienie nowego kierunku studiéw/specjalnosci/
zajec/grupy zajeé, opieka nad kotem naukowym, prowadzenie zaje¢ w jezyku obcym, w tym w
uczelni zagranicznej, np. w ramach mobilnosci nauczycieli akademickich).
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Opis doswiadczenia zawodowego w powigzaniu z celami ksztatcenia, efektami uczenia sie
zaktadanymi dla ocenianego kierunku oraz tresciami programowymi (jesli dotyczy).

5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektéw,
w ktérych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze
informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

6. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzgdkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studidw; wykaz mozna przygotowac wedtug przyktadowego wzoru:

Studia stacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)°

Tytut/ Tytut/
stopien stopien
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok | . . . . egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta
Studia niestacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok | . . . o egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta
Studia stacjonarne drugiego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
i Rok oL oL egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta

10 Nalezy uwzgledni¢ prace dyplomowe ze wszystkich pozioméw i form studiéw na ocenianym kierunku z ostatnich dwéch
lat poprzedzajgcych rok, w ktérym przeprowadzana jest ocena. W przypadku, gdy taczna liczba absolwentéw z ostatnich
dwoch lat przekracza 100 — nalezy uwzgledni¢ prace dyplomowe ze wszystkich poziomoéw i form studiéw na ocenianym
kierunku z ostatniego roku poprzedzajacego rok, w ktérym przeprowadzana jest ocena.
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Studia nie

stacjonarne drugie

go stopnia (jesli dotyczy)

Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
i Rok L. L. egzaminu i
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta
Studia stacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . . egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta
Studia niestacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en
Ocena
Nr Tytut pracy naukowy, naukowy, Ocena . Ocena na
. Rok |. . . L. egzaminu .
albumu | dyplomowej imie i imie i pracy dyplomie
. . dyplomowego
nazwisko nazwisko
opiekuna recenzenta

7. Akceptowalnymi formatami sa: .doc, .docx, .gif, .png, .jpg (jpeg), .odt, .ods, .pdf, .rtf, .ppt, .pptx,
.odp, .txt, .xls, .xIsx, .xml.
8. Nazwy plikéw nie mogg by¢ dtuzsze niz 15 znakdw i nie mogg zawierac nastepujgcych znakéw: ~

"#% & *:<>? /\{| }1&%# (spacje wiodace i koricowe w nazwach plikow lub folderéw réwniez nie
sg dozwolone).

9. Pliki lub foldery nie mogg by¢ skompresowane.
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Cz. Il. Materialy, ktére nalezy przygotowaé¢ do wgladu podczas wizytacji, w tym dodatkowe

wskazane przez zespoét oceniajacy PKA, po zapoznaniu sie zespotu z raportem samooceny

1.

Wskazane przez zespdt oceniajgcy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty
zrealizowaneprzez studentdw, prace artystyczne z zaje¢ kierunkowych (z ostatnich dwdch
semestréw poprzedzajacych wizytacje).

. Struktura ocen z egzamindw/zaliczenn ze wskazanych przez zespdt oceniajgcy zaje¢ i sesji

egzaminacyjnych (z ostatnich dwéch semestréw poprzedzajgcych wizytacje).

. Dokumentacja dotyczaca procesu dyplomowania absolwentéw wskazanych przez zespédt

oceniajacy. Dokumentacja powinna uwzglednia¢ prace dyplomows, suplement do dyplomu,
recenzje pracy dyplomowej, protokét egzaminu dyplomowego.

Dokumenty dotyczgce organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk zawodowych, jesli praktyki
zawodowe sg uwzglednione w programie studiéw na ocenianym kierunku.

. Charakterystyka profilu dziatalnosci instytucji, z ktorymi jednostka wspodtpracuje w realizacji

programu studidw, a w szczegdlnosci tych, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, jesli
praktyki zawodowe sg uwzglednione w programie studiow na ocenianym kierunku (w formie
elektronicznej).

. Wykaz  osiggnied, ktérych autorami/twdrcami/realizatorami lub wspotautorami/

wspottwdrcami/wspotrealizatorami s studenci ocenianego kierunku z ostatnich 5 lat
poprzedzajgcych rok, w ktérym prowadzona jest wizytacja (w formie elektronicznej).

Informacja o zasadach rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw
kadry prowadzacej ksztatcenie i studentow oraz sposobach pomocy jej ofiarom,

Informacja o ocenach/akredytacjach kierunku dokonanych przez instytucje zagraniczne lub inne
instytucje krajowe oraz opis dziatan naprawczych i doskonalgcych podjetych w odpowiedzi na
zaleceniatych instytucji (w formie elektronicznej).
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Zatacznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej
Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia
sie

Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztafcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz s3 zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktdrych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkow studidw konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zajec¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakos$ci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzdr nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie,
w szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzdr nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktdrym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takie kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktdrych mowa
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w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce witasciwy dobdr kandydatow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestrow ilat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okresow
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkdw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawododw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiow, jak réwniez
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udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektdw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Standard jakos$ci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowg realizacje zajec¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektéow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty otransparentne zasady i umozliwiajagcy prawidlowa realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studidw oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
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Standard jako$ci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéow s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajagce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
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studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiéw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych iinformacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki s publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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